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"Strach je cesta k temnej strane. Strach vedie k hnevu. Hnev vedie k nenavisti. Nendvist

vedie k utrpeniu."
Majster Yoda prehovara k mladému Anakinovi Skywalkerovi

(Star Wars Epizdda I: Skryta hrozba)
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PREDHOVOR

Vlete 2022 som mal tU Cest zUcastnit sa zaujimavych stretnuti v tvorivom prostredi
Vysokych Tatier. Na jednom mieste a v rovnakom Case sa stretla skupiny pravnikov, sociolégov,
vedcov, informatikov, Statnych Uradnikov a zastupcov sukromnej sféry aby diskutovali o jednej
veci, ktord nasu spoloc¢nost ovplyviiuje — dezinformaciach. Odbornici s roznym pozadim si na
stretnutie priniesli varietné pohlady na to, ako by mal vyzerat boj s dezinformaciami, v ktorom
zjavne ako spolocnost tahame za kratsi koniec. Prezentované boli regulacné, technické ale aj
iné moznosti, ktoré by mohli Sirenie dezinformacii zmiernit. Z intenzivnych dvoch dni diskusii

som si odniesol namet na dalsi vyskum, ktory sa pretavuje v tejto knihe.

Uvedomil som si, Ze pristup k dezinformaciam vyzaduje interdisciplinaritu, pretoze bez
pochopenia fungovania digitalnych sluzieb, preco ludia dezinformaciam veria a ako funguje
ekonomika pozornosti, nie je Uplne vhodné diskutovat rozne regulacné nastroje. Zaroven mi
bolo zjavné, Ze dezinformdacie mézu mat roznu intenzitu akvalitu atomu by malo byt
prispdsobené aj vyuzivanie konkrétnych pravnych noriem. Pravo na informacie a sloboda
prejavu su sice prava relativne, ale to neznamena, ze stat moze bezbreho blokovat webstranky
alebo online platformy mo6zu bez pravidiel moderovat obsah. Nikoho snad nechceme posielat

do vdzenia za to, ze Siri a veri v plochost zemegule. Preto je dblezité zachovat proporcionalitu.

Kazdy z nds sa uz s nejakou dezinformaciou stretol. V ostatnom obdobi sa m6ze zdat, ze

je nimi informacny priestor presyteny.

Z vyssie uvedenych dévodov som sa rozhodol k ,boju" s dezinformaciami prispiet touto
pracou. Netvrdim, Ze moje nazory a Uvahy su jediné spravne. Uprimne dufam, Ze svojou troskou

ku komplikovanej téme prispejem z pohladu prava.

Za kazdu spatnu vazbu budem vdacny.

17. novembra 2023 v Bratislave



PODAKOVANIE

Na tomto mieste si dovolim podakovat kazdému inSpirativnemu ¢loveku vo svojom

Zivote. Osobitne dakujem rodine, ktora ma so mnou nekonecnu trpezlivost.



ZOZNAM SKRATIEK

AlA znamend Navrh nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady, ktorym sa stanovuju
harmonizované pravidld v oblasti umelej inteligencie (Akt o umelej inteligencii) a menia

niektoré legislativne akty Unie.

DSA Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 z 19. oktdbra 2022 o
jednotnom trhu s digitalnymi sluzbami a o zmene smernice 2000/31/ES (akt o digitalnych

sluzbach).
EU znamena Eurdpska Unia.

GDPR znamend nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych 0s6b pri spracUvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov,

ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov)
SR znamena Slovenska republika.

Trestny zakon znamend zakon €. 300/2005 Z. z. Trestny zakon.

Ustava SR znamena 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky.

Zakon o medialnych sluzbach znamena zakon ¢. 264/2022 Z. z. 0 medialnych sluzbach a o

zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o medialnych sluzbach).
Zakon o priestupkoch znamena zakon €. 372/1990 Zb. o priestupkoch.
Zakon o SIS znamena zakon €. 46/1993 Z. z. o Slovenskej informacnej sluzbe.

Zakon ovojenskom spravodajstve znamena zakon ¢. 500/2022 Z. z. o Vojenskom

spravodajstve.

ZoKB alebo Zakon o kybernetickej bezpecnosti znamend zakon ¢. 69/2018 Z. z.

o kybernetickej bezpeénosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
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14. decembra v roku 2012 to vyzeralo na bezny vyucovaci der na zakladnej skole Sandy
Hook so sidlom v Newtown, State Connecticut v Spojenych Statoch americkych. Vsetko ale
zmenil 20-ro¢ny Adam Lanza, ktory vosiel rano do priestorov zdkladnej skoly s Gtoc¢nou puskou
a usmrtil 27 ludi, vratane dvadsiatich deti vo veku Sest az sedem rokov. Ide o jednu z najvacsich
tragédii v americkej histdrii, ktora sa tyka Utokov na Skolské zariadenia a Studentov.* O tejto
tragédii sa nasledne zacalo Sirit mnozstvo dezinformacii a konspiracii. Jednym z najhlasnejsich
jednotlivcov spochybriujucich Utok bol aj Alex Jones, znamy americky konspirator. V kontexte
utoku Siril dezinformacie, Ze Utok sa vobec nestal, bol zinscenovany a nikto pocdas neho
nezomrel.> Rodiny obeti podali na Alexa Jonesa viacero zaléb. Na zaklade jednej z nich musi

Alex Jones zaplatit obetiam odSkodné vo vyske 965 milidnov dolarov za sp6sobeny ujmu.3

V roku 2015 Uspesna socialna siet Facebook integrovala do svojho rozhrania novu funkciu
pre uzivatefov. Dovtedy mohli uzivatelia prispevky inych iba zdielat alebo oznadit tlacidlom
»Padi samito" (like). Od tohto roku socialna siet pridala dalSiu skalu emacii, ktorymi uzivatelia
mozu prispevok oznadit ako ,Ha Ha" ,Smutok" alebo ,Hnev." Odporucacie systémy Facebooku
pocas nasledujucich troch rokov podporovali prispevky, na ktoré pouzivatelia reagovali
"nahnevane", a to na zaklade internej analyzy, ktord ukazala, ze takéto prispevky viedli k
patkrat vacsej angazovanosti a mali vacsi pocet interakcii ako prispevky s beznymi lajkami. Po
rokoch vyskumnici Facebooku poukazali na to, ze prispevky s "nahnevanymi" reakciami boli
svysSou pravdepodobnostou toxické, polarizujuce, falosné alebo nekvalitné vratane
dezinformacii.# Vroku 2018 urobil Facebook dalSiu zmenu, na zaklade ktorej platforma
preferovala zdielanie prispevkov pred inymi reakciami. Facebook vroku 2019 koncipoval

Studiu, vramci ktorej bol vytvoreny falosny Ucet so sidlom v Indii. Nasledne bol urobeny vyskum

s cielom zistit, aky typ obsahu bol prezentovany a s akym obsahom uzivatelia interagovali.

1ESPOSITO, R. et al. 20 Children Died in Newtown, Conn., School Massacre. ABC News. Associated Press. Dostupné
na: https://abcnews.go.com/US/twenty-children-died-newtown-connecticut-school-shooting/story?id=17973836.

2 Napriklad RYSER, R. Alex Jones back on the hook for damages after bankruptcy judge sends Sandy Hook cases to
Texas court. The News-Times. Dostupné na: https://www.newstimes.com/news/article/Alex-Jones-back-on-the-
hook-for-damages-after-17187680.php.

3 QUEEN, J. Alex Jones must pay Sandy Hook families nearly $1 billion for hoax claims, jury says. Reuters. Dostupné
na:  https://www.reuters.com/legal/jury-begins-third-day-deliberations-alex-jones-sandy-hook-defamation-trial-
2022-10-12/.

4 MERRILL, J. — OREMUS, W. Facebook prioritized ‘angry' emoji reaction posts in news feeds. The Washington Post.
Dostupné na: https://www.washingtonpost.com/technology/2021/10/26/facebook-angry-emoji-algorithm/.
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Vysledky Studie ukazali, Ze v priebehu troch tyzdnov sa na stene faloSného uUctu nachadzala

pornografia a bol pIny polarizujiceho obsahu, nenavistnych prejavov a dezinformacii.

Vecer12. oktobra doslo v Bratislave k teroristickému Utoku, ked pachatelzavrazdil dvoch
ludi do veku 30 rokov. Utok bol motivovany nenavistou vodi skupine oséb pre ich skutoént alebo
domnelt sexualnu orientaciu.® Prakticky hned po Utoku sa na socialnych sietach zacali Sirit
dezinformacie, ktoré ponukali alternativne vysvetlenie udalosti a motivov pachatela alebo
obvifovali ztohto ¢inu vtedajSich predstavitelov vlady, prezidentku alebo Specialneho

prokuratora.’

Dezinformacie ovplyvnili aj predvolebny kampan pred volbami do Narodnej rady
Slovenskej republiky 2023. Centrum boja proti hybridnym hrozbam Ministerstva vnutra
Slovenskej republiky vo svojej sprave® uvadza minimalne dva pripady dezinformacnej kampane
pred volbami, ktoré mali vyznamny dopad na doveryhodnost volieb. Prvym pripadom je
deepfake (umelo vytvorené) video jedného zlidrov politickej strany, kde so znamou
zurnalistkou diskutuje ohladom manipulovania volieb. Predmetné video sa viralne Sirilo
prostrednictvom socialnych sieti. Druhym pripadom je Sirenie spravy spravodajskej sluzby
tretej krajiny, ktora tvrdi, Ze ind tretia krajina ovplyvriuje volebny proces v Slovenskej

republike.®

Vsetky vyssie uvedené pripady potvrdzuju, ze Sirenie dezinformacii méze mat negativne
désledky na jednotlivcov ako aj na spolocnost. Jednotlivcom mozu spdsobit ujmu na zdravi, na
Zivote alebo inych chranenych hodnotach. Pre spolocnost predstavuje Sirenie dezinformacii

hrozbu z hladiska zachovania demokracie a pravneho Statu. Dezinformacie neobchadzaju ani

5 SARITHA, R. In Just 21 Days, Facebook Led New India User to Porn, Fake News. Bloomberg. Dostupné na:
https://www.bloomberg.com/news/articles/2021-10-23/how-facebook-s-algorithm-led-a-new-india-user-to-fake-
news-violence?sref=X1c60Hpu.

6 TASR. Tragicku strelbu v Bratislave prekvalifikovali na teroristicky Utok. teraz.sk (Bratislava: TASR). Dostupné na:
https://www.teraz.sk/slovensko/tragicku-strelbu-v-bratislave-prekvali/667778-clanok.html.

7RADA PRE MEDIALNE SLUZBY. Teroristicky Gtok na Zamockej ulici v Bratislave: bezprostredné a preventivne aktivity
Rady pre medidlne sluzby na zamedzenie Sirenia nelegalneho a Skodlivého obsahu. Sprava o reakcidch digitalnych
platforiem na Utok a o ich podiele na radikalizdcii pachatela. Dostupné na webovom sidle Rady pre medialne sluzby,
s.33.

8 CENTRUM BOJA PROTI HYBRIDNYM HROZBAM. INSTITUT SPRAVNYCH A BEZPECNOSTNYCH ANALYZ
MINISTERSTVA VNUTRA SLOVENSKEJ REPUBLIKY. Vol'by 2023 a dezinformacie: Analyza Sirenia klamlivého
a zavadzajuceho obsahu suvisiaceho s vol’bami do Ndrodnej rady Slovenskej republiky 2023. Dostupné na:
https://www.hybridnehrozby.sk/wp-content/uploads/2023/10/Zaverecna-analyza-k-doveryhodnosti-volieb.pdf.

9 Tamze.
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priestor Eurdpskej Unie a Slovenska. Podla prieskumu z roku 2022 az 52 % respondentov veri

v konSpiracné teorie* typu ovladanie sveta elitami alebo neexistencia demokracie.

Jednou zo zakladnych Uloh prava je primerane reagovat na spolocenské fenomény
a nové spolocenské vztahy.* Dezinformacie sa bez pochybnosti stali dolezitym faktorom v 21.
storodi, literatura dokonca tUto éru oznacuje ako post-faktualnu.** Tento negativny fenomén
neobchadza ani Slovensky republiku. Ztychto dovodov sa vtejto praci venujeme

dezinformaciam a nastrojom, ktoré mo6zu napomoct pri ich minimalizovani v online priestore.

Pri analyze sucasného stavu poznania sme vzhladom na interdisciplinarny charakter
prace a doraz ako na pravny poriadok Slovenskej republiky, tak Eurdpskej Unie vykonali resers
odbornej literatury prostrednictvom troch primarnych zdrojov. Primarne zdroje tvorila
databdza SCOPUS, ISI (Web of Science) a SUMMON. Databazy SCOPUS alSI sme zvolili
zdovodu medzinarodného respektovania kvality vystupov vramci casopisov, ktoré su
indexované v predmetnych databazach. Vyhladavanie prostrednictvom systému SUMMON
poskytlo nahlad dalsich zdrojov, ku ktorym ma pristup Univerzita Komenského v Bratislave. Do
vyhladavania vtychto databazach boli zadavané nasledujuce prikazy na vyhladavanie (v

anglickom a slovenskom jazyku):
. Disinformation AND regulation AND EU (Dezinformécie A regulacia a EU), a
° Disinformation AND law AND EU (Dezinformacie A pravo a EU).

Na zaklade takto zadanych prikazov bolo vygenerovany nasledujuci pocet dokumentov:

25 dokumentov 46 dokumentov 89 dokumentov

Tabulka: Vyhladdvanie relevantnej literatury.
Zdroj: Webové sidla databaz.

Nasledne bol na zadklade jazyka, dostupnosti apo odstraneni duplicit zohladneny

nasledujuci pocet dokumentov:

10 HAJDU, D. akol. GLOBSEC Trends 2022: VdcSina ludi na Slovensku stdle veri konspirdciam a citi sa ohrozene.
Dostupné na: https://www.globsec.org/what-we-do/press-releases/globsec-trends-2022-vacsina-ludi-na-
slovensku-stale-veri-konspiraciam.

12 KOLEKTIV AUTOROV. Aktudlne otdzky tedrie prdva. 1. vydanie. Bratislava: Wolters Kluwer, 2018, s.178 a nasl.

22 Napriklad WIGHT, C. Post-Truth, Postmodernism and Alternative Facts. In New Perspectives, vol. 26, no. 3, 2018,
s. 17-30. JSTOR, https://www.jstor.org/stable/26675072 alebo SZAKACS, J. -BOGNAR, E. The impact of
disinformation campaigns about migrants and minority groups in the EU. IN-DEPTH ANALYSIS Requested by the INGE
committee.
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https://www.jstor.org/stable/26675072

20 dokumentov 32 dokumentov 46 dokumentov

Tabulka: Vyhladdvanie relevantnej literatury.
Zdroj: Webové sidla databaz.

Primarne zahrani¢nd odbornd literatUra sa téme dezinformacii aregulacie venuje
z viacerych pohladov. Spomenut mozno vSeobecnejSie prispevky z pohladu cinnosti velkych
technologickych firiem a reakcii EU na $irenie dezinformdcii.*® Prirodzene, rezonuje pohlad na
regulacné mechanizmy aich ovplyviiovanie slobody prejavu aprava na informacie,* di
trestnopravnej regulacie a postihu za Sirenie dezinformacii.*> Osobitnu pozornost si v odborne;j
literature vyziadala regulacia socidlnych médii aich vplyv na dezinformacie.*® Nakolko
dezinformacie predstavuju fenomén, ktorému sa systematicky venuje aj legislativa a politika na

Urovni Eurdpskej Unie, identifikovali sme odborné $tdie vypracované pre orgény EU venujice

3 Napriklad BOUZA GARCIA, L. — ALVAR, O. Regulating Disinformation and Big Tech in the EU: A Research Agenda
on the Institutional Strategies, Public Spheres and Analytical Challenges. In Journal of Common Market Studies, 2023;
SHATTOCK, E. Self-Reqgulation 2:0? A Critical Reflection of the European Fight Against Disinformation. In Harvard
Kennedy School Misinformation Review., vol. 2/no. 3, (2021); CASERO-RIPOLLES, A. - JORGE T. - BOUZA-GARCIA,
L. The European Approach to Online Disinformation: Geopolitical and Regulatory Dissonance. In Humanities & Social
Sciences Communications, vol. 10/no. 1, (2023), s. 657-10; SHATTOCK, E. Fake News in Strasbourg: Electoral
Disinformation and Freedom of Expression in the European Court of Human Rights (ECtHR). European Journal of Law
and Technology, vol. 13/no. 1, (2022), KOUROUTAKIS, A. EU Action Plan Against Disinformation: Public Authorities,
Platforms and the People. In The International Lawyer, vol. 53/no. 2, (2020), s. 277-290; LONARDO, L. EU Law
Against Hybrid Threats: A First Assessment. In European Papers (Online. Periodico), vol. 6/no. 2, (2021), 5. 1075-1096;
REGLITZ, M. Fake News and Democracy. In Journal of Ethics & Social Philosophy, vol. 22/no. 2, (2022), s. 162;
BENDIEK, A. - STURZER, |. Advancing European Internal and External Digital Sovereignty: The Brussels Effect and the
EU-US Trade and Technology Council. IDEAS Working Paper Series from RePEc, (2022).

14 Pozri napriklad SHATTOCK, E. Fake News in Strasbourg: Electoral Disinformation and Freedom of Expression in
the European Court of Human Rights (ECtHR). In European Journal of Law and Technology, vol. 13/no. 1, (2022);
IGLESIAS KELLER, C. Don’t Shoot the Message: Regulating Disinformation Beyond Conten. In Direito Piblico (Porto
Alegre), vol. 18/no. 99, (2021).

15 Napriklad ESPALIU-BERDUD, C. Legal and Criminal Prosecution of Disinformation in Spain in the Context of the
European Union. In El Profesional De La Informacion, vol. 31/no. 3, (2022).

% Napriklad LEISER, M. Reimagining Digital Governance: The EU's Digital Service Act and the Fight Against
Disinformation 2023. Dostupné na: https://ssrn.com/abstract=4427493; BUITEN, M. Combating Disinformation and
Ensuring Diversity on Online Platforms: Goals and Limits of EU Platform. 2022. Dostupné na:
https://ssrn.com/abstract=4009079.

14



sa tejto téme z pohladu dezinformaénych kampani,”” médii,*® reklamy,* hybridnych hrozieb,?°
slobody prejavu,** digitalnych sluzieb,** lfudskych prav,** Specifickych legislativ*4 alebo

v konkrétnom kontexte ako je napriklad pandémia COVID-19.>

Dodatocne sme vykonali vyhladavanie vslovenskych pravnych casopisoch
prostrednictvom portalu legalis.sk, ktory obsahuje archiv najvyznamnejsich slovenskych
pravnych odbornych ¢asopisov (Justi¢na revue, Pravny obzor, SUkromné pravo a Zo sudne;j
praxe). Po zadani slova ,dezinformacie" do vyhladavania systém identifikoval iba Styri ¢lanky,
ktoré sa téme venuju velmi okrajovo alebo teoreticky sohladom na SirSie spolocenské
problémy.?® V prostredi Slovenskej republiky vsak boli publikované viaceré zaujimavé prace,
ktoré stémou dezinformacii imanentne slvisia. Sireniu dezinformacii z pravneho pohladu sa
osobitne venoval zbornik prispevkov Dezinformacie a pravo (Ulohy a postavenie

bezpeclnostnych zloziek).>” V ramci popularizacno-odbornej literatury boli publikované diela

7BAYER, J. etal. Disinformation and propaganda: impact on the functioning of the rule of law and democratic processes
in the EU and its Member States - 2021 update. Dostupné na:
https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document/EXPO STU(2021)653633.

18 EUROPEAN PARLIAMENT, DIRECTORATE-GENERAL FOR PARLIAMENTARY RESEARCH SERVICES,
DUMBRAVA, C. Key social media risks to democracy — Risks from surveillance, personalisation, disinformation,
moderation and microtargeting. European Parliament, 2021. Dostupné na:
https://data.europa.eu/doi/10.2861/135170.

19 EUROPEAN PARLIAMENT, DIRECTORATE-GENERAL FOR INTERNAL POLICIES OF THE UNION, GALLI, F.,
SARTOR, G., LAGIOIA, F. Regulating targeted and behavioural advertising in digital services : how to ensure users’
informed consent. European Parliament, 2021. Dostupné na: https://data.europa.eu/doi/10.2861/264833.

20 EUROPEAN COMMISSION, JOINT RESEARCH CENTRE, GIANNOPOULOQS, G., SMITH, H., THEOCHARIDOU, M.
The landscape of hybrid threats : a conceptual model : public version. Publications Office of the European Union, 2021.
Dostupné na: https://data.europa.eu/doi/10.2760/44985.

221 EUROPEAN PARLIAMENT, DIRECTORATE-GENERAL FOR INTERNAL POLICIES OF THE UNION, BATURA, O.,
HOLZNAGEL, B., LUBIANIE, K. The fight against disinformation and the right to freedom of expression. European
Parliament, 2021. Dostupné na: https://data.europa.eu/doi/10.2861/305.

22 EUROPEAN PARLIAMENT, DIRECTORATE-GENERAL FOR INTERNAL POLICIES OF THE UNION, BOTERO
ARCILA, B., GRIFFIN, R. Social media platforms and challenges for democracy, rule of law and fundamental rights :
executive summary. European Parliament, 2023. Dostupné na: https://data.europa.eu/doi/10.2861/304062.

23 EUROPEAN PARLIAMENT, DIRECTORATE-GENERAL FOR EXTERNAL POLICIES OF THE UNION, COLOMINA,
C., SANCHEZ MARGALEF, H., YOUNGS, R. The impact of disinformation on democratic processes and human rights
in the world. European Parliament, 2021. Dostupné na: https://data.europa.eu/doi/10.2861/59161.

24 EUROPEAN COMMISSION, DIRECTORATE-GENERAL FOR COMMUNICATIONS NETWORKS, CONTENT AND
TECHNOLOGY. Digital Services Act : application of the risk management framework to Russian disinformation
campaigns. Publications Office of the European Union, 2023. Dostupné na:
https://data.europa.eu/doi/10.2759/764631.

25 EUROPEAN PARLIAMENT, DIRECTORATE-GENERAL FOR PARLIAMENTARY RESEARCH SERVICES, BEKE, M.,
BERENSCHOT, L., DUTTA, S. The European public health response to the COVID-19 pandemic : lessons for future cross-
border health threats. European Parliament, 2023. Dostupné na: https://data.europa.eu/doi/10.2861/459491

26 REDAKCIA CASOPISU ZO SUDNEJ PRAXE. Ochrana osobnych Udajov a ochrana sukromia v novej legislativne]
kvalite. In Zo sudnej praxe 3/2018; BRAZINOVA, A. akol. O¢kovanie v kontexte ochrany zdravia nielen v boji s
pandémiou COVID-19 - Pravne, etické a medicinske aspekty. In Justiénd revue, 6-7/2022; ABELOVSKY, T.
Virtualizacia ako metdda rieSenia spolocenskych problémov. In Pravny obzor, 98, 2015, ¢.2, s. 164 — 177; CIBIK, S.
Vyvoj konceptu braniacej sa demokracie v slovenskom pravnom poriadku. In Prdvny obzor, 106, 2023, ¢. 3, s. 189 —
201.

27 MEDELSKY, J., LACA, N. Dezinformdcie a pravo (Ulohy a postavenie bezpeénostnych zloZiek). Zbornik prispevkov.
Bratislava. Akadémia Policajného zboru v Bratislave. 2022.
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tykajuce sa kritického myslenia?® a ddvodom dévery v nepravdivé informacie.?® Sekundarnymi
zdrojmi boli prirodzene dalSie referencie v identifikovanej literatire. Mozno uzavriet, Ze téma
dezinformacii nebola v Slovenskej republike z pohladu regulacnych nastrojov na zamedzenie

ich Sirenia komplexnejsie preskimana.

Predkladana praca ma uz vo svojom nazve definované tri limity vyskumu. Prvym limitom
vyskumu je doraz na nastroje verejného prava. Napriek tomu, Ze evidujeme stieranie rozdielov
medzi verejnym asukromnym pravom,* fenomén dezinformacii podrobime analyze
prostrednictvom nastrojov, ktoré ponuka verejné pravo. Ide o pragmaticky volbu z dévodu
predpokladu, Ze verejné pravo bude obsahovat systematickejSie nastroje pre ochranu
spoloCnosti pred dezinformaciami ako sukromné pravo v podobe moznosti uplatfovania
konkrétnych narokov.?* Druhym limitom je doraz na nastroje verejného prava vyuzitelhé
vonline priestore. Za online priestor povazujeme prepojené digitalne prostredie, typicky
popularizované prostrednictvom internetu.3> Nebudeme sa v praci venovat tradi¢nym médiam
ako tla¢ aich regulacii. Predmetna volba bola urobena z toho doévodu, ze dezinformacie sa
primarne Siria prostrednictvom internetu na socialnych médiach a ich zasah prostrednictvom
tradi¢nych médii je slabsi. Tretim limitom je d6raz na vSeobecnejsiu regulaciu a jej nastroje ako
na sektorovy alebo Specificky regulaciu. Z toho dévodu sa nebudeme obsirnejsie venovat
requlacii politickej reklamy, cinnosti avyrokom verejne cinnych oséb alebo regulacii
slobodnych médii (tradi¢nej zurnalistiky). Tato volba bola urobend z toho dévodu, Ze tieto
otdzky si zasluhuju osobity pristup a predstavuju samostatny problém z pohladu pravneho
vyskumu. Napriek vyssSie uvedenym limitom, na niektoré osobitosti budeme strucne

poukazovat.

Pri skimani fenoménu dezinformacii z pohladu nastrojov verejného prava sme si

stanovili nasledujucu vyskumnu otazku:

Verejné pravo poskytuje dostatok efektivnych ndstrojov pre minimalizovanie Sirenia

a vplyvu dezinformdcii v online priestore.

Vyssie uvedenu vyskumnu otazku budeme skumat's podporou niekolkych hypotéz, ktoré

nam pomo&zu odpovedat na vyskumnu otazku.

28 MARKOS, J. Sila rozumu v bldznivej dobe. Manudl kritického myslenia. Bratislava: N Press, 2019.

29 JURKOVIC, M. = CAVOJOVA, V. - BREZINA, |. Pre¢o ludia veria nezmyslom. Bratislava: Pramedia, 2109.

30 FABRY, B. — KASINEC. R. - TURCAN, M. Tedria prdva. 2. vydanie. Bratislava: Wolters Kluwer, 2019, s. 100 a nasl.
31 Nebudeme sa v tejto praci zaoberat napriklad narokmi vyplyvajucich z pravnej Upravy ochrany osobnosti podla §
11 a nasl. zakona ¢. 40/1964 Zb. Obdiansky zakonnik.

32 Porovnaj DELFANTI, A. - ARVIDSSON, A. Introduction to Digital Media. Wiley, 2019, s. 150.
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Prvd hypotéza sa zaobera legalnou definiciou dezinformacie, ako zdkladnym
predpokladom pre uplatnenie nastrojov verejného prava voci takémuto obsahu. Hypotéza je

formulovana nasledovnym spésobom:
Prdvny poriadok Slovenskej republiky alebo Eurdpskej Unie definuje pojem dezinformdcia.

Druhd hypotéza sa tyka samotnych nastrojov verejného prava, ktoré mézu byt pouzité
na minimalizaciu Sirenia dezinformacii. S poukazom na limity explicitne komunikované vyssie,

sme hypotézu formulovali nasledovnym spésobom:

Pravny poriadok Slovenskej republiky alebo Eurdpskej Unie poskytuje ndstroje na
minimalizdciu $irenia dezinformdcii v online priestore z pohladu vieobecnej reguldcie verejného

prdva.

Tretia hypotéza sa zameriava na skUmanie proporcionality a efektivnosti vybranych
nastrojov ktoré mézu byt pouzité na minimalizaciu Sirenia dezinformacii v online prostredi
prostrednictvom noriem verejného prava. Skumanie predmetnej hypotézy zahfia aj
identifikovanie medzier a nedostatkov v legislativne a ndvrhom na ich Upravu de lege ferenda.

Hypotéza je formulovana nasledovnym sposobom:

Prdavny poriadok Slovenskej republiky alebo Eurdpskej Unie poskytuje proporcionalne a
efektivne ndstroje na minimalizdciu Sirenia dezinformdcii v online priestore z pohladu vseobecnej

requldcie verejného prava.

Hypotézy budu postupne overované prostrednictvom jednotlivych kapitol predkladane;
prace. Prva kapitola sa venuje konceptu dezinformacii z pohladu jeho zadefinovania, znakov,
posudzovania ich vplyvu a faktorov, ktoré doveru a Sirenie dezinformacii ovplyviuju. V ramci
tejto kapitoly budu vyuzité metddy analyzy, syntézy a komparacie. Zakladnym zdrojom pre
ziskanie poznatkov z tejto oblasti je Studium dostupne;j literatury, pravnej Upravy, politickych
deklaracii a dokumentov. V Casti faktory ovplyviujuce doveru aSirenie dezinformacii sa
zameriavame na psychologické, sociologické, ekonomické a technické faktory. Nie je ambiciou
autora poskytnut komplexny hibkovy prehlad tychto faktorov vzhlfadom nato, ze ide o doménu
inych vied. Pri definovani klucovych faktorov sme vychdadzali z prehladovych studii a zhode

v akademickej literature.

Druhd kapitola je venovana politickym dokumentom na Urovni Eurdpskej uUnie
a Slovenskej republiky, ktoré zachytavaju trend Sirenia dezinformacii a nacrtavaju stratégie

a konkrétne kroky pri boji Statu stymto fenoménom. Vramci tejto kapitoly budu vyuzité
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metddy analyzy a syntézy. Cielom tejto kapitoly je poskytnut politicky kontext pre prijimanie

legislativy, ktoré méze minimalizovat doveru a Sirenie dezinformadcii.

Tretia kapitola je taziskova azameriava sa na kriticky analyzu nastrojov boja proti
dezinformaciami v online priestore, ktoré poskytuje verejné pravo. Zameriava sa na legislativu
Slovenskej republiky a Eurdpskej Unie. Predmetom skumania bude regulacia socidlnych sieti,
umelej inteligencie, ochrany osobnych Udajov, priestupkového prava, medidlneho prava,
trestného prava a cinnosti spravodajskych sluzieb. V rdmci tejto kapitoly budu vyuzité metody
analyzy, syntézy, komparacie a dedukcie. Zakladnym zdrojom pre ziskanie poznatkov z tejto
oblasti je Studium dostupnej literatury, pravnej Upravy, politickych deklaracii a dokumentov.

Zaroven upozornime na nedostatky pravnej Upravy v pripade ich identifikovania.

Stvrtd kapitola predstavuje diskusiu a odporUcania pri nastavovani legislativy, ktord
mdbze minimalizovat vplyv dezinformacii na spolocnost. Na zaklade poznatkov ziskanych
v predchadzajucich kapitolach budeme definovat tri zakladné principy, ktoré by mala takato
legislativa reSpektovat. Taktiez dame jednotlivé nastroje verejného prava do kontextu
s principom proporcionality vzmysle metodiky pre posudzovanie vplyvu dezinformacii.

Prezentovat budeme aj navrhy de lege ferenda.

Predkladanu pracu uzatvara zaver, ktory zodpovie na vyskumnu otazku a reflektuje
vytycené hypotézy. Praca obsahuje aj rozsireny zaver v anglickom jazyku z doévodu Sirenia

poznatkov aj v inom ako slovenskom jazyku.
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1. KAPITOLA
DEZINFORMACIE A KONTEXT ICH SiRENIA

Predkladana praca sa zameriava na fenomén dezinformacii. Z tohto dévodu povazujeme
za nevyhnutné tento pojem charakterizovat, ¢i uz z pohladu spolocenskych alebo humanitnych
vied, pocitacovych vied a pravnej Upravy. Zameriame sa na strategické dokumenty na Urovni
EU a SR, neopomenieme ani navrhy zakonov, ktoré mali ambiciu predmetny pojem legélne

zadefinovat.

Klucovou castou akejkolvek regulacie je pdsobnost pravneho predpisu, ktord sa casto
odvija od definovania zakladnych pojmov. Ak skimame regulaciu dezinformacii, je nevyhnutné
poukazat na to, Ze predmetny pojem nema v slovenskom pravnom poriadku svoju legalnu

definiciu. TotoZné konstatovanie plati aj v kontexte prava EU.
1.1. Doktrinalny pristup k definicii dezinformacie

Pred tym, ako analyzujeme pojem dezinformacia povazujeme za vhodné uviest, ¢o
rozumieme pod terminom ,informacia." Z hladiska tedrie informacnej bezpelnosti sa
informaciou zachytavaju stavy subjektov, okolia ¢i inych subjektov pripadne javov. Informacie
mozu reflektovat rézne metody zapisania ajednou ztychto foriem zapisu je zapis
prostrednictvom Udajov. Ta ista informacia sa da zapisat prostrednictvom réznych Udajov
(napriklad informacia ,sto" sa d& zaznamenat prostrednictvom slovného vyjadrenia alebo
numerickou hodnotou v podobe rimskeho alebo arabského ¢isla). Rozdiel medzi tymito dvoma
pojmami teda spociva v tom, ze ,Udaje sU formou zaznamu informdcie a informdcia je obsahom
udajov.33 K takémuto ponimaniu sa hlasi aj zahrani¢na pravna doktrina.3* Podobne aj filozoficka
doktrina oznacuje za informacie reprezentaciu urcitého obsahu.3® K potrebe charakterizovat
a analyzovat potrebu pojmu dezinformacie sa prihlasil aj Floridi, nakolko informacie mézu byt
aj chybné.3® Svetova zdravotnicka organizacia dokonca oznacila stav podas pandémie ako
infodémiu, vzmysle ktorej tento fenomén predstavuje prilis vela informacii vratane
nepravdivych alebo zavadzajucich informdcii v digitalnej a fyzickej podobe pocas vypuknutia

nebezpecne nakazlivej choroby COVID-19. Spésobuje to zmatok a rizikové spravanie, ktoré

33 OLEJAR, D. Kratky Ovod do informacnej a kybernetickej bezpe¢nosti. In ANDRASKO, J. — GABRIS, T. —
HOCHMANN, J. - OLEJAR, D. Zdkon o kybernetickej bezpecnosti. Komentar. Bratislava: Wolters Kluwer SR, 2018, s.
14-15.
34 Pozrinapr. BYGRAVE, L. Information Concepts in Law: Generic Dreams and Definitional Daylight. In Oxford Journal
of Legal Studies, Vol. 35, No. 1 (2015), s. 95.
35 Napriklad SCARANTINO, A. - PICCININI, G. Information without truth. In Metaphilosophy, 2021, 41(3), s.
313-330.
36 FLORIDI, L. Brave.net.world: The internet as a disinformation superhighway? In Electronic Library, 14, 1996, 509—
514.
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moze poskodit zdravie. Vedie tiez k neddvere v zdravotnicke organy a podkopava verejnost

reakciu v oblasti zdravia.¥

Slovo dezinformacia pochadza z ruského jazyka, kde sa udomacnilo pocas fungovania
Sovietskeho zvazu.3® Dezinformatsiya vtomto pdvodnom ruskom zneni znamenala
~nepravdivé, chybné alebo zavddzajuce informdcie v Umyselnom, vedomom alebo ucelovom usili
vviest do omylu, klamat alebo zmiast."3 Svoje vyuzitie nachadzali primarne pri Statnej
propagande.“° Slovnik cudzich slov definuje dezinformaciu ako ,nesprdavnu, vedome skreslenu
informdciu."+* Slovnik sucasného slovenského jazyka pristupuje k definicii inym sposobom.
Podla tohto slovnika je dezinformacia ,nepravdiva, vedome skreslena informacia, ktorej cielom

Je ovplyvnit urcitu skupinu ludi, pripadne celu populdciu. "4

Dezinformacie m6zu mat rozmanity podobu. Fallis®* uvadza 6 poddb dezinformacii,

ktoré kategorizuje nasledovnym sposobom:

1. Dezinformacie Sirené Statom alebo ako vojenska aktivita;

2. Dezinformacie ako vopred planovana sofistikovana operacia;

3. Sirenie dezinformcii prostrednictvom médii, ktoré preberaju nepravdivé tlatové
spravy;

4. Sirenie dezinformaénych obrazkov ako su mapy alebo manipulované fotografie;

5. Cielené Sirenie dezinformacii na konkrétnu skupinu ludi;

6.  Dezinformacie cielené na oklamanie automatizovaného systému.*

Z prvotnych doktrinalnych analyz pojmu dezinformacia z filozofie ¢i informacnej vedy
vyberame diela Floridiho, Fetzera, Fallisa a Skyrmsa. Tieto konceptualne analyzy pojmu

poskytuju historicky nahlad vo vyvoj interpretacie predmetného terminu, ktory vyrazne

37 WORLD HEALTH ORGANIZATION. Infodemic. WHO Website, 2021. Dostupné na: https://www.who.int/health-
topics/infodemic#tab=tab 1.

38 https://www.etymonline.com/word/disinformation

39 FETZER, J. Disinformation: The Use of False Information. In Minds and Machines, 14(2), 2014, s. 231.

40 HRCKOVA, A. - SRBA, I. - MORO, R. - BLAHO, R. - SIMKO, J. - NAVRAT, P. - BIELIKOVA, M. Unravelling the basic
concepts and intents of misbehavior in post-truth society. In Bibliotecas. Anales de Investigacion; 15(3), 2019, s. 421-
428. Dostupné na: http://revistas.bnjm.cu/index.php/BAl/article/view/109/110.

41 Slovnik cudzich slov. Dezinformacia. 2015. Dostupné na:
https://slovnik.juls.savba.sk/?w=dezinform%C3%A1cia+&s=exact&c=Bosa&cs=&d=scs#.

42 Slovnik sucasného slovenského jazyka. Dezinformacia. 2015. Dostupné na:
https://slovnik.juls.savba.sk/?w=dezinformacia+&s=exact&c=a31c&cs=&d=sssj#.

43 FALLIS, D. A Conceptual Analysis of Disinformation. In iConference 2009 Papers. Dostupné na:
https://www.ideals.illinois.edu/items/15210.
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ovplyvnil vyvojinformacnych technoldgii. Floridi sa pojmu dezinformacia venoval v ramci troch
Studii publikovanych vrozsahu dvadsiatich rokov. Vroku 1996 uviedol, ze dezinformacie
vznikaju vtedy, ak je proces informovania chybny.s Fallis kritizuje, Zze takto koncipovana
definicia zahffia aj ndhodné klamstva — Uprimné chyby bez Umyslu zavadzat.*® V roku 2005
Floridi svoju koncepciu dezinformacie upravil takym spsobom, Ze za dezinformaciu povazuje
nespravne informacie, ktorych zdroj je si nespravnosti vedomy.*” Problémom tohto konceptu
je, ze za dezinformacie povazuje aj vtipy alebo sarkastické komentare, o ktorych zdroj vie, ze
sU nespravne, ale nemali by byt povaZované za dezinformacie.“® Poslednym Floridiho pokusom
definovat dezinformacie je charakteristika tohto terminu zroku 2011 ako nespravnych
informacii, ktorych zdroj ma v umysle uviest prijemcu do omylu.*® Fallis k tejto definicii uvadza,
ze je prilis Siroka, nakolko v sebe obsahuje aj nedoveryhodné (nerealne) klamstva a pravdivé
dezinformacie, a zaroven prili§ Uzka, kedZe tento pojem v sebe nesubsumuje pripady bez
umyslu uviest prijemcu do omylu.>® O posledny pripad by islo v pripade, ak by sa nespravne
informacie Sirili za UCelom vyvoja kritického myslenia a vzdelania. Filozof Fetzer uvadza, ze
dezinformacia by mala byt vnimana rovnako ako klamstvo. Podla neho sU dezinformacie
tvrdenia, o ktorych sa pévodca domnieva, Ze su nepravdivé, a ich cielom je uviest do omylu.5*
Takato definicia uz nezahfiia vtipy a sarkastické komentare. Na druhej strane vSak zahfna aj
nahodné pravdy anezahma inu formu dezinformacii ako tvrdenia napriklad obrazky, vided
alebo zvukové nahravky.s*> Fallis vroku 2009 definoval dezinformacie ako ,zavddzajice
informdcie, ktoré maju byt (alebo sa aspori predpoklada, Ze budu) byt zavadzajuce."s3 Tuto
neskorsiu koncepciu vo svojej dalSej tvorbe oznadil ako prilis Siroky, nakolko zahfiia aj jemné
formy humoru ako satiru.>* Zaroven uvadza, ze dezinformacie sa moézu Sirit aj bez Umyslu
zavadzat.*s Skyrms pri vyskume zavadzajucich signalov u niektorych zivociSnych druhov skima

podobny koncept ako dezinformacie v bioldgii. V tomto kontexte by sme za dezinformacie

45 FLORIDI, L. Brave.net.world: The internet as a disinformation superhighway? In Electronic Library, 14, 1996, 509.
46 FALLIS, D. A Conceptual Analysis of Disinformation. In iConference 2009 Papers. Dostupné na:
https://www.ideals.illinois.edu/items/a5210.

47 FLORIDI, L. Semantic conceptions of information. In Stanford Encyclopedia of Philosophy, 2015. Dostupné na:
http://plato.stanford.edu/entries/information-semantic.

48 FALLIS, D. A Conceptual Analysis of Disinformation. In iConference 2009 Papers. Dostupné na:
https://www.ideals.illinois.edu/items/15210.

49 Pozri FLORIDI, L. The philosophy of information. New York: Oxford University Press, 2011.

5o FALLIS, D. A Conceptual Analysis of Disinformation. In iConference 2009 Papers. Dostupné na:
https://www.ideals.illinois.edu/items/15210.

51 FETZER, J. H. Disinformation: The use of false information. In Minds and Machines, 2(14), 2014 s. 231—240.

52 FALLIS, D. A Conceptual Analysis of Disinformation. In iConference 2009 Papers. Dostupné na:
https://www.ideals.illinois.edu/items/a5210.

53 Tamze.

5¢ Tamze.

55 Tamze.
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oznadili zavadzajice informacie, ktoré systematicky zvyhodnuje zdroj na Ukor prijemcu.5
Takto koncipovana definicia by nezahfiala aj tzv. altruistické dezinformacie t.j. také, z ktorych
benefituje prijemca.’’ Podobne definuje pojem dezinformacie Wardle a Derakshan:
Jinformdcie, ktoré su zamerne nepravdivé, s umyslom poskodit ludi ako socidlnu skupinu, alebo
spolo¢nost."® Fallis uvadza tri znaky dezinformacie: (i) informacia, ktora je (ii) nenahodne (iii)
zavadzajuca.®® Pojem informacia z hladiska informacnej bezpecnosti, prava ¢i filozofie sme
diskutovali vyssie. Druhym znakom je, Ze dezinformacia musi byt nendhodne zavadzajuca. To
znameng, ze sa predpoklada urcity umysel Sirit nepravdivy informaciu. Ide tak o iny princip
a koncept ako su napriklad satira alebo Uprimna chyba.®® Kritérium zavadzania spociva v tom,
Ze Sirenie takejto informacie ma potencial vytvarat falo$né presvedcenie.®* Fallis zaroveri
zvyrazrivje, ze zakladnou funkciou dezinformacie je zavadzat.®? TiUto funkciou moéze
dezinformacia ziskat dvoma sp6sobmi. Prvym je Umysel povodcu dezinformacie. Druhym
sposobom je systematicky zvyhodrfiovanie povodcu dezinformacie napriklad pri Sireni

kon3piraénych teorii.®3

Z pohladu pravnej literatiry Van Hoboken a kolektiv definuju Styri atributy vSeobecne
akceptovanej definicie dezinformacie a to konkrétne: pravdivost alebo zavadzajuci charakter
informacii, spolo¢ensky skodlivost, Umysel aktéra a ekonomicky zisk.®4 Bayer a kolektiv
k tymto atribUtom pridava aj to, ze dezinformacia sa musi tykat veci verejného zaujmu a je
strategicky rozsirovand.®s Zavadzajuci charakter dezinformacie sme diskutovali vyssie.
Spolocenska sSkodlivost dezinformacie méze spocivat v potencidlnej ujme pre jednotlivca, ale
aj skupinu ludi alebo Stat. NajsirSim konceptom modze byt ,verejnd ujma," ktora cieli na
demokraciu a jej hodnoty.®® Ekonomicky Uzitok ako atribUt dezinformacie moéze byt dany

alternativne prave s Umyselnym zavadzanim verejnosti alebo sposobenim verejnej ujmy.®

56 Pozri napriklad SKYRMS, B. Signals: Evolution, Learning, and Information. Oxford: Oxford University Press, 2010.
57 FALLIS, D. A Conceptual Analysis of Disinformation. In iConference 2009 Papers. Dostupné na:
https://www.ideals.illinois.edu/items/15210.

58 WARDLE, C. - DERAKSHAN, H. Information Disorder: Toward an interdisciplinary framework for research and policy
making. Council of Europe, report DGI (2017) 09, 2017, s. 20.

59 FALLIS, D. What is Disinformation? In Library Trends, Volume 63, Number 3, Winter 2015, s. 404 — 406.
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62 Tamze, s. 413.

63 Tamze.

6 VAN HOBOKEN, J. - O FATHAIGH, R. Regulating Disinformation in Europe: Implications for

Speech and Privacy. In UC Irvine Journal of International, Transnational, and Comparative Law, 2021, 6, s. 9—36.
65BAYER, J. et al. Disinformation and propaganda: impact on the functioning of the rule of law and democratic processes
in the EU and its Member States - 2021 update. Dostupné na:
https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document/EXPO_STU(2021)653633.

66 O FATHAIGH, R. - HELBERGER, N. - APPELMAN, N. The perils of legally defining disinformation. In Internet Policy
Review, 2021, 10(4). https://doi.org/10.14763/2021.4.1584, S. 5.

67 Tamze, s. 9.
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Dezinformacia je pojem castokrat zamiefiany sinymi konceptami ako falosné spravy
(fake news), hoax, nepodlozena sprava (rumor), misinformacia, nazorovy spam (opinion spam)
alebo satira. Prehladova studia v pocitacovych vedach uvadza stru¢nu definiciu dezinformacie

ako ,umyselne klamlivé informdcie s vopred definovanym zdmerom"®®

s cieflom prezentovania
uréitého presvedcenia alebo myslienky, financného profitu alebo pospinenia verejnej mienky
o konkrétnej osobe.® Na rozliSenie pojmov informacia, dezinformacia a misinformacia
doktrina vyuziva 5 faktorov, ktoré vyhodnocuje. Konkrétne pravdivost, presnost, Uplnost,
aktualnost a klamlivost.” K tymto faktorom odborna literatura dalej pridava médium, Umysel
a analyzovatelnU jednotku.” Prave Umysel zavadzat alebo klamat je kfu¢ovym pre rozliSenie
medzi dezinformaciou a misinformaciou. Pri dezinformacii je Umysel zavadzat alebo klamat

pritomny. Naopak, pri misinformaciach absentuje.”? Tento aspekt sa zvyraznuje aj v odbornej

literatUre z pocitacovych vied.”? Misinformacie vznikaju organicky, fudskou chybou.

Dal$im ¢asto zamiefianym pojmom su falo$né spravy. Gelfert falosné spravy klasifikuje
ako druh dezinformacii a definuje ich ako ,Umyselné vyddvanie (typicky) falosSnych alebo
zavddzajicich tvrdeni za spravodajstvo, pricom tvrdenia su schvdlne zavddzajoce.'7*

Determinantom je vydavanie informacii za autentické spravodajstvo.’s
Dezinformacie su volne interpretované v pravnej literatUre na zaklade troch perspektiv:

o Perspektiva obsahu sa zaobera klasifikaciou nepravdivych alebo zavadzajucich

informacii, ¢o je oblast, ktora je vyznamne regulovang;

68 MEEL, P. - VISHWAKARMA, D. K. Fake news, rumor, information pollution in social media and web: A
contemporary survey of state-of-the-arts, challenges and opportunities. In Expert Systems with Applications. 2020.
Vol. 153, s.112986. DOl 10.1016/j.eswa.2019.112986.

69 Tamze.

7 KARLOVA, N. — FISHER, K. A social diffusion model of misinformation and disinformation for understanding
human information behaviour. In Information Research 18.1 (2013).

72HRCKOVA, A. - SRBA, |. - MORO, R. - BLAHO, R. - SIMKO, J. - NAVRAT, P. - BIELIKOVA, M. Unravelling the basic
concepts and intents of misbehavior in post-truth society. In Bibliotecas. Anales de Investigacion; 15(3), 2019, s. 421-
428. Dostupné na: http://revistas.bnjm.cu/index.php/BAl/article/view/109/110.

72 MEEL, P. - VISHWAKARMA, D. K. Fake news, rumor, information pollution in social media and web: A
contemporary survey of state-of-the-arts, challenges and opportunities. In Expert Systems with Applications. 2020.
Vol. 153, s.112986. DOl 10.1016/j.eswa.2019.112986.

73 KUMAR, S. - SHAH, N. False information on web and social media: A survey. arXiv preprint. 2021. Dostupné na:
arXiv:1804.08559.

74 GELFERT, A. Fake News: A Definition. In Informal Logic, Vol.38, No.1, 2018, s. 84—117. Preklad prevzaty
zMESARCIK, M. a kol. Analysis of selected regulations proposed by the European Commission and technological
solutions in relation to the dissemination of disinformation and the behaviour of online platforms. 2022. Dostupné na:
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. Perspektiva Ucastnikov reflektuje dezinformacie z hladiska subjektov, ktoré ich Siria,
ako napriklad tretie krajiny, ktoré maju zdujem o destabilizaciu demokratického

systému;

. Treti pohlad sa zameriava na Sirenie a rézne techniky, ktoré zvysuju efektivitu

distribUcie dezinformacii.”®

Dezinformacie nemusia sposobovat skodu priamo, ale m6zu mat aj nepriame negativne
vplyvy. Ide predovietkym o pripady erdzie dovery, ktora narusuje schopnost jednotlivcov

vymienat si informacie navzajom.”

V tomto kontexte povazujeme za nevyhnutné spomenut aj informacné operacie s cieflom
ovplyvnit spolo¢nost vykonavané tretimi krajinami azasahovanie zo zahrani¢ia. Pojem
~informacné operdcie pokryva Siroké spektrum aktivit a spésobov, ktoré sluzia na zber a sirenie
potencidlne Skodlivych informdcii. Na dosiahnutie tychto cielov sluzia napr. dezinformdcie,

vyuZivanie falosnych identit a manipulativnych technik na internete & zneuZivanie technoldgii.'”®

Operacie sciefom ovplyvnit spolocnost byvaju koordinované scielom ovplyvnit
publikum v konkrétnej krajine prostrednictvom nelegitimnych a klamlivych prostriedkov za
Ucelom posilnit pozitivnu vazbu voci tretej krajine.” Dezinformacie su castokrat jednym
z takychto prostriedkov. Zasahovanie zo zahranidia je o stupen invazivnejSie a predstavuje
natlakové, klamlivé pripadne netransparentné snahy tretej krajiny alebo jeho zdstupcov s
cielom narusit slobodné formovanie a vyjadrenie politickej vole napriklad vo volbach alebo
krizovych situaciach.® V tomto nastaveni uz mézeme hovorit o hybridnej hrozbe. Hybridné

hrozby je Siroky zastreSujuci pojem,®* ktory zahffia mnoho typov aktivit od narusovania,

76 HOBOKEN VAN, J. - O FATHAIGH, R. Regulating Disinformation in Europe: Implications for Speech and Privacy.
In UC Irvine Journal of International, Transnational, and Comparative Law. Volume 6 Symposium: The Transnational
Legal Ordering of Privacy and Speech. Article 3, 2021, s. 13.

77 FALLIS, D. What is Disinformation? In Library Trends, Volume 63, Number 3, Winter 2015, s. 402.

78 URAD VLADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY. Koordinovany mechanizmus odolnosti Slovenskej republiky voci
informacnym operdcidm, s. 5.

79 PAMMENT, J. The EU’s Role in Fighting Disinformation: Taking Back the Initiative. Carnegie Endowment for
International Peace, 2020, s. 16-17.

8o Tamze.

81 Narodny bezpecnostny Urad definuje hybridné hrozby ako ,Subor ndtlakovych a podvratnych Cinnosti, konvencnych
a nekonvencnych, vojenskych a nevojenskych metdd, ktoré mézu Stdtne aj nestatne subjekty koordinovanym sp6sobom
vyuZivat na dosiahnutie konkrétnych cielov bez formalneho vyhlasenia vojny. Hybridnd hrozba je charakteristicka
simultannym pouZitim viacerych ndstrojov koordinovanym spésobom s cielom vyuZit zranitelnosti (slabé miesta)
protivnika a ndsledne oslabit jeho rozhodovacie procesy pri zachovani urcitého stupria hodnoverného popretia.
Strategickym cielom tychto hrozieb je oslabenie dévery verejnosti v demokratické institicie, prehlbenie nezdravej
polarizdcie na ndrodnej a medzindrodnej drovni, spochybnenie zdkladnych hodnét demokratickych spolocnosti, zisk
geopolitického vplyvu a moci prostrednictvom poskodzovania ostatnych a ovplyvriovania demokratickych
rozhodovacich procesov." NARODNY BEZPECNOSTNY URAD. Krdtky slovnik hybridnych hrozieb. Dostupné na:
https://www.nbu.gov.sk/urad/o-urade/hybridne-hrozby-a-dezinformacie/kratky-slovnik-hybridnych-
hrozieb/index.html.
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budovania vplyvu, operacii, réznych kampani a vojny. Koncepcia pre boj Slovenskej republiky
s hybridnymi hrozbami tento pojem definuje ako ,subor ndtlakovych a podvratnych cinnosti,
konvencnych a nekonvencnych, vojenskych a nevojenskych metdd, ktoré mézu statne aj nestdtne
subjekty koordinovanym spésobom vyuzivat na dosiahnutie konkrétnych cielov bez formdlneho

vyhlasenia vojny a pod prahom zvycajnej reakcie. "

Vsetky tieto Cinnosti mozno povazovat za neziaduce zasahy do vnuUtorného priestoru
Statu. Pojem hybridné hrozby, tak ako je vnimany v zapadnej kultUre je pouzivany na diskusiu
o bezpecnostnych dilemach, ktorej Celia Staty a ktoré maju bud' demokraticky systém, alebo su
v faze demokratizacie.® Prirodzene, nie vsetky dezinformacie su sU¢astou snah o ovplyvnenie
nalad alebo politickej vole smerujucich ztretich krajin. Aspekt dezinformacii ak sucasti
hybridnej vojny vSak nemdzeme pri analyze pravnych nastrojov opomenut, nakolko Sirenie
dezinformacii je mozne povazovat za hybridnu hrozbu z toho dévodu, ze ,podryvaju déveru

obcanov v demokratické institucie a demokratické procesy a Siria nendvistnd ideolégiu. "%
1.2. Dezinformacie v pravnych a strategickych dokumentoch na Grovni EU

Absencia Ucinnej legalne definicie pojmu dezinformacie ale neznamen3, Ze neexistuju
politické alebo odborné definicie dezinformacie. Ak sa pozrieme do politickych deklaracii

a dokumentov na Urovni EU, mézeme v nich najst viacero definicii pojmu dezinformacia.

Eurdpska komisia v roku 2018 vydala ozndmenie tykajuce sa eurdpskeho pristupu k boju
s dezinformaciami, kde tento termin definuje nasledovne: ,Za dezinformdciu sa povazuje
overitelne nepravdiva alebo zavddzajica informdcia, ktord je vytvorend, prezentovand a Sirend na
ucely hospoddrskeho zisku alebo zdmerného zavddzania verejnosti, a mézZe poskodit verejny
zaujem. Poskodenie verejného zaujmu zahrria ohrozenie demokratickych procesov a procesy
tvorby politiky, ako aj verejnych statkov, ako napr. ochrany zdravia ob&anov EU, Zivotného

prostredia alebo bezpecnosti. Medzi dezinformdcie nepatria chyby v spravodajstve, satira a

82 Koncepcia pre boj Slovenskej republiky proti hybridnym hrozbam schvalena uznesenim vlady SR €. 345 zo dia 11.
jula 2018.

83 EUROPEAN COMMISSION, JOINT RESEARCH CENTRE, GIANNOPOULOQS, G., SMITH, H., THEOCHARIDOU, M.,
THE LANDSCAPE OF HYBRID THREATS : A CONCEPTUAL MODEL : PUBLIC VERSION, GIANNOPOULOS,
G.(EDITOR), SMITH, H.(EDITOR), THEOCHARIDOU, M.(EDITOR). Publications Office of the European Union, 2021.
Dostupné na: https://data.europa.eu/doi/10.2760/44985.

8 |VANCIK, R. Dezinformacie ako hybridna hrozba. In MEDELSKY, J., LACA, N. 2022. Dezinformdcie a pravo (dlohy a
postavenie bezpecnostnych zlozZiek). Zbornik prispevkov. Bratislava. Akadémia Policajného zboru v Bratislave, s. 58.
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parddie, ani spravy a komentdre naklonené jednej strane, ktoré su takto zretelne oznacené."®

Predmetnu definiciu prebera aj Ak¢ny plan Eurdpskej komisie pre boj s dezinformaciami.®®

Podobne definuje pojem dezinformacia aj Sprava expertnej skupiny na vysokej Urovni o
falosnych spravach a dezinformaciach v online prostredi. Za dezinformaciu sprava povazuje
nepravdivé, nepresné alebo zavadzajuce informacie navrhnuté, prezentované a propagované s
cieflom Umyselne spdsobit spolo¢enskd skodu alebo za Géelom zisku.?” Definiciu dezinformacie
v pozitivnom anegativnom zmysle upravuje aj Kdédex nakladania s dezinformaciami.®
Predmetny kdédex dezinformaciu definuje ako ,overitelne nepravdivy alebo zavddzajocu
informdciu."® Na naplnenie definicie musia byt pritomné este dalie dva atribity. Prvy sa tyka
poziadavky hospodarskeho zisku alebo zamerného zavadzania verejnosti, ktoré su U¢elom ich
vytvorenia, prezentovania alebo Sirenia. Druhy atribut vyzaduje poskodenie verejného
zaujmu,® ,kedZe jej ciele zahrriaju ,ohrozenie demokratickych procesov a procesy tvorby politiky,
ako aj verejnych statkov, ako napr. ochrany zdravia obéanov EU, Zivotného prostredia alebo
bezpecnosti."9* Negativna definicia dezinformacie vymedzuje, ¢o nezahffiame pod dany pojem.
Konkrétne ide o ,klamlivu reklamu, chyby v spravodajstve, satiru a parddie ani spravy a
komentdre naklonené jednej strane, ktoré su takto zretelne oznacené, a nemd vplyv na platné
prdavne predpisy, samoregulacné kddexy v oblasti reklamy a normy tykajuce sa klamlivej
reklamy."* Revidovana verzia kodexu z roku 2022 uz iba odkazuje na definiciu z Akéného planu

Eurdpskej komisie pre boj s dezinformaciami.
1.3. Dezinformacie v pravnych a strategickych dokumentoch na Urovni SR

V ramci Slovenskej republiky sa opdtovne musime opriet iba o strategické dokumenty
politického charakteru. Koordinovany mechanizmus odolnosti Slovenskej republiky voci

informacnym operaciam obsahuje nasledovnu definiciu: "Dezinformacia — oznacuje nepravdivu

8 EUROPSKA KOMISIA. Oznédmenie Komisie Eurdpskemu parlamentu, Rade, Eurdpskemu hospoddrskemu
a socialnemu vyboru a vyboru regionov. Boj proti dezinformaciam na internete: eurépsky pristup. COM/2018/236 final.
Dostupné na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX%3A52018DC0236.

8 EUROPSKA KOMISIA. Spolo¢né oznémenie Eurdpskemu parlamentu, Eurdpskej rade, Rade, Eurdpskemu
hospoddrskemu a socialnemu vyboru a vyboru regionov. Akény plan proti dezinformdciam. JOIN/2018/36 final.
Dostupné na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX%3A52018JC0036.

87 HIGH LEVEL GROUP ON FAKE NEWS AND ONLINE DISINFORMATION. A multi-dimensional approach to
disinformation. Report of the independent High level Group on fake news and online disinformation. 2018, s. 10.
Originalne znenie: “...false, inaccurate, or misleading information designed, presented and promoted to intentionally
cause public harm or for profit.” Dostupné na: https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc _id=50271.

88 Kodex nakladania s dezinformdciami. 2018. Dostupné na:
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=59125.

8 Tamze, s. 1.

90 K pojmu verejny zaujem pozri VRABKO, M. a kol. Spravne pravo hmotné. 2. vydanie. Praha: C.H. Beck, 2018.

9 Kodex nakladania s dezinformdciami. 2018, s. 1. Dostupné na:
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=59125.
92 Tamze.
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alebo zmanipulovanu informdciu, ktord je Sirend zdmerne s cielom zavadzat a uskodit.
Dezinformdcie mézu mat podobu nepravdivého alebo zmanipulovaného textu, obrazku, videa
alebo zvuku, pri<om mézu byt pouZzité na podporu konspirdcii, Sirenie pochybnosti a diskreditdciu
pravdivych informacii i jednotlivcov a organizdcii. Aj pravdivu informaciv méZeme povaZovat za
dezinformdciu, ak je podand manipulativnym sp6sobom. Medzi dezinformdcie nepatria
neumyselné chyby v spravodajstve, satira, parddia ani spravy a komentdre naklonené jednej
strane, ktoré su takto zretelne oznalené.”? Bezpecnostna stratégia Slovenskej republiky% ¢i
Koncepcia Slovenskej republiky pre boj proti hybridnym hrozbam3s sice Sirenie dezinformacii
vyslovne spominaju na viacerych miestach, ale samotny termin nedefinuju. Kratky slovnik
Narodného bezpelnostného uradu SR dezinformaciu definuje ako ,overitelne nepravdivu,
zavddzajucu alebo manipulativne podanu informdciu, ktord je zdmerne vytvorend, prezentovand
a sirend s jednoznacnym umyslom klamat alebo zavadzat, sp6sobit nejaku ujmu alebo zabezpecit
nejaky zisk (napriklad hospoddrsky ci politicky). Dezinformdcia casto obsahuje element, ktory je
zjavne pravdivy, co jej doddva na déveryhodnosti a méze tak skomplikovat jej odhalenie. Medzi
dezinformdcie nepatria neumyselné chyby v spravodajstve, satira a parddie, ani spravy a

komentdre naklonené jednej strane, ktoré su takto zretelne oznacené. "9

Pre komplexnost je potrebné uviest, ze slovensky Trestny zdkon obsahuje viacero
pojmov, ktoré sa s dezinformaciami castokrat zamienaju. Ako priklad mozno uviest terminy
nepravdiva informacia, nepravdivy Udaj alebo poplasna sprava. Trestny ¢in ohrozenia
bezpecnosti vzdusného dopravného prostriedku a lode upravuje skutkovu podstatu, v zmysle
ktorej ,kto ozndmi nepravdivy informaciu, ktord méze ohrozit bezpecnost alebo prevdadzku
vzdusného dopravného prostriedku za letu alebo lode za plavby, potresta sa odriatim slobody az
na triroky."? S pojmom nepravdiva informacia operuje aj trestny ¢in teroristického Utoku: , kto
v Umysle poskodit Ustavné zriadenie alebo obranyschopnost stdtu, narusit alebo znicit zdkladnu
politicku, hospoddrsku alebo spoloCensku strukturu Statu alebo medzindrodnej organizdcie,
zavaznym spésobom zastrasit obyvatelstvo alebo dondutit vladu stdtu alebo iny orgdn verejnej
moci alebo medzindrodnej organizdcie, aby nieco konala, opomenula alebo strpela... zmocni sa

lietadla, lode, iného prostriedku osobnej dopravy alebo...oznami nepravdivu informaciu, ¢im

93 Koordinovany mechanizmus odolnosti Slovenskej republiky vociinformacnym operdciam. Dostupné na slov-lex.sk.
94 Bezpelnostnd  stratégia  Slovenskej  republiky.  Dostupné  na:  https://www.nbu.gov.sk/wp-
content/uploads/urad/Bezpecnostna-strategia-SR-2021.pdf.

95 Koncepcia pre boj Slovenskej republiky proti hybridnym hrozbam. Dostupné na: https://www.nbu.gov.sk/wp-
content/uploads/PHHD/Koncepcia-boja-SR-proti-hybridnym-hrozbam.pdf.

9% NARODNY BEZPECNOSTNY URAD SR. Krdatky slovnik hybridnych  hrozieb. Dostupné na:
https://www.nbu.gov.sk/urad/o-urade/hybridne-hrozby-a-dezinformacie/kratky-slovnik-hybridnych-
hrozieb/index.html.

97 Trestny zakon, § 292.
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ohrozi Zivot alebo zdravie ludi, bezpe¢nost takého dopravného prostriedku."%® Pojem nepravdiva
informacia komentarova literatUra definuje ako akukolvek informaciu, ,ktord nezodpovedd
skutocnosti alebo informdcia skreslend do takej miery, Ze je spdsobild ohrozit bezpecnost alebo

prevddzku vzdusného dopravného prostriedku za letu alebo lode za plavby. "%

Daldim prikladom je trestny ¢in Sirenia popladnej spravy: ,kto Umyselne spbsobi
nebezpecenstvo vdzneho znepokojenia aspori casti obyvatelstva nejakého miesta tym, Ze rozsiruje
poplasnu spravu, ktord je nepravdivd, alebo sa dopusti iného obdobného konania spésobilého
vyvolat'také nebezpecenstvo, potresta sa odriatim slobody az na dva roky."**° Za poplasnu spravu
komentarova literatira povazuje taku spravu, ,ktord nezodpovedd realite, je zavddzajica a
nezakladd sa na pravde, pricom je schopna vyvolat paniku, pocit strachu, neistoty a pod."***
Trestny ¢in ohovarania zasa operuje s terminom nepravdivy Udaj: ,kto o inom oznami nepravdivy
udaj, ktory je spbsobily znacnou mierou ohrozit jeho vaznost u spoluobcanov, poskodit ho v
zamestnani, v podnikani, narusit jeho rodinné vztahy alebo spésobit mu inu vdznu ujmu, potresta
sa odriatim slobody azZ na dva roky."*** Za nepravdivé Udaje mozno povazovat ,také tvrdenie

pachatela, ktoré je objektivne v rozpore s realitou, t. j. nezhoduje sa so skutocnostou. "%

Z3kon o kybernetickej bezpecnosti ustanovoval moznost Narodného bezpecnostného
Uradu SR blokovat webové sidla, ktoré obsahovali skodlivy obsah. Rozhodnutia o blokovani
stracali platnost 30. septembra 2022. Medzi Skodlivy obsah pravna Uprava zaradovala aj
»zavazné dezinformacie."*** Pravna Uprava nedefinovala tento pojem addévodova sprava

taktiez neobsahuje ziadny navod, ako pri vyklade pojmu zdvazna dezinformacia postupovat.
1.3.1 Navrhy pravnych Uprav

V Slovenskej republike boli v ostatnom obdobi prezentované viaceré navrhy zakonov,
ktoré operuju spojmami dezinformacia pripadne suvisiacimi terminmi. Vramci novely
Trestného zdkona mala byt zakotvena skutkova podstata trestného cinu Sirenia nepravdivych

informacii.**> Ciefom zakonodarcu bolo reagovat na zamorenie informacného priestoru

98 Trestny zakon, § 419 .

99 STREMY, T.— KURILOVSKA, L. Trestny zdkon. Komentdr Zvézok Il. Wolters Kluwer, 2022, s. 896.

100 Trestny zakon, § 361.

101 STREMY, T. - KURILOVSKA, L. Trestny zdkon. Komentdr Zvizok Il. Wolters Kluwer, 2022, s. 1219.

102 Trestny zakon, § 373

103 STREMY, T. - KURILOVSKA, L. Trestny zdkon. Komentdr Zvizok Il. Wolters Kluwer, 2022, s. 1245.

104 § 27b ods. 3 Z&kona o kybernetickej bezpeénosti. , Skodlivym obsahom sa rozumie programovy prostriedok alebo
Udaj, ktory zapricifiuje alebo méze zapritinit kyberneticky bezpecnostny incident. Skodlivou aktivitou sa rozumie
akakolvek Cinnost, ktora zapriciriuje alebo méze zapricinit kyberneticky bezpecnostny incident, podvodnu cinnost,
odcudzenie osobnych udajov alebo citlivych udajov, zavazné dezinformdcie a iné formy hybridnych hrozieb."

105 | P/2021/744. Zakon, ktorym sa meni a dopifia zakon ¢. 300/2005 Z. z. Trestny zakon v zneni neskorsich predpisov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
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dezinformaciami pocas pandémie COVID-19.°® Navrh pravnej Upravy pojem nepravdiva
informacia nedefinoval. Na zaklade navrhovanej skutkovej podstaty tohto trestného cinu
(ktora bude predmetom analyzy v osobitnej kapitole) sa domnievame, Ze tu absentovalo
kritérium konkrétneho Umyslu dezinformacie, najma v podobe finan¢ného zisku alebo
spoloCenskej Skody. Vzmysle navrhovanej Upravy postaci sposobilost vyvolania
nebezpeclenstva vazneho znepokojenia, ovplyvnenie obyvatelstva pri jeho rozhodovani
i zavaznych otdzkach celospolocenského vyznamu alebo ohrozenie zdravia a zivota ludi. Takto
koncipovana skutkova podstata je vyrazne SirSia a nezahffiala by iba dezinforméacie, ale aj

misinformacie, kedZe osobitne upravuje aj nedbanlivostné zavinenie.**’

Na druhej strane, navrh zakona o opatreniach na zvysenie bezpecnosti a doveryhodnosti
platforiem v on-line prostredi obsahuje priamo legalnu definiciu dezinformacie v § 2 ods. 1:
~Dezinformdciou sa na ucely tohto zdkona rozumie celkom zjavne nepravdivd informacia, ktord je
vytvorend, prezentovand a sirend s cielom klamat verejnost, alebo urcitu skupinu 0séb a md, alebo
méze mat za ndsledok spbésobenie Skody, alebo ujmy alebo zabezpecenie prospechu." Oproti
definiciam uvedenych v predchadzajucich statiach, slovensky zakonodarca vyzaduje ,zjavnost™
nepravdivej informacie. Predmetnd poziadavka moéze narazit na rozne interpretacie pri
spravnych alebo stdnych konaniach. Politické dokumenty na Urovni EU v niektorych pripadoch
vyzaduju splnenie poziadavky ,overitelnosti." Tato formulacia sa javi ako vhodnejsia a zaroven
reflektuje ciele zékonodarcu.**® Navrhovana pravna Uprava zaroveri definuje aj dezinformaénu

aktivitu ako vytvaranie, prezentovanie alebo Sirenie dezinformacii.**®

Ako vsak uviedol Specialny spravodajca Organizacie spojenych narodov pre slobodu
prejavu, z hladiska legdlneho definovania dezinformacie ide o mimoriadne tazko legalne
definovatelny pojem, ktory moze organom verejnej moci poskytnut vysokd mieru volnosti pri

uréovani toho, ¢o je dezinformacia, ¢o je omyl a o je pravda.*°

106 Dévodovd sprava k zakonu, ktorym sa meni a doplfia zdkon ¢. 300/2005 Z. z. Trestny zdkon v zneni neskorsich
predpisov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/legislativne-procesy/-
[SK/dokumenty/LP-2021-744.

17 | P/2021/744. Zakon, ktorym sa meni a dopliia zakon ¢. 300/2005 Z. z. Trestny zakon v zneni neskorsich predpisov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

108 Tamze. ,Definicia dezinformdcie na ucely ndvrhu zdkona sa navrhuje zaloZit na troch podmienkach. Prvou je
charakter informdcie — musi ist o informdciu celkom zjavne nepravdivu, bude sa teda skimat pravdivost informacie."
109 Navrh dezinfo zakona, § 2 ods. 2.

1o JOINT DECLARATION ON FREEDOM OF EXPRESSION AND "“FAKE NEWS"”, DISINFORMATION AND
PROPAGANDA. Organization for Security and Co-operation in Europe. 2017. Dostupné na:
https://www.osce.org/fom/302796.
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1.3.1 Pojem dezinformacia v judikature slovenskych sudov

S Usvitom sudnych konani, ktoré sa tykaju ohovarania, nenavistnych prejavov i Sirenia
nepravdivych informacii zacala s pojmom dezinformacia pracovat aj judikatura slovenskych
sudov. TUto rovinu nemdzeme v praci opomenut, nakolko aj sudna prax vyrazne pomaha

formovat interpretaciu pravnych noriem.

Z metodologického hladiska sme zvolil vyskum cez webovy portal judikaty.info, ktory
v sebe integruje sudne rozhodnutia Najvyssieho sudu SR, Najvyssieho spravneho sudu SR,
Ustavného sudu SR akrajskych sudov SR. Rozhodnutia okresnych sidov sme hladali
prostrednictvom portalu obcan.justice.sk, ktory prevadzkuje Ministerstvo spravodlivosti
Slovenskej republiky. Po zadani kli¢ového slova ,,dezinformacia" portal vyhladaval aj jazykové
odvodeniny daného slova v sudnych rozhodnutiach vyssie uvedenych sudov. Vysledky su

nasledujuce:***

Najvyssi sud SR 17
Najvyssi spravny sud SR 1
Ustavny sid SR 11
Krajské sudy 77
Okresné sudy 207

Tabulka: Vysledky vyhladdvania sudnych rozhodnuti obsahujucich pojem dezinformacia na portaly
Judikaty.info.
Zdroj: judikaty.info a obcan.justice.sk.

Nie vSetky vyssSie uvedené rozhodnutia sudov vSak definuju alebo pracuju so samotnym
pojmom dezinformacia. Vo vacsine pripadov sa dezinformacie spominaju skor ako sucast
skutkovej podstaty prejednavaného pripadu bez hibsej analyzy predmetného pojmu. Napriek

tomu poskytuje judikatura slovenskych sudov zaujimavé zavery.

Ustavny sud SR vo svojom rozhodnuti lll. US 288/2017** rozliduje medzi dezinforméaciami
a nepravdami. V rozhodnuti tykajucom sa moratdria na zverejiiovanie prieskumov verejnej
mienky badat rozliSovanie medzi dezinformaciami a Ucelovymi informaciami.*3 V totoznom
rozhodnuti aj Ustavny sud upozorfiuje na absenciu legalnej definicie dezinformacie.*

Rozhodnutia Najvyssieho sudu SR a Najvyssieho spravneho sudu neposkytuju analytickejsiu

11 (Jdaje sU aktualne k 30.6.2023.

112 Nalez Ustavného sidu SR, sp. zn. lll. US 288/ zo dfia 05.12.2017.

113 Nalez Ustavného sudu SR, sp. zn. PL. US 26/2019 zo dfia 26.05.2021.
14 Tamze, bod 107.
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sondu do terminu dezinformacia a suvisiacich pojmov. Identifikované rozhodnutia krajskych
sudov SR sa definiciou dezinformacie taktiez nezaoberali. Skimané rozhodnutia okresnych

sudov sa k pojmu dezinformacia taktiez nevyjadruju.
1.4. Metodika posudzovania skodlivosti dezinformacii

Napriek tomu, ze pravny poriadok explicitne nevymedzuje pojem dezinformacie,
v strategickych dokumentoch SR mozno najst navrhy metodickych pristupov k hodnotenie
prvkov informacnych operacii, kde mozno dezinformacie s urcitostou zaradit. Koordinovany
mechanizmus odolnosti Slovenskej republiky voci informacnym operaciam stanovuje 14
kritérii, ktoré by organy verejnej moci mali vyhodnocovat v kontexte Sirenia dezinformacii.

Konkrétne ide 0:%*5

Potencial sposobit Skodu Manipulativnost, polarizacia spolo¢nosti, ludské
zdravie, hospodarske skody, principy pravneho

Statu, doveryhodnost sStatu),

Existencia potencialu vyvolat akciu Nenasilng, nasilnd, masovy nepokoj

Velkost skupiny, ktora by mohla byt prvkom | Jednotlivec, mala skupina, velkd skupina, celd

informacnej operacie ovplyvnena populacia
Povodca prvku informacdnej operacie Jednotlivec, skupina, rizikova skupina, nestatna
organizacia,  Stdtna  organizacia,  Statny

predstavitel

Vyznamnost vplyvu statusu adresata, | Bezny obcan, Clen rizikovej skupiny, vSeobecne
potencial amplifikacie uznavana osobnost, Statny Uradnik, Statny

predstavitel

Miera pravdepodobnosti ovplyvnenia | Obsahova kvalita PIO - sposobilost presvedcit
adresata, na ktorého je prvok informacnej | adresata

operacie zamerany

Doveryhodnost prvku informacnej operacie Nizka, strednd alebo vysoka. Podrobnosti
ustanovuje Priloha ¢ 1 Koordinovaného
mechanizmus odolnosti Slovenskej republiky vodi

informadnym operaciam

Koordinacia Sirenia prvku informacnej | Neorganizovana/organizovana

operacie

15 JRAD VLADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY. Koordinovany mechanizmus odolnosti Slovenskej republiky voci
informacnym operdcidm, s. 11— 12.
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Kanal prvku informacnej operacie z hladiska

presvedcivosti

Ustny, socialne siete, webové sidlo, printové

médium, audio vizualne médium

Siritel' prvku informaénej operacie

Jednotlivec, skupina, rizikova skupina, nestatna

trestného ¢inu

organizacia,  Statna  organizacia,  Statny
predstavitel

Geograficky zdroj prvku informacnej operacie | Zahrani¢ny, domaci

Charakteristika konania vykazujuceho znaky | Ohovaranie, Sirenie poplasnej spravy,

podnecovanie rasovej, nabozenskej alebo inej

neznasanlivosti

Existencia neutraliza¢nych mechanizmov

Existuje/neexistuje moznost prijat protiopatrenia

Iné vyznamné okolnosti

Nacasovanie, subeh s inymi prvkami hybridnych

hrozieb a pod.

Tabulka: Kritéria posudzovania vplyvu informacnej operdcie.
Zdroj: Koordinovany mechanizmus odolnosti Slovenskej republiky vociinformacnym operdciam.

Nasledne, po vykonani

kvalitativnej

a kvantitativnej analyzy nebezpecnosti

dezinformacie je determinovana uroven vplyvu prvku informacnej operacie. Vplyv méze byt

nepatrny, znepokojujuci, vysoky alebo kriticky:**

Nepatrny

Pravdepodobnost akychkolvek désledkov
z prvku informacnej operacie je miziva, moze
dochddzat k neumyselnym  chybam,
nedorozumeniam v komunikacii.  Sireniu
prvkov  informacnej operacie mozno
zamedzit faktami.

Znepokojujuci

Hrozia nepriaznivé nasledky alebo vytvaranie
priestoru pre Sirenie prvkov informacne;j
operacie, modze hrozit poskodenie zdravia
jednotlivcov alebo skupin, ohrozenie osobne;j
dostojnosti a vaznosti, riziko porusenia
pravneho poriadku. Casto dochadza k
neorganizovanej koordindcii pri ich Sireni.

Vysoky

Siritefom je zva¢sa zndma osoba, verejny
Cinitel, velka skupina oséb. Existuje vysoka
pravdepodobnost pre vznik nepriaznivej
udalosti  snegativnym  dopadom  na
dbéveryhodnost Statnych organov.

Kriticky

Vysoka  koncentracia  Sirenia  prvkov
informacnej operacie, Siritelom je verejny
Cinitel, Statna institucia. Vysoka

16 Tamze, s. 12.
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pravdepodobnost negativnych dosledkov
vratane ohrozenia bezpecnosti  Statu,
vyznamného strategického zaujmu Statu
vysoké hospodarske skody, ohrozena je
zvrchovanost, Uzemna celistvost, principy
demokracie a pravneho Statu. Prvok
informacnej operacie sa Siri v celej populacii.

Tabulka: Posudzovanie vplyvu informacnej operdcie.
Zdroj: Koordinovany mechanizmus odolnosti Slovenskej republiky vociinformacnym operdciam.

1.5. Zivotny cyklus dezinformacie

Pred pochopenim jednotlivych faktorov, ktoré Sirenie dezinformacii ovplyviuju
povazujeme za nevyhnutné aspon v strucnej miere nacrtnut zivotny cyklus dezinformacie.

Tento cyklus mozno charakterizovat prostrednictvom 4 Stadii:

1. Vytvorenie dezinformacie

2. Publikacia dezinformacie

3. Sirenie a propagécia dezinformacie
4. Detekovanie dezinformacie.*"

Vytvorenie Publikacia Sl Detekovanie

propagacia

. o dezinformacie
dezinformacie

dezinformacie dezinfomracie

V prvej faze je dezinformacia vytvorena, pricom na jej tvorbe sa moze podielat niekolko
subjektov. Moze ist o jednotlivca, ale aj o koordinovanu spolupracu subjektov vratane statnych
aparatov. Dezinformacia m6ze mat réznu podobu ako text, obrazok alebo audiovizualna

nahravka.

Druha faza predstavuje nasadenie dezinformacie do informaéného priestoru.
NajefektivnejSie sa dezinformacie Siria prostrednictvom socidlnych médii, kde ich prezentuje
alebo propaguje bud konkrétny jednotlivec prostrednictvom svojho osobného profilu alebo

stranka (napriklad dezinformacné médium), ktora uz ma svoje publikum. Motiv nasadenia

117 JARRAHI, A. - SAFARI, L. Evaluating the effectiveness of publishers’ features in fake news detection on social
media. In Multimedia Tools and Applications. 2022. 82.10.1007/511042-022-12668-8.
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dezinformacie moze byt rézny, od ziskania politickej moci, skryvanie chyb zo strany vlady,

polarizovanie spolo¢nosti zahrani¢nymi subjektami az po finan¢né zaujmy.**®

V tretej faze dochadza k Sireniu a propagacie dezinformacie. Tato faza vyrazne zavisi od
spravania uzivatelov aich interakcii sdezinformaciou. Spravania uzivatelov ovplyvnuje
Uspesnost Sirenia. Literatura vSeobecne rozliSuje tri typy uzivatelov, ktori dezinformacie
zdielaju. V prvom rade ide o zlomyselhé subjekty, ktoré dezinformacie zdielaju a Siria cielene
a umyselne, pricom si uvedomujy, ze ide o dezinformacny obsah. Druhym typom su uvedomeli
uzivatelia, ktori sa snazia kriticky pristupovat k zdielaniu informacii, avsak méze sa im stat, ze
v ojedinelych situaciach si informaciu vyhodnotia nespravne. Poslednym typom uZzivatelov su
naivni uzivatelia, ktori dezinformacie zdielaju zdbévodu pomylenosti prostrednictvom
konfirmacného skreslenia (pozri nizsie) alebo socidlneho natlaku svojej skupiny.**® Samotna
dezinformacia mo6ze byt zvyraznena prostrednictvom platenej reklamy. Dezinformacie sa Siria
prostrednictvom roznych technik. Spomenut mézeme vyuzivanie tzv. platenych trolych fariem,
potemkinove osoby (produkovanie pravdivého a neskor dezinformacného obsahu), vyuzitie
umelej inteligencie na generovanie zmanipulovanych videi ¢i sukromnych skupinovych

kanaloch** a zosobriovanie tradi¢nych mainstreamovych médii.***

V poslednej, Stvrtej faze je dezinformacia detekovana. To znameng, Ze je vyvratena jej

pravdivost a mézeme ju oznacovat za dezinformaciu.**?
1.6. Faktory ovplyvnujuce Sirenie dezinformacii v online priestore

Dezinformacie nefunguju vo vakuu. Ich Sirenie a vplyv na jednotlivcov alebo verejnu
mienku ovplyviuje rad faktorov od psychologickych, sociologickych, ekonomickych ci
technickych.*>3 Cielom tejto state je nacrtnut a vysvetlit tieto faktory. Tento krok povazujeme

za osobitne dodlezity v kontexte potencidlnej regulacie, ktora by mala reSpektovat poznatky

18 HARRISON, R. Tackling Disinformation in Times of Crisis: The European Commission’s Response to the Covid-19
Infodemic and the Feasibility of a Consumer-centric Solution. 17(3) Utrecht Law Review, 2021 s.18-33. DOI:
https://doi.org/10.36633/ulr.675.

119 Tamze.
120 K tomu pozri BAYER, J. et al. Disinformation and propaganda: impact on the functioning of the rule of law and
democratic  processes in the EU and its Member States - 2021 update. Dostupné na:

https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document/EXPO STU(2021)653633.

121 EUROPEAN PARLIAMENT, DIRECTORATE-GENERAL FOR EXTERNAL POLICIES OF THE UNION, COLOMINA,
C., SANCHEZ MARGALEF, H., YOUNGS, R. The impact of disinformation on democratic processes and human rights
in the world, European Parliament. 2021. Dostupné na: https://data.europa.eu/doi/10.2861/59161.

122 Tamze.

123 Zhodne SAURWEIN, F. - SPENCER-SMITH, CH. Combating Disinformation on Social Media: Multilevel Governance
and Distributed Accountability in Europe, Digital Journalism. 2021. Dostupné na: 10.1080/21670811.2020.1765401.
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z technickych, humanitnych, ekonomickych ¢i spolocenskych vied pri koncipovani zavaznych

pravidiel spravania sa.
1.6.1 Psychologické a sociologické faktory

Sirenie dezinformacii prostrednictvom novych technoldgii v online priestore ma délezité
psychologické asociologické suvislosti. Prostredie online platforiem totiz vytvorilo
bezprecedentnu infrastrukturu na Sirenie informacii, vratane dezinformacii. Na jednej strane
sice filtruje vhodné informacie pre jednotlivych uZivatelov, na strane druhej im viak moze
ukazovat prave informacie, ktoré chcu vidiet, zdielat alebo je predpoklad, Zze o nich maju na
zaklade psychologického profilu zaujem.*** Zaroven, rozliSovanie medzi pravdivymi
a nepravdivymi informaciami moze byt pre jednotlivcov narocné, ak je im ponukany obsah,
ktory ich nazory avieru reflektuje. Ide o fenomén tzv. uzavretych komér s ozvenou (echo

chamber) alebo filtracnych bublin, ktoré s vSak v akademickej debate podrobené kritike.**s

Co su teda primarne faktory dévery v jednotlivcov v dezinformacie? Ecker a kol. vo svojej

Studii uvadzaju nasledujuce faktory:
o Kognitivne faktory
= Intuitivne premyslanie

= Kognitivne zlyhania

lluzérna pravda

o Socialne afektivne faktory

Zdroj informacie
= Emodcia
= N4azor aviera adresata. *2°

Prvym kognitivnym faktorom je, ze jednotlivci uprednostiiuju predtuchu alebo pocity

pred kritickym zamyslenim sa nad konkrétnou informaciou.*” Druhym kognitivnym faktorom

124 K tomu pozri napriklad ACERBI, A. Cognitive attraction and online misinformation. In Palgrave Commun. s, 15,
2019 alebo KOZYREVA, A. - LEWANDOWSKY, S. - HERTWIG, R. Citizens versus the internet: confronting digital
challenges with cognitive tools. In Psychol. Sci. Public Interest. 21, s. 103-156 (2020).

125 GARRETT, R. K. The echo chamber distraction: disinformation campaigns are the problem not audience
fragmentation. In J. Appl. Res. Mem. Cogn. 6, 370—376 (2017).

126 ECKER, U.K.H. - LEWANDOWSKY, S. - COOK, J. et al. The psychological drivers of misinformation belief and its
resistance to correction. In Nat Rev Psychol 1, 13—29 (2022). https://d0i.0rg/10.1038/544159-021-00006-Y.

127 BRASHIER, N. M. - MARSH, E. J. Judging truth. Annu. In Rev. Psychol. 71, 499-515 (2020).
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je, ze jednotlivci zanedbaju overenie identity a kredibility zdroja informacie alebo ho pripadne
Uplne ignoruju.*?® Zaroven vznika efekt tzv. iluzérnej pravdy, z toho dévody, ze jednotlivci
pouzivaju avnimaju periférne podnety, ako je znamost informacie (s danou spravou sa uz
stretli), plynulost spracovania (informacia je bud' zakodovang, alebo sa bez namahy vyvolava),
a sudrznost (informacie maju odkazy v pamaéti, ktoré su vnUtorne konzistentné) intenzivnejsie
ako signaly pravdivosti, pricom sila periférnych signalov sa zvysuje s opakovanim. Opakovanie
taktiez zvySuje doveru v dezinformacie a tento stav moze pretrvavat mesiace bez ohladu na
kognitivne schopnosti a napriek vystaveniu jednotlivca protiargumentom.* Dezinformacie su
zaroven pritazlivé, pretoze ponukaju zjednoduSené videnie sveta a atraktivne pribehy, ktorym

sa jednoducho da rozumiet.’®

Pre pochopenie kognitivnych faktorov je nevyhnutné aj pochopenie tzv. kognitivnych
skresleni. Kognitivne skreslenie (cognitive bias) je systematické odchylovanie sa od normy alebo
racionality v usudzovani.’3* Skumanie kognitivnych skresleni je doménou kognitivnej vedy,
socialnej psycholdgie alebo behavioralnej ekonomiky. V kontexte dezinformacii hrad vyznamnu
rolu tzv. potvrdzovacie skreslenie (confirmation bias). Ide o tendenciu vyhladavat alebo
interpretovat informacie spésobom, ktory potvrdzuje vlastné nazory a Uvahy, a ignorovat
informacie, ktoré nepotvrdzuju povodny ndzor.»3* V suvislosti s dezinformaciami*? to znameng,
ze ak je clovek sucastou bubliny alebo skupiny ludi s podobnymi nazormi aje vystaveny
podobnym informaciam, potvrdzovacie skreslenie jednotlivca utvrdi o svojej pravde. Osobitne
dolezity je aj tzv. priming bias, ktorého U¢inok spociva v tom, ze ak je jednotlivec vystaveny

povodnej informacii, tuto si osvoji bez ohladu na jej pravdivost.**

Efekt viery vdezinformacie ovplyviiuju aj dalSie kognitivne faktory, ktoré suvisia

s fungovanim pamate, kde sa informacie ukladaju ako prepojena siet. Ked' je dezinformacia

128 ECKER, U.K.H. - LEWANDOWSKY, S. - COOK, J. et al. The psychological drivers of misinformation belief and its
resistance to correction. In Nat Rev Psychol 1, 13—29 (2022). https://doi.org/10.1038/544159-021-00006-y.

129 Tamze.

130 BAYER, J. et al. Disinformation and propaganda: impact on the functioning of the rule of law and democratic
processes in the EU and its Member States - 2021 update. Dostupné  na:
https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document/EXPO_STU(2021)653633.

131 HASELTON M.G. — NETTLE, D. — ANDREWS, P.W. The evolution of cognitive bias. In BUSS, D.M. (ed.). The
Handbook of Evolutionary Psychology. Hoboken, NJ, US: John Wiley & Sons Inc., 2005, s. 724—746.

132 MAHONEY, M.J. Publication prejudices: An experimental study of confirmatory bias in the peer review system. In
Cognitive Therapy and Research, 1997, 1 (2), s. 161-175. Zhodne BAYER, J. et al. Disinformation and propaganda:
impact on the functioning of the rule of law and democratic processes in the EU and its Member States - 2021 update.
Dostupné na: https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document/EXPO_STU(2021)653633.

133 K tomu pozri napriklad KIM, A. - DENNIS, A. R. Says who? The effects of presentation format and source rating
on fake news in social media. In MIS Quarterly: Management Information Systems, 43(3), 2019, S. 1025—1039.
https://doi.org/10.25300/MISQ/2019/15188.

134 BARGH, J.A.— CHARTRAND, T.L. Studying the Mind in the Middle: A Practical Guide to Priming and Automaticity
Research". In REIS H., JUDD C. (EDS.). Handbook of Research Methods in Social Psychology. New York, NY:
Cambridge University Press, 2000, s. 1-39.
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zakodovana do pamate a nasledne sa objavia nové informacie, ktoré ju vyvracaju, povodna
dezinformacia automaticky nezmizne, ale ¢aka na svoju aktivaciu** napriklad prostrednictvom

opakovania alebo pribuznosti.*3®

Socialne afektivne faktory s nemenej dolezité ako tie kognitivne. Vyskumy ukazuju, ze
odbornici a politické elity su doveryhodnejsie ako ostatné zdroje a maju potencial formovat
verejnU mienku.® Dal$im vyraznym faktorom si emdcie, konkrétne v dvoch rovinach. V prvom
rade je nevyhnutné vyhodnotit emocionalny stav adresata dezinformacie. Vyvolavanie emacii
prostrednictvom informacii moéze sposobit, Zze [udia budy nachylni na klamstvo a
povzbudzovanie [fudi, aby sa spoliehali sa na svoje emocie zvySuje ich zranitelhost voci
dezinformaciam.”3® Ako dblezity faktor sa ukazuje hnev.’®® Socialne vyliéenie, vyvolavajiuce
negativnu naladu, mdze zvysit nachylnost dovery v dezinformacny obsah.*°V druhom rade je
nevyhnutné analyzovat emdciu samotnej informacie alebo dezinformacie. Emocionalny obsah
zdielanych informacii ovplyviiuje aj vytvaranie falosSnych presvedceni a zavadzajuci obsah ktory
sa na internete Siri viralne casto obsahuje apel na emdcie, ¢o moéze zvysit presvedcivost
predmetnej informacie.*** Tretim socidlno-afektivnym faktorom je nazor a dévera adresata.
Celkova viera v spravodajské informacie je vy3dia, ak tieto informacie dopifiaju nazory
Citatela.** Politicka stranicka prisluSnost moze tiez prispiet k faloSnym predstavam tykajucich
sa Skandalov oblubenych politickych elit.*3 Vyskumy ukazuju, ze vyvracanie dezinformacii,

ktorym jednotlivec doveruje v dosledku svojej viery a ndzorov je narocné.*#

Zo sociologického hladiska existuju viaceré vyskumy prezentujuce faktory, ktoré vyrazne

ovplyvriuju Uspech Sirenia dezinformacii nie len v online priestore.* Tieto faktory analyzujeme

135 SHTULMAN, A. - VALCARCEL, J. Scientific knowledge suppresses but does not supplant earlier intuitions. In
Cognition 124, 209—215 (2012).

136 YONELINAS, A. P. The nature of recollection and familiarity: Aa review of 30 years of research. In J. Mem. Lang.
46, 441-517 (2002).

137 BRULLE, R. J. - CARMICHAEL, J. - JENKINS, J. C. Shifting public opinion on climate change: an empirical
assessment of factors influencing concern over climate change in the U.S. 2002—2010. In Clim. Change 114, 169—-188
(2012).

138 MARTEL, C. - PENNYCOOK, G. - RAND, D. G. Reliance on emotion promotes belief in fake news. In Cognit. Res.
Princ. Implic. 5, 47 (2020).

139 WEEKS, B. E. Emotions, partisanship, and misperceptions: how anger and anxiety moderate the effect of partisan
bias on susceptibility to political misinformation. In J. Commun. 65, 699-719 (2015).

140 GRAEUPNER, D. - COMAN, A. The dark side of meaning-making: how social exclusion leads to superstitious
thinking. In J. Exp. Soc. Psychol. 69, 218-222 (2017).
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resistance to correction. In Nat Rev Psychol 1, 13—29 (2022). https://doi.org/10.1038/544159-021-00006-y.

142 PENNYCOOK, G. - RAND, D. G. The psychology of fake news. In Trends Cognit. Sci. 25, 388—402 (2021).

143 PENNYCOOK, G. - RAND, D. G. Lazy, not biased: susceptibility to partisan fake news is better explained by lack
of reasoning than by motivated reasoning. In Cognition 188, 39—50 (2019).

144 NYHAN, B. - REIFLER, J. When corrections fail: the persistence of political misperceptions. In Political Behav. 32,
303—330 (2010).

145 Napriklad LEWANDOWSKY, S. - ECKER, U. K. H. - COOK, J. Beyond misinformation: Understanding and coping
with the “post-truth” era. In Journal of Applied Research in Memory and Cognition, 2017, 6(4), s. 353-369. Dostupné
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aj v prostredi EU a Slovenskej republiky. Ako déleZité sociologické faktory mozno spomenit

predovsetkym:

. Ubytok socialneho kapitalu

. Narast nerovnosti

. Zvysujucu sa polarizaciu spolo¢nosti
. Neddverou vo vedu

. EvolUciu medidlneho prostredia.*®

Socialny kapital reflektuje prevalenciu faktorov ako empatia, dovera a dobra vola medzi
jednotlivcami, dbéveru vo verejné institicie ¢i angazovanie sa obcianskej spolocnosti.*?
Vyskumy z eurdpskeho prostredia ukazuju, Ze zvySeny sociadlny kapital méze zlepsit nakladanie
s peniazmi chudobnejsich domacnosti a sivisi so zvy$enou Urovriou $tastia v danej krajine.*+®
Trend znizovania dovery voci institucidm alebo jednotlivcom je evidentny aj v Slovenskej
republike. Pocas pandémie COVID-1g klesla od aprila 2020 do februara 2022 dévera verejnosti
voci vsetkym organom verejnej moci. Dovera vlade klesla zo 47 % na 11 %, prezidentke z 54 %
na 21 %, vedeckym institUciam z 65 % na 31 % a zdravotnictvu zo 73 % na 33 %.*° Nedavny
prieskum dovery Slovakov v demokraciu odhalil, ze iba 18 % ludi je spokojnych s fungovanim
demokracie na Slovensku. Naopak, az 55 % respondentov vyjadrilo nespokojnost.*® Hodnota
medziludskej dovery sa za ostatnych 30 rokov v Slovenskej republike nezmenila a drzi sa na

hodnote 23 %.%* V roku 2023 prieskum ukazoval takmer 36 % doveru Slovakov prezidentke,

na: https://doi.org/10.1016/j.jarmac.2017.07.008 alebo VAN DER LINDEN, S. - LEISEROWITZ, A. - ROSENTHAL, S. -
- MAIBACH, E. Inoculating the public against misinformation about climate change. In Global Challenges, 2017, 1,
1600008. Dostupné na: http://dx.doi.org/10.1002/gch2.201600008.

146 | ewandovsky a kolektiv k tymto faktorom zaradzuje aj vnimanie informacii na zaklade politickej afiliacie. Tento
faktor je vSak zaloZeny na skimani systému tvoreného z prevazne dvoch velkych politickych stran v USA a nemusi
byt preto aplikovatelny aj v prostredi EU alebo Slovenskej republiky. LEWANDOWSKY, S. - ECKER, U. K. H. - COOK,
J. Beyond misinformation: Understanding and coping with the “post-truth” era. In Journal of Applied Research in
Memory and Cognition, 2017, 6(4), s. 353—369. Dostupné na: https://doi.org/10.1016/j.jarmac.2017.07.008.

147 K tomi pozri blizSie ALDRICH, D. P. - MEYER, M. A. Social capital and community resilience. In American
Behavioral Scientist, 59, 2015, s. 254—269. Dostupné na: http://dx.doi.org/10.1177/0002764214550299.

148 GUAGNANO, G. - SANTARELLI, E. - SANTINI, I. Can social capital affect subjective poverty in Europe? An
empirical analysis based on a generalized ordered logit model. In Social Indicators Research, 2016 128, s. 881—-907.
Dostupné na: http://dx.doi.org/10.1007/511205-015-1061-z a RODRIGUEZ-POSE, A. - VON BERLEPSCH, V. Social
capital and individual happiness in Europe. In Journal of Happiness Studies, 15, s. 357—-386. Dostupné na:
http://dx.doi.org/10.1007/510902-013-9426-y.

149 Ako sa mate Slovensko? Dévera v institucie. Dostupné na: https://www.akosamateslovensko.sk/tema/dovera-v-
institucie/.

150 KINIT. Prieskum CEDMO odhalil nizku déveru Slovikov v demokraciu. Dostupné na: https://kinit.sk/sk/prieskum-
cedmo-odhalil-nizku-doveru-slovakov-v-demokraciu/.

11 DEKK. TRENDY [NEJDOVERY 2023. Sprdva o stave [ne]dévery na Slovensku. Dostupné na:
https://www.dekk.institute/trendy-ne-dovery-2023/.
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22,6 % ludi doveruje vlade, 22,5 % politickym strandam a 18,8 % parlamentu.*s* 24,7 %

obyvatelov Slovenska povazuje za najvacsi problém stav politiky a kvalitu demokracie.*s?

Druhym vyraznym faktorom je zvySovanie nerovnosti medzi obyvatelstvom. Prijmy
najbohatsich vrstiev spolocnosti rastli exponencidlne, ¢o sa vsak uZz neda povedat
o chudobnejsich domacnostiach.*s* Totozné konstatovanie mozno uviest v kontexte pohlavi.*ss
Negativna socialna situacia vyrazne ovplyvriuje doveru v dezinformacie, ako ukazuju prieskumy
spomenuté v predchadzajucich castiach tejto kapitoly. Jednotlivci zaZivajuci stres zo Zivota su

nachylnejsi verit dezinformacidm oproti jednotlivcom s pohodInym Zivotom.*s®

Tretim faktorom je zvySujuca sa polarizacia spolo¢nosti. Jednotlivci prirodzene
vyhladavaju ludi s podobnymi nazormi anasledne sa uzatvaraju do svojich nazorovych
bublin.*s” Predmetny trend je viditelhy aj v Slovenskej republike, ¢i uz prostrednictvom postoja
obyvatelstva k témam ako prislusnost k NATO, EU, vojna na Ukrajine alebo manipulovanie

volebnych procesov.*5®

Stvrtym faktorom prospievajucim k $ireniu dezinformacii je slaba dévera vo vyskum
avedecké poznanie.*® Dbvera vo vedecké institucie klesla aj v ramci Slovenskej republiky,
napriek tomu, Ze vedecké institucie stale patria medzi jedny z najdoveryhodnejsich subjektov

medzi obyvatelmi Slovenska (takmer 65 %).2¢°

152 Tamze, s. 13.

153 Tamze, s. 22.
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%0 DEKK. TRENDY [NEJDOVERY 2023. Sprdva o stave [ne]dévery na Slovensku. Dostupné na:
https://www.dekk.institute/trendy-ne-dovery-2023/.
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Dal$im vyraznym faktorom je evolicia medidlneho prostredia,** ktoré sa z prostredia
tlace presunulo do digitalneho priestoru.*®* Je evidentné, Ze diskutovana transformacia
vzhladom na jednoduchost Sirenia informacii prispela k post-faktualnej ére spolocnosti, v ktorej
hraju vyznamnu rolu dezinformacie.*® K tomuto faktoru prispela aj moznost jednotlivcov
nechat sa uzavriet do nazorovych bublin, ktoré hlavne socialne média ponukaju.*** Medzi dalsie
akceleratory medialnej technologickej zmeny patria vacsi vyber médii z pohladu jednotlivca -

spotrebitela ¢i psychologicka vzdialenost medzi jednotlivcami, ktora prispieva k agresivnejsim

prejavom. s

Zo sociologického pohladu m6Ze mat Sirenie dezinformacii rozny vplyv na spolo¢nost.
Sirenie dezinformacie méze ovplyvnit déveru vinformacie, ,unavit" spolo¢nost, ktora uz
nebude vediet rozliSovat Co je pravdivé aco nie alebo podavat mylny obraz o svete

prostrednictvom elit.**®
1.6.2 Ekonomické faktory

Sirenie dezinformécii ma aj ekonomické faktory, ktoré castokrat vo verejnosti
nerezonuju. Zaroven je potrebné poznamenat, ze ekonomické faktory funguju v tesnej
symbioze s technickym nastavenim fungovania socialnych médii a suvisiacimi psychologickymi

a sociologickymi faktormi.

Z hladiska ekonomickych faktorov povazujeme za nevyhnutné zdoéraznit [ludskd
pozornost, ako sucast ekonomiky pozornosti (attention economy) astym suvisiaci koncept

kapitalizmu dohladu (surveillance capitalism).

Ludska pozornost je dnes trhovou komoditou. Pod pozornostou mozno rozumiet

mozgovy ,kurzor," ktory urcuje aké informacie sa dostavaju do mozgu. Inymi slovami, ide

%1 SAURWEIN, F. - SPENCER-SMITH, CH. Combating Disinformation on Social Media: Multilevel Governance and
Distributed Accountability in Europe, Digital Journalism. 2021. Dostupné na: 10.1080/21670811.2020.1765401.

162 Ktomu pozri napriklad DEUZE, M. - WITSCHGE, T. Beyond journalism: Theorizing the transformation of
journalism. In Journalism, 2017. Dostupné na: http://dx.doi.org/10.1177/1464884916688550.

163 LEWANDOWSKY, S. - ECKER, U. K. H. - COOK, J. Beyond misinformation: Understanding and coping with the
“post-truth” era. In Journal of Applied Research in Memory and Cognition, 2017, 6(4), s. 353—369. Dostupné na:
https://doi.org/10.1016/j.jarmac.2017.07.008.

164 GARRETT, R. K. - WEEKS, B. E. - NEO, R. L. Driving a wedge between evidence and beliefs: How online ideological
news exposure promotes political misperceptions. In Journal of Computer-Mediated Communication, 21, s. 331-348.
Dostupné na: http://dx.doi.org/10.1111/jcc4.12164, alebo PARISER, E. The filter bubble: What the internet is hiding
from you. New York: Penguin Press, 2011.

165 LORENZO-DUS, N. - BLITVICH, G.-C. - BOU-FRANCH, P. On-line polylogues and impoliteness: The case of
postings sent in response to the Obama Reggaeton YouTube video. In Journal of Pragmatics, 2011, 43, 2578-2593.
Dostupné na: http://dx.doi.org/10.1016/j.pragma.2011.03.005.

%6 ENGLER, A. Fighting deepfakes when detection fails, The Brookings Institute. Dostupné na:
https://www.brookings.edu/articles/fighting-deepfakes-when-detection-fails/.
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o urdity formu uzurpacie mysle*®” alebo koncentracie povedomia na uréité stimuly, pricom
ostatné su z koncentracie vylué¢ené.**® Pozornost je velmi délezita, nakolko jednotlivec pocas
svojho limitovaného casu Celi mnozstvu informacii a stimulov a preto ndm pozornost filtruje
skutodnosti ainformacie, ktoré prijimame.** Na alokaciu pozornosti ma ludsky mozog
prostriedky, pomocou ktorych sa rozhoduje, ktorym prudom informacii, sa bude venovat alebo

spracUvat.”° Z tychto dovodov je [udska pozornost vzacnym zdrojom, o ktory sa zvadza na trhu

boj.

R6zne subjekty sa snazia udsku pozornost monetizovat a to takym, spésobom, aby bolo
jednotlivcom zobrazené ¢o najvacsie mnozstvo reklamy, ktoré uputavaju ich pozornost. Firmy
ocenuju reklamu pre jej schopnost ovplyvriovat dopyt - vytvarat alebo ovplyviiovat dopyt
azaroven potencialne potlacat dopyt po konkurencnych vyrobkoch. Inymi slovami, ide
o vytvorenie tUzby alebo zelania po produkte alebo sluzbe, ktoré predtym v [udskej mysli
neexistovala.”’* Prave tieto aspekty mali vplyv na kreovanie tzv. ekonomiky pozornosti a teda
trhu, ktory sa zameriava na udrzanie jednotlivca pri uritom obsahu z dovodu zvysSenia ziskov
za zobrazovanu reklamu. Tento model preSiel od novin do komer¢ného vysielania a svoje
najvacsie uplatnenie nasiel na internete prostrednictvom vyhladavacov alebo socidlnych sieti,
ktoré su zadarmo.*”* Uzivatelia vSak ,platia" za tieto sluzby prostrednictvom svojej pozornosti

a prevadzkovatelia platforiem za to ziskavaju profity z predaja reklamného priestoru.*3

S konceptom ekonomiky pozornosti imanentne suvisi aj téza kapitalizmu dohladu. Ide
o koncept, ktory vytvorila profesorka Shoshana Zuboff vo svojej vedeckej spisbe.”7*
Kapitalizmus dohladu je pojem v politickej ekondmii, ktory oznacuje rozsiahle zhromazdovanie
a komodifikaciu osobnych Udajov korporaciami. Tento fenomén sa lisi od sledovania Statom,
hoci sa mozu navzajom posilfiovat. Koncept kapitalizmu dohladu, ako ho opisuje Shoshana

Zuboff, je pohanany motivaciou vytvarat zisk a vznikol, ked reklamné spolocnosti na Cele s

167 BlizSie k definicii pozornosti pozri napriklad JAMES, W. The Principles of Psychology. Vol. 1. New York: Henry Holt,
1890, S. 4£03—404.

68 Attention. Britannica. Dostupné na: https://www.britannica.com/science/attention.

169 SARTER, M. - GEHRING, J.W. - KOZAK, R. More attention must be paid: The neurobiology of attentional effort.
In Brain Research Reviews, Volume 51, Issue 2, 2006, s. 145-160, ISSN 0165-0173. Dostupné:
https://doi.org/10.1016/j.brainresrev.2005.11.002.

70 K tomu pozri BUSCHMAN, T.J. — MILLER, E.K. Top-down versus bottom-up control of attention in the prefrontal
and posterior parietal cortices. In Science. 2007 Mar 30;315(5820):1860-2.

172 K tomu pozri napriklad GALBRAITH, J.K. The affluent society. Houghton Mifflin Harcourt, 1998.

172 \WU, T. The attention merchants: the epic scramble to get inside our Heads. Knopf, 2016.

173 K tomu pozri napriklad CLEMENT, J. Facebook's Average Revenue per User (ARPU) from 2012 to 2020. Statista.
Dostupné na: https://www.statista.com/statistics/234056/facebooks-average-advertisingrevenue-per-user/.

174 ZUBOFF, S. Surveillance Capitalism and the Challenge of Collective Action. In New Labor Forum. 28 (1): s. 10-29.
doi:10.1177/1095796018819461. ISSN 1095-7960. S

41


https://www.britannica.com/science/attention
https://doi.org/10.1016/j.brainresrev.2005.11.002
https://www.statista.com/statistics/234056/facebooks-average-advertisingrevenue-per-user/

Google AdWords videli moZznosti vyuzitia osobnych Udajov na presnejsie zacielenie reklamy na

spotrebitelov.”’s Predmetny koncept stoji na Styroch klucovych aspektoch:
. Snaha o Coraz rozsiahlejsie ziskavanie a analyzu Udajov,

o Vyvoj novych zmluvnych foriem s vyuzitim podcitaCového monitorovania

a automatizacie,

. Snaha o personalizaciu a prispdsobenie sluzieb pontukanych pouzivatelom digitalnych
platforiem,
o Vyuzivanie technologickejinfrastruktury na vykonavanie neustalych experimentov na

svojich pouzivateloch a spotrebiteloch.*7®

Vyssie uvedené aspekty vyznamne prispievaju k tomu, Ze na online médiach sa Siri aj
Skodlivy obsah vratane dezinformacii. Niektori autori dokonca uvadzaju, Ze Sirenie

dezinformacii je ,funkciou" pre ekonomické zisky digitalnych platforiem.*””

Osobitnym aspektom je vynosnost reklamy pri tzv. dezinformacnych webov. Reklamu
ako zdroj prijmu vyuziva 47 % dezinformadnych webov.*”® Odhadované maximalne potencialne
prijmy z reklamy sU na najnavstevovanejsich dezinformacnych weboch v desiatkach tisicoch

eur.*’?
1.6.3 Technické faktory

Socialne siete su jednym z klu€ovych médii, prostrednictvom ktorych sa Siria informacie
vratane dezinformacii. Az 22 % ludi ziskava spravodajské informacie prostrednictvom webov
alebo aplikacii.*® Najpopularnej$ou socialnou sietou ostava Facebook, avsak ostatné socialne

siete, predovSetkym Youtube a TikTok si zachovavaju solidne Cisla uzivatelov, predovsetkym

175 Tamze.

76 Zuboff sa pri analyze tychto faktorov odvolava na studiu od Hala Variana. VARIAN, H. Computer Mediated
Transactions. In American Economic Review: Papers and Proceedings. 100 (2): 5. 1—10.

177 OLDENBOURG, A. Digital Freedom and Corporate Power in Social Media'. In Critical Review

of International Social and Political Philosophy. 2022. Dostupné na: https://doi.org/10.1080/13698230.2022.
2113229.

178 DUBOCZI, P. — FRIEDL, M. — RUZICKOVA, M. DEZINFORMACIE A PROPAGANDA AKO BIZNIS. Mapovanie
financného a organizacného pozadia dezinformacnych webov na Slovensku. 2023. Dostupné na:
https://infosecurity.sk/dezinfo/dezinformacie-a-propaganda-ako-biznis-mapovanie-financneho-a-organizacneho-
pozadia-dezinformacnych-webov-na-slovensku/.

79 Tamze, s. 12.

180 REUTERS. Reuters Institute  Digital ~ News Report  2023. 2023. Dostupné na:
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2023-06/Digital News Report 2023.pdf.
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medzi mladSou generaciou.®® Pri preberani sprav, respondenti vyskumu uviedli, Ze zvysenu

pozornost venuju kanalom a strankam celebrit, influencerom ¢i inym osobnostiam. 82

V Slovenskej republike patri medzi najpouzivanejsie socialne siete stale Facebook.*®

Facebook 48 % 71%
Youtube 25% 63 %
Facebook messanger 15% 49 %
Instagram 11 % 32%
WhatsApp 9% 33%
Telegram 5% 11 %

Tabulka: Konzumdcia sprdv pri vyuzivani online platforiem.
Zdroj: Reuters.

Ako uz bolo uvedené pri diskusii ohfadom ekonomickych faktorov Sirenia dezinformacii,
online platformy funguju na modely udrziavania pozornosti za U¢elom zobrazovania reklam
a nasledného zisku. Nemenej dolezité je zvyraznit technické aspekty fungovania predmetného
modelu, ktory vedie k personalizacii obsahu pre jednotlivych uZivatelov.*® Personalizacia
obsahu znamena, Ze obsah je uzivatelovi zoradené podla odhadovane] preferencie alebo
relevantnosti pre konkrétneho uzivatela. Online platforma automaticky vybera prispevky od
uzivatelov a kanalov, ktoré uzivatel sleduje na zaklade jeho interakcii, ako sU napriklad tlacidla
Paci sa mi to alebo Zdielat. Rovnako obsahuje prispevky od inych uzivatelov a z kanalov, ktoré
algoritmus platformy povazuje za potencidlne zaujimavé pre daného uzivatela. Poradie
prispevkov moze byt ovplyvnené aj tym, ¢i suU prispevky sponzorované alebo obsahuju platend

reklamu.*®s Personalizaciu obsahu zabezpecuju tzv. odporudacie systémy.

Odporucacie systémy pouzivaju sofistikované, distribuované modely strojového ucenia,
ako napriklad hiboké neurdnové siete, na identifikaciu, usporiadanie a prezentovanie mensieho

vyberu zo vsetkych dostupnych informacii. Tento vyber je navrhnuty tak, aby bol relevantny

8 Tamze.

82 Tamze.

183 Tamze, s. 97.

8 Zhodne JERONIMO, P. - ESPARZA, M.S. Disinformation at a Local Level: An Emerging Discussion. Publications
2022, 10, 15. Dostupné na: https://doi.org/10.3390/publications10020015.

185 MESARCIK, M. a kol. Analysis of selected regulations proposed by the European Commission and technological
solutions in relation to the dissemination of disinformation and the behaviour of online platforms. 2022. Dostupné na:
https://kinit.sk/sk/publikacia/dissemination-of-disinformation-and-the-behaviour-of-online-platforms/.
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pre kazdého pouzivatela na zadklade pravdepodobnosti, ze pouzivatel naftho zareaguje, ¢i uz

zobrazenim, kliknutim, lajkom, zdielanim alebo inymi spésobmi interakcie.

Aby boli tieto predpovede zapojenia presné a prisposobené konkrétnemu pouzivatelovi
v danom okamihu, tieto algoritmické odporucacie systémy sU trénované na zaklade
obrovského mnozstva Udajov ziskanych z predchadzajucich aktivit pouzivatela a zaujmov
vratane zaujmov inych podobnych pouzivatelov. Tieto algoritmy sa taktiez prisposobuju
Specifickému kontextu, ako je ¢as dna, alebo pouzivané zariadenie. Odporucacie systémy su
kld¢ovym nastrojom na podporu a udrziavanie zapojenia pouzivatelov. Spolo¢nosti zdéraziiuju,
Ze ich odporucacie systémy maju za ciel spojit pouzivatelov s obsahom a fudmi, ktori su pre nich
relevantni. Avsak, kritici tvrdia, ze obchodny model tychto systémov casto uprednostiiuje
obsah, ktory prilaka pouzivatelov na stranky a udrziava ich tam ¢o najdlhsie, bez ohladu na to,

¢i je tento obsah kontroverzny, skodlivy alebo nizkej kvality.**®

Samotny proces odporuUcania ma dve hlavné fazy:

1. Generovanie kandidatov (candidate generation), pri ktorom sa analyzuju miliony
informacii anasledne sa automatizovane vyberie uzSia mnozina relevantna pre

konkrétneho uzivatela, tzv. kandidatske prispevky,

2. Poradie (ranking) kde sa dalej analyzuju vlastnosti kandidatskych prispevkov a historia
aktivit pouzivatelov s cieflom vyhodnotit prispevky na zaklade predpokladaného
zapojenia pouzivatelov a nakoniec vybrat niekolko desiatok prispevkov, ktoré sa

nakoniec zobrazia pouzivatelovi pri otvoreni alebo obnoveni aplikacie.*®”

Jednym z najvacsich nedostatkov vyuzivania odporucacich systémov je ich nedostatocna
vysvetlitelnost atransparentnost, ked' ani vyvojari Castokrat nevedia fungovanie systému
vysvetlit vplnej miere.*®® Niektori akademici odporucaju vacsiuv kontrolu odpordcacich

systémov zo strany uzivatelov.*8
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Belfer Center for Science and International Affairs, Harvard Kennedy School, August 25, 2022.

187 Tamze, s. 6.

188 VOOSE, P. How Al Detectives Are Cracking Open the Black Box of Deep Learning. In Science, July 06, 2017.
Dostupné  na: https://www.science.org/content/article/how-ai-detectives-arecracking-open-black-box-deep-
learning.

189 WOLFRAM, S. Testifying at the Senate about Al-Selected Content on the Internet. Stephen Wolfram Writings blog,
June 25, 2019. Dostupné na:
https://writings.stephenwolfram.com/2019/06/testifying-at-the-senate-about-a-i-selected-content-on-the-
internet/.
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Odporucanie konkrétneho obsahu vyrazne ovplyviuje, akému typu informacii
jednotlivci venuju pozornost, ¢o vedie k uzavretej slucke v ktorej algoritmus zobrazuje
jednotlivcom obsah, ktory upUta ich pozornost, a jednotlivci venuju vacsiu pozornost tomu, o
im algoritmus ukazuje.*® Posilfiovanie zobrazovania podobného obsahu prostrednictvom
odporucacich systémov zaroven sposobuje, ze niekolko kliknuti na kontroverzny obsah moéze
mat za nasledok dalsie odporucania kontroverzného obsahu, ktoré je tazké prestat prijimat a
ktoré mozu ovplyvnit jednotlivca v jeho nazerani na svet a prijimani informacii.** Ako priklad
mozno uviest vysetrovanie dennika Wall Street Journal tykajuce sa socialnej siete TikTok, na
ktorej nasadili umelych pouzivatelov (botov), ktori simulovali prezeranie odporucanych videi so
smutnym kontextom dlhSie ako iné vided. Nasledne po tridsiatich minutach odporucaci systém

uzivatelovi zobrazoval vided, z ktorych 93 % bolo depresivnej povahy.*?

Osobitnym problémom je preferencia zobrazovania ofenzivneho, urazlivého alebo
extrémistického obsahu. Pri  takychto informaciach alebo prispevkov je totiz
pravdepodobnejSie zapojenie ainterakcia uzivatelov prostrednictvom klikov, lajkov,
komentarov alebo zdielani. To ukazuje, ze senzacny a problematicky obsah je pre priemerného
pouzivatela socidlnych médii lakavy.*®3 Na socidlnych sietach sa zaroven informacie vratane
dezinformacii Siria rychlejSie ako prostrednictvom inych médii,*** k omu prispieva aj
nastavenie odporuéacich systémov. Dalsie Sirenie dezinformacii uZivatelmi je o 70 %

pravdepodobnejsie ako Sirenie pravdivych informacii.*®s

S odporucacimi systémami suvisi aj problematika tzv. filtracnych bublin, ktoré
reflektuju situdciu, v ktorej je uzivatel prostrednictvom generovanych odporucani uzavrety do
skupin, vktorych sa urcité informacie (vratane dezinformacii) opakuju, potvrdzuju
a posilfiuju.**® Technologicka filtraéna bublina znamena prostredie, vktorom sa znizuje

rozmanitost odporucani pouzivatela v priebehu a v Case, v akejkolvek dimenzii rozmanitosti,

190 KALIMERIS, D. et al. Preference Amplification in Recommender Systems. In Proceedings of the 27th ACM SIGKDD
Conference on Knowledge Discovery & Data Mining (New York: Association for Computing Machinery, 2021):

s. 8o5—15. Dostupné na: https://doi.org/10.1145/3447548.3467298.
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In Proceedings of the National Academy of Sciences 114, no. 28 (2017): 7313-8.

194 VOSOUGH], S. - ROY, D. - ARAL, S. The Spread of True and False News Online. In Science 359, no. 6380 (2018):
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vyplyvajici z vyberu roznych odporudani zainteresovanych stran.*” Filtraéné bubliny
v kontexte dezinformacii znamenaju, ze uzivatelovi je vo vyrazne zvySenej miere ponukany
dezinformacny obsah a ocita sa tak v stave intelektualnej izolacie vo falosnych presvedceniach
alebo manipulovanom vnimani reality.® Dezinformacné filtracné bubliny mozno povazovat za
Specialny pripad znizenia nazorovej diverzity, v ktorom sU nazory preukazatelne nepravdivé.
Zaroven dezinformacné filtracné bubliny mozno charakterizovat vysokou homogenitou
odporucani alebo vysledkov vyhladavania, ktoré maju spolocny rovnaky pozitivny postoj k
dezinformacidam. Inymi slovami, obsah adaptivne prezentovany pouzivatelovi

v dezinformacnej bubline podporuje jedno alebo viacero nepravdivych tvrdeni.*®

Problémom a faktorom pre Sirenie dezinformacii su aj automatizované spdsoby ich
Sirenia, napriklad prostrednictvom umelo vytvorenych Uctoch na digitalnych sluzbach, ktoré sa
tvaria ako realne osoby. Ich jedinym cielom je vak Sirit dezinformacny obsah a zvyraznovat ho
vinformacnom priestore.?*° Automatizované generovanie dezinformacného obsahu je taktiez

novou metoddou a problémom pre boj s takymto obsahom.>**
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Intelligence Fuels Online Disinformation A Report from the Coalition to Fight Digital Deception. Technical Report. 2022.
200 DUMBRAVA, C. Key social media risks to democracy. Risks from surveillance, personalisation, disinformation,
moderation and microtargeting. EPRS | European Parliamentary Research Service alebo CHAKRABORTY, T.
Dynamics of Fake News Diffusion. In: CHAKRABORTY, T., LONG, C., SANTHOSH, K. G. (ed.). Data Science for Fake
News. Switzerland: Springer. 2021, s. 101-127.

200 BONTRIDDER, N. - POULLET, Y. The role of artificial intelligence in disinformation. In Data & Policy, 2021 3, E32.
Dostupné na: 10.1017/dap.2021.20.
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2. KAPITOLA
BOJ PROTI DEZINFORMACIAM V EUROPSKEJ UNIi A SLOVENSKE)
REPUBLIKE

Boj proti dezinformaciam v podobe prijimania konkrétnych zavazkov, opatreni
aregulacii je stabilnou sucastou eurdpskych aslovenskych politik. V ramci tejto kapitoly
analyzujeme pozicie pre boj s dezinformaciami vramci EU a Slovenskej republiky. Politické
deklaracie a pozicie poskytuju nevyhnutny kontext pre prijatie regulaénych opatreni pre boj

s dezinformaciami online.
2.1 Eurdpska unia

Sirenie dezinformacii méze mat cely rad $kodlivych nasledkov ako ohrozenie demokracii,
polarizaciu diskusii a ohrozenie zdravia, bezpe¢nosti a Zivotného prostredia ob¢anov EU.
Rozsiahle dezinformacné kampane predstavuju pre Eurdpu velkd vyzvu a vyzaduju si
koordinovanu reakciu ¢lenskych tatov, institdcii EU, online platforiem, spravodajskych médi
a ob¢anov EU. Eurdpska komisia vypracovala niekolko iniciativ na boj proti dezinformaciam.>°
Vjanuari 2018 bola zriadend skupina na vysokej Urovni pre falosné spravy a online
dezinformacie zloZzend zodbornikov voblasti médii, akadémie, overovatelov faktov,
obcianskej spolocnosti a platforiem, ktora vypracovala a v tom istom roku predlozila zavere¢nu
spravu s odporucaniami.>® Okrem potreby preferencie pouzivania pojmu dezinformacia
namiesto faloSnej spravy obsahuje sprava viacero odporucani, ktoré osciluju okolo piatich

pilierov:

o zvysit transparentnost online spravodajstva, vratane primeraného zdielania Udajov o

systémoch, ktoré umoznuju ich Sirenie online, v sulade s ochranou sukromia;

o podporovat medialnu a informacnu gramotnost s cielom bojovat proti dezinformaciam a

pomdct pouzivatelom orientovat sa v prostredi digitalnych médii;

o vyvinUt nastroje na posilnenie postavenia pouzivatelov a novinarov v boji proti
dezinformaciam a na podporu pozitivneho vztahu k rychlo sa vyvijajucim informacnym

technoldgiam;

202 EUROPSKA  KOMISIA. Tackling  online  disinformation. Dostupné na: https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/policies/online-disinformation.

293 Final report of the High Level Expert Group on Fake News and Online Disinformation. Dostupné na: https://digital-
strategy.ec.europa.eu/sk/node/3245.
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o chranit rozmanitost a udrzatelhost ekosystému eurdpskych spravodajskych médii a

o podporovat pokracujuci vyskum vplyvu dezinformacii v Eurdpe s cielom vyhodnotit

opatrenia prijaté roznymi aktérmi a neustale upravovat potrebné reakcie.>*

Pre prehibenie kontextu boja s dezinformaciami, osobitne v online prostredi budeme
vtejto kapitole analyzovat strategické dokumenty, ktoré nadvazuju na zdaverecnu spravu

uvedenu vyssie, konkrétne:

o Oznamenie komisie europskemu parlamentu, rade, eurdpskemu hospodarskemu a
socialnemu vyboru a vyboru regionov Boj proti dezinformaciam na internete: eurdpsky

pristup z roku 2018,2%

o Spolocné Oznamenie Eurdpskemu Parlamentu, Eurdpskej Rade, Rade, Eurdpskemu
Hospodarskemu A Socialnemu Vyboru A Vyboru Regidnov Akcny plan proti

dezinformaciam z roku 2018,%°°

. Oznamenie Komisie Eurdpskemu Parlamentu, Rade, Europskemu Hospodarskemu A
Socialnemu Vyboru A Vyboru Regidnov o akénom plane pre europsku demokraciu z roku

2020.2%
2.1.1 Boj proti dezinformaciam na internete: europsky pristup

Oznamenie komisie eurdpskemu parlamentu, rade, eurdpskemu hospodarskemu a
socialnemu vyboru a vyboru regionov Boj proti dezinformaciam na internete: europsky pristup
z roku 2018 (dalej len ako ,Oznamenie") je prvym strategickym dokumentom na Urovni EU,

ktory reflektuje problematiku dezinformacii.

Oznamenie vymedzuje tri hlavné pri¢iny tvorby a Sirenia dezinformacii. Prvou pricinou
sU vseobecné javy, ktoré vyrazne ovplyviuju spolocnost ako hospodarska neistota, narast
extrémizmu akultirne zmeny vyvolavajuce strach aneistotu.>®® Druhou pri¢inou je

prebiehajuca transformacia medialneho sektora, kde tradi¢nut Ulohu printovych médii postupne

204 Tamze.

205 0ZNAMENIE KOMISIE EUROPSKEMU PARLAMENTU, RADE, EUROPSKEMU HOSPODARSKEMU A SOCIALNEMU
VYBORU A VYBORU REGIONOV Boj proti dezinformdcidm na internete: eurdpsky pristup. COM/2018/236 final.
Dostupné na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX%3A52018DC0236.

206 SPOLOCNE OZNAMENIE EUROPSKEMU PARLAMENTU, EUROPSKEJ RADE, RADE, EUROPSKEMU
HOSPODARSKEMU A SOCIALNEMU VYBORU A VYBORU REGIONOV Akény plén proti dezinformdcidam. JOIN/2018/36
final. Dostupné na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX%3A52018)C0036.

207 OZNAMENIE KOMISIE EUROPSKEMU PARLAMENTU, RADE, EUROPSKEMU HOSPODARSKEMU A SOCIALNEMU
VYBORU A VYBORU REGIONOV o akénom pldne pre eurdpsku demokraciu. COM/2020/790 final. Dostupné na:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=COM%3A2020%3A790%3AFIN&qid=1607079662423.

208 Oznamenie, Cast 2.2.
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nahradza trh s digitalnymi médiami.?*® Tretou pricinou je nastavenie a fungovanie sociadlnych

médii, ktorému sa venujeme v osobitnej ¢asti.>*

Komisia v Oznameni definuje Styri vSeobecné zasady a ciele pre boj s dezinformaciami.
Prvou prioritou je zvysit transparentnost povodu informacii a sposobu, akym su tieto informacie
vytvarané, financované, Sirené a cielené. Ciefom tohto kroku je umoznit verejnosti posudit
obsah, ktory konzumuju na internete, a identifikovat pokusy o manipulaciu verejnych nazorov.
Druhym dolezitym aspektom je podpora rozmanitosti informacii, ¢o umozni ob¢anom robit
informované rozhodnutia na zaklade kritického myslenia. Predmetny ciel mozno dosiahnut
podporou kvalitnej novinarskej prace, zvySovanim medialnej gramotnosti a zabezpecenim
rovnovahy medzi tvorcami a distributormi informacii. Tretim krokom je zvysit déveryhodnost
informacii prostrednictvom ich oznacovania a zlepSenim sledovatelnostiinformacnych zdrojov,
a to aj prostrednictvom overovania a hodnotenia déveryhodnych poskytovatelov informacii.
Stvrtym bodom je podpora inkluzivnych riedeni. Efektivne dlhodobé rieenia vyzaduju zvysenie
povedomia verejnosti, posilnenie medidlnej gramotnosti, aktivnu Ulast roznych
zainteresovanych stran a spolupracu verejnych organov, online platforiem, reklamnych

agentur, déveryhodnych informacnych zdrojov, novinarov a médii.>**

Z hladiska transparentnosti Oznamenie explicitne spomina podporu online platforiem
v adaptacii na zodpovednejSie spravanie, vytvorenie informacného ekosystému zameraného
na zodpovednost, rozvoj lepSich schopnosti overovania faktov, rozsirenie kolektivnych znalosti
o dezinformaciach a vyuzivanie inovativnych technoldgii na zlepsenie procesov produkcie a
Sirenia informacii na internete.*** Eurdpska komisia apeluje na online platformy vytvorit
zodpovedné abezpecné prostredie, hlavne v kontexte politickej reklamy a sponzorovaného
obsahu.*> Overovatelia faktov st v Oznameni vnimani ako silny prvok pri doveryhodnosti
a overovani faktov.?** Oznamenie zvyraziuje, ze je nevyhnutné sledovat zdroj dezinformacie v
celom procese jej Sirenia, aby sme mohli identifikovat zodpovedné strany a zvysit doveru voci
identifikovatelnym informaénym zdrojom. Tymto spdsobom moézeme povzbudit
zodpovednejSie spravanie na internete. Napriklad pouzivatelia by sa mohli rozhodnuit

komunikovat iba s tymi fudmi na online platformach, ktori odhalili svoju totoznost.**s

209 Tamze.

210 Tamze.

211 Tamze, bod 3.

212 Tamze, bod 3.1.
213 Tamze, bod 3.1.1.
214 Tamze, bod 3.1.2.
215 Tamze, bod 3.1.3.
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Technoldgie ako umelad inteligencia je v zmysle Oznamenia dolezitd pri overovani, oznacovani

a identifikacii dezinformacii.?*®

Eurdpska komisia osobitne zdorazriuje, ze zabezpecenie volebnych procesov, ktoré
predstavuju zaklad nasSej demokracie, vyzaduje Specidlnu pozornost. V dnesnej dobe
dezinformacie predstavuju iba jednu z mnohych taktik pouzivanych na manipulaciu volebnymi
procesmi, spolu s c¢innostami, ako je hackovanie, znefunkénenie webovych stranok alebo
ziskavanie pristupu k osobnym Udajom politikov s naslednym ich zverejnenim. Kybernetické
operacie mozu sluzit na narusenie doveryhodnosti verejnych informacii a stazovat identifikaciu
zdrojov dezinformacii. Tato problematika je nesmierne dolezita pocas volebnych kampani,

pretoze moze byt tazsie odhalit dezinformacie a reagovat na ne vcas.?*

Podpora vzdelavania amedidlnej gramotnosti je taktiez jednym zopatreni
prezentovanych v oznameni.>*® Kvalitné média, vratane verejnopravnych, a novinarska praca
zohravaju dolezity ulohu v poskytovani oblanom informacii vysokej kvality. Kreovanim
pluralitného a rozmanitého medidlneho prostredia maju schopnost odhalit dezinformacie,
konfrontovat ich a rozptylit. V dneSnom neustdle sa meniacom digitalnom prostredi je
nevyhnutné investovat do kvalitného Zzurnalizmu, obnovit déveru v kriticky spolocensku a
demokraticky ulohu kvalitnych novinarov na internete a v tlaci a podporit kvalitné novinarske
zdroje pri vytvarani inovativnych foriem Zzurnalistiky.**® Komunikacia a zvySovanie
informovanosti organmi verejnej moci sU neoddelitelnou suUclastou Usilia v boji proti
dezinformaciam. Okrem zhromazdovania a analyzy Udajov vyzaduje strategicka komunikacia

aj vhodné osvetové aktivity, ktoré maju za ciel konfrontovat nepravdivé argumenty.?*°
2.1.2 Akcny plan proti dezinformaciam

Spolo¢né Oznamenie Eurdpskemu Parlamentu, Eurdpskej Rade, Rade, Eurdpskemu
Hospodarskemu A Socialnemu Vyboru A Vyboru Regidnov Akény plan proti dezinformaciam z
roku 2018 (dalej len ,Ak¢ny plan*) nadvazuje na Oznamenie a ustanovuje Styri konkrétne piliere

koordinovanej reakcie na dezinformacie:

. zlepSovanie schopnosti intitcii EU, pokial ide o detekciu, analyzu a odhalovanie

dezinformacii,

216 Tamze, bod 3.1.4.
217 Tamze, bod 3.2.
218 Tamze, bod 3.3.
219 Tamze, bod 3.4.
220 Tamze, bod 3.5.
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o posilfiovanie koordinovanych a spolo¢nych reakcii na dezinformacie,
. mobilizacia sukromného sektora pri boji proti dezinformaciam,
o zvysovanie informovanosti a zlepSovanie odolnosti spolo¢nosti.?**

Pre efektivne zvladnutie hrozby dezinformacii je potrebné posilnit Specialne strategické
komunikaéné jednotky Eurdpskej sluzby pre vonkajsiu ¢innost, delegacie EU a stredisko EU pre
hybridné hrozby. Tato posilnenie mo6ze zahriat pridelenie dodatocnych Specializovanych
pracovnikov, napriklad odbornikov na spracovavanie a analyzu dat, ktori pomo6Zzu spracovavat
relevantné informacie. Rovnako ddlezité je vyuzivat sluzby viacerych monitorovacich agentur
médii na zabezpecenie pokrytia réznych zdrojov a jazykov a na vykonavanie dalSieho vyskumu
a analyz vplyvu dezinformacii. Okrem toho by mala byt pozornost venovana investiciam do
analytickych nastrojov, ako je Specidlny softvér na ziskavanie, usporadivanie a
zhromazdovanie velkého mnozstva digitalnych Udajov.>*> Akcny plan  predpoklada
implementaciu systému rychleho varovania, ktory bude okamzite identifikovat dezinformacné
kampane a bude zavisiet na Specializovanej technologickej infrastrukture. To umozni
jednoduchu vymenu udajov, spolocné hodnotenie situacie, koordinované pridelenie a reakcie,
a efektivne vyuzitie ¢asu a zdrojov.>>? V boji proti problému dezinformacii maju online
platformy, inzerenti a reklamny priemysel klu¢ovu Ulohu, pretoze rozsah problému priamo
zavisi od schopnosti tychto platforiem umoziovat, cielit a Sirit dezinformacie. Vzhladom na to,
Ze tieto subjekty v minulosti neadekvatne riesili tento problém, Eurdpska komisia aktivne
podnika kroky pre rieSenie tohto problému.?*#, Online platformy by navyse mali spolupracovat's
ndrodnymi orgdnmi na regulaciv audiovizualnych médii a s nezavislymi overovatelmi faktov a
vyskumnikmi s cielom odhalovat dezinformacné kampane a upozorriovat na ne — najmd pocas
volebnych obdobi — a zabezpecit, aby bol overeny obsah viditelnejsi a rozsirenejsi."*** Pre
dosiahnutie vacsej odolnosti spolo¢nosti voci hrozbam, ktoré predstavuju dezinformacie, je
esencialne zvySovat informovanost verejnosti. Klt¢ovym prvkom je lepSie pochopenie zdrojov
dezinformacii, ich Umyslov, nastrojov a cielov, ako aj nasej vlastne] zranitelhosti voci nim.

Identifikacia hlavnych slabych miest vo vSetkych ¢&lenskych statoch by mohla profitovat zo

222 Ak¢ny plan, bod 3.
222 Tamze, 1. pilier.
223 Tamze, 2. pilier.
224 Tamze, 3. pilier.
225 Tamze.
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spolahlivej vedeckej metodiky. Je dolezité pochopit, preco obcania, a niekedy aj celé komunity,

podlahli dezinformacnej rétorike, a vypracovat komplexnu reakciu na tento fenomén.>2¢
2.1.3 Ak¢ny plan pre europsku demokraciu

EU vUvode Ozndmenia Komisie Eurépskemu Parlamentu, Rade, Eurdpskemu
Hospodarskemu A Socidlnemu Vyboru A Vyboru Regidnov o akénom plane pre eurdpsku
demokraciu z roku 2020 (dalej len ,, AP pre demokraciu") uvadza, ze zoskupenie je vybudované
na demokracii, pravnom State a reSpektovani zakladnych prav.??” Online priestor a digitalna
transformacia vSak umoznila ohrozenie tychto hodnot prostrednictvom Sirenia dezinformacii
a koordinovanych dezinformacnych kampani. Ztohto dévodu je jednym z prostriedkov

posiliiovania demokratickej odolnosti aj boj s dezinformaciami.?®

AP pre demokraciu reflektuje na potrebu boja proti dezinformacidm v suvislosti
svolebnymi procesmi.>® Dokument zdorazruje slobodu a pluralitu médii ,v boji proti
dezinformaciam a manipulacii demokratickej diskusie tym, Ze poskytuju verejnosti spolahlivé

informdcie."*3°

Samotnému boju proti dezinformaciam sa osobitne venuje Stvrta cast AP pre

demokraciu. Diskutovana stat prezentuje tri okruhy opatreni:

o Zlep3ovanie kapacit EU a ¢lenskych $tatov pri boji proti dezinformaciam,
o Viac povinnosti a zodpovednost online platforiem,
o Posilnenie postavenia obcanov, aby vedeli prijimat informované rozhodnutia.

Efektivna reakcia na dezinformacie, bez ohladu na to, ¢i ide o izolované pripady alebo
sucast SirSieho ovplyviiovania informacii a zahrani¢ného zasahovania, si vyzaduje dékladné
pochopenie suvisiacich vyziev. Dezinformacie, ktoré zahfiaju Sirenie evidentne nepravdivych
informacii, su iba jednou z mnohych technik - dalSie zahfiaju skreslovanie informacii,
zavadzanie verejnosti a manipulativne taktiky, ako napriklad falosné profily a falosné
interakcie, ktoré maju za ciel umelo posilfiovat odkazy tykajuce sa konkrétnych politickych
otdzok a vyuzivat existujuce spolocenskeé rozdiely. Vzhladom na nové hrozby je potrebna este

tesnejSia spolupraca medzi instituciami EU, obcianskou spolo¢nostou, akademickou obcou, a

226 Tamze, 4. pilier.

227 AP pre demokraciu, 1. Uvod.
228 Tamze.

229 Tamze, bod 2.3.

230 Tamze, bod 3.
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sukromnym sektorom, a medzinarodnymi partnermi. Tieto ciele reflektuje zahrani¢na
spolupraca v bezpecnostnych politikdch aotvorenie systému vcasného varovanie pre
zahrani¢nych partnerov. Okrem systému vcasného varovania pracuje eurdpska siet pre
spolupracu v oblasti volieb na vypracovani efektivnych reakcii na dezinformacie v pripade, ze
sU sucastou Sirsieho hybridného ohrozenia. Institicie EU zabezpelia lepsiu vnUtorny
koordinaciu v boji proti dezinformaciam a vypracuju jasné postupy na rychlu vymenu informacii
a zdrojov na riedenie konkrétnych situcii. Clenské $taty budu povzbudené k investicidm do
prislusnych sieti a k zabezpeleniu koherentnej spoluprace medzi svojimi zastupcami na

roznych forach. 23*

Sirenie dezinformacii na online platformach méZe byt podporované manipulaciou
systémov, ako su klasifikacné a odporucacie algoritmy, ktoré usmernuju pristup obcanov k
relevantnym informaciam, najma prostrednictvom sucinnosti neautentickych operacii. Pre
zvysenie porozumenia a riesenia takychto problémov je dolezité, aby platformy uskutocnovali
dokladné audity svojich systémov a boli skutocne transparentné voci svojim pouzivatelom.
Tieto problémy vratane dezinformacii boli predmetom nedavneho hodnotenia Koédexu
postupov proti Sireniu dezinformacii (do ktorého sa platformy a iné zuUcastnené strany
dobrovolne zapojili). Komisia vSak povazuje za potrebné pristupovat k boju proti
dezinformaciam doslednejsie, zakladat ho na jasnych zavdzkoch a podrobit ho vhodnym
regulacnym dohladom. Reakciou na vznikajuce rizika bude navrh horizontalneho ramca pre
requlaciu, zodpovednost a transparentnost online priestoru v ramci Aktu o digitalnych

sluzbach. 232

V boji proti dezinformacidm hra podla AP pre demokraciu kazdy jednotlivec svoju Ulohu.
Medidlna gramotnost, vratane kritického myslenia, je klucova pre oblanov vsetkych vekovych
skupin, pretoze im umoznuje lepsie sa orientovat v informaciach, rozpoznavat rézne média a
ich fungovanie a kriticky hodnotit socialne siete. Vdaka medialnej gramotnosti obcania dokazu
preverit informacie, pochopit ich zdroje, ciele a doveryhodnost, a to eSte predtym, ako tieto
informacie zac¢nu zdielat. Digitalna gramotnost zase umoziuje fudom rozumne, bezpecne a
eticky sa zapajat do online prostredia. Pre U¢inné zapojenie do spolo¢nosti a demokratickych

procesov je kluCové bojovat proti dezinformacidm a nenavistnym prejavom pomocou

231 Tamze, bod 4.1.
232 Tamze, bod 4.2.
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vzdeldvania a odbornej pripravy, ako aj podporovat otvorené politické diskusie. To je délezitou

prioritou v akénom plane digitalneho vzdelavania.>3
2.2 Slovenska republika

Podobne ako na Urovni EU, aj Slovenska republika vo svojich strategickych dokumentoch
uvedomuje zasadnu rolu dezinformacii a ich potencial ohrozit bezpecnost a demokraciu Statu.
Na nasledujucich riadkoch preto budeme analyzovat strategické dokumenty, ktoré spominaju

dezinformacie, konkrétne:

o Koncepcia pre boj Slovenskej republiky proti hybridnym hrozbadm z roku 2018,

o Bezpeclnostnu stratégiu Slovenskej republiky z roku 2021,

o Obrannu stratégiu Slovenskej republiky z roku 2021,

o Koordinovany mechanizmus odolnosti Slovenskej republiky voci informac¢nym

operaciam z roku 2019,
o Akcny plan koordinacie boja proti hybridnym hrozbam 2022 — 2024
o Koncepcia strategickej komunikacie Slovenskej republiky z roku 2023.
2.2.1 Koncepcia pre boj Slovenskej republiky proti hybridnym hrozbam

Koncepcia pre boj Slovenskej republiky proti hybridnym hrozbam bola prijata v roku
2018.73* Dokument ma len koncepcny charakter anadvdzuje na neho akcény plan, ktory
rozoberame nizsie. Dezinformacie spomina koncepcia iba na jednom mieste a to konkrétne pri
vychodiskach pre vypracovanie koncepcie hybridnych hrozieb. Koncepcia uznava vplyv
dezinformacnych kampani ,o ddajnych politickych a ekonomickych problémoch vyplyvajucich z
¢lenstva v EU a NATO vytvdranim falo$ného obrazu o nevyhoddch obmedzenia suverenity
ndrodnych Statov v prospech eurdpskeho integracného projektu, vstupu do schengenského
priestoru a prijatia spolocnej eurdpskej meny."*3 Takéto kampane maju nasledne potencial

oslabit déveru vo verejné institUcie a demokraciu.?3

233 Tamze, bod 4.3

23 NARODNY BEZPECNOSTNY URAD. Koncepcia pre boj Slovenskej republiky proti hybridnym hrozbam. Dostupné
na: https://www.nbu.gov.sk/wp-content/uploads/PHHD/Koncepcia-boja-SR-proti-hybridnym-hrozbam.pdf.

235 Tamze, s. 3.

236 Tamze.
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2.2.2 Bezpecnostna stratégia Slovenskej republiky

Bezpelnostnd stratégia Slovenskej republiky bola prijatd vroku 2021 a predstavuje
strategicky dokument v suvislosti s obranou Statu, ktory reflektuje principy a vychodiska statu
v oblasti bezpeénostnej politiky.?3” Medzi strategické bezpecnostné zaujmy zaraduje stratégia
aj ,pripravenoststdtu a spolocnosti efektivne a koordinovane reagovat na hybridné hrozby vrdtane
dezinformdcii."*3® Dezinformacie a propagandu stratégia oznaluje za jednu za najvacsich
bezpeclnostnych hrozieb namierenu voci rozhodovacim procesom v State a s cieflom ovplyvnit

verejny mienku.?3°Osobitne sa dezinformacie spominaju aj ako sucast hybridnych hrozieb

cudzich mocnosti.?4°

Vzhladom na vyssie uvedené vyzvy kladie stratégia déraz na vytvorenie koordinovaného
narodného mechanizmu pre zvySovanie odolnosti voci dezinformacidm a informacnym
operaciam. , Cielom je posilnit Struktury a rozhodovacie procesy skorej identifikdcie, vyhodnotenia
a reakcie na vplyvové a dezinformacné pdsobenie, ako aj realizaciu systémovych opatreni."*+*
Spolu stymto opatrenim stratégia zddraznuje aj rozvoj kritického myslenia, strategicky

komunikaciu*#* a boj proti dezinformaciam prostrednictvom reforiem v oblasti vzdelavania.>+?
2.2.3 Obranna stratégia Slovenskej republiky

Daldim délezitym strategickym dokumentom tykajicim sa obrany $tatu je Obranna
stratégia Slovenskej republiky prijata v roku 2021.244 Predmetny dokument definuje zadkladné
pristupy SR kzabezpeclovaniu svojej obrany.?#s V kontexte politicko-vojenskych zaverov
z hodnotenia bezpecnostného prostredia, ma zasadny vplyv na zabezpeclenie obrany Statu aj
»Sirenie propagandy a dezinformacnych aktivit, ktoré mézu negativne ovplyvriovat sudrznost

a akcieschopnost NATO a EU"?4® a narU$at demokratické procesy vo vnutri $tatu.2+

237 Bezpeclnostnd stratégia Slovenskej republiky. 2021. Dostupné na: https://www.mosr.sk/data/files/4263 210128-
bezpecnostna-strategia-sr-2021.pdf.

238 Tamze, s. 2.

239 Tamze, s. 5.

240 Tamze, s. 7.

241 Tamze, s. 11.

242 Tamze.

243 Tamze, s. 20.

244 Obranna stratégia Slovenskej republiky. 2021. Dostupné na: https://www.mosr.sk/data/files/4286 obranna-
strategia-sr-2021.pdf.

245 Tamze, s. 6.

246 Tamze, s. 9.

247 Tamze.
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Vzhladom na vyssie uvedenu identifikovany hrozbu Obrannd stratégia Slovenskej
republiky zavadza opatrenia v podobe pripravy obyvatelstva a vzdeldvania. Od poskytovania

relevantnych informacii si stratégia slubuje zvysenie odolnosti voci dezinformaciam. 2

2.2.4 Koordinovany mechanizmus odolnosti Slovenskej republiky voci informacnym

operaciam

Koordinovany mechanizmus odolnosti Slovenskej republiky vodi informacnym
operaciam bol predlozeny do medzirezortného pripomienkového konania v roku 2020, avsak
do dnesného dna nie je schvaleny.?* Navrhovany dokument hned v Uvode niekolkokrat
spomina dezinformacie aich masivne Sirenie ako sucast SirSieho ramca informacnych
operacii.>*® Dokument rozliSuje medzi dezinformaciami ainymi formami informacnych
operacii.?s* Mechanizmus obsirne opisuje institucionalny ramec pre boj Slovenskej republiky
s informacnymi operaciami prostrednictvom vlady SR a Ustrednych organov Statnej spravy.
Osobitné ulohy by mali byt pridelené Situacnému centru Slovenskej republiky a Narodnému
bezpecnostnému analytickému centru.?s*> Dokument zaroven obsahuje podrobnU metodiku
analyzy ahodnotenia vplyvu prvkov informacnej operacie vratane dezinformacii vratane

moznych opatreni.
2.2.5 Akcny plan koordinacie boja proti hybridnym hrozbam 2022 - 2024

Akcny plan koordinacie boja proti hybridnym hrozbam 2022 — 2024 nadvazuje na
koncepciu boja proti hybridnym hrozbam a navrhuje konkrétne opatrenia vo viacerych
oblastiach.?53 Jednou z oblasti obsahujucich konkrétne opatrenia je aj strategicka komunikacia
a dezinformacie.?>* Za jeden zhlavnych nastrojov boja proti dezinformaciam akény plan

vymedzuje strategicky komunikaciu a jej koordinaciu.?ss
Ak¢ny plan predpoklada g konkrétnych opatreni pre boj s dezinformaciami a to:

o Vznik Utvaru pre strategickd komunikaciu na Urade vlady SR,

248 Tamze, s. 23.

249 | P/2020/507 Koordinovany mechanizmus odolnosti Slovenskej republiky vociinformacnym operdciam. Dostupné na:
https://www.slov-lex.sk/legislativne-procesy/-/SK/LP/2020/507.

250 URAD VLADY SR. Koordinovany mechanizmus odolnosti Slovenskej republiky voci informaénym operdciam, s. 3.
251 Tamze, s. 5.

252 Tamze, s. 10.

253 MINISTERSTVO OBRANY SR. Akcny plan koordindcie boja proti hybridnym hrozbam 2022 — 2024. Dostupné na:
https://www.nbu.gov.sk/wp-content/uploads/2022/08/AKCNY-PLAN-KOORDINACIE-BOJA-PROTI-HYBRIDNYM-
HROZBAM.pdf.

254 Tamze, s. 11— 13.

255 Tamze, s. 11.
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o Vznik odboru pre hybridné hrozby a strategicky komunikaciu na MO SR

o Vznik Specializovanych Utvarov pre hybridné hrozby a hrozby a strategicku

komunikaciu na MV SR

o Doplnenie strategickej komunikacie do organizacného poriadku pre vsetky

ministerstva a UV

o Vytvorenie Koncepcie strategickej komunikacie Slovenskej republiky

. Komplexna analyza moznosti stransparentnenia informacného priestoru

o Implementacia vysledkov a odporucani

o Vyhodnotenie pravnej odolnosti trestného zakona a trestnopravnej zodpovednosti v

kontexte hybridnych hrozieb
o Analyza U¢inného postihovania produkcie a Sirenia dezinformacii.?>®
2.2.6 Koncepcia strategickej komunikacie Slovenskej republiky

V nadvaznosti na Ulohy v akénom plane prijala vlada Slovenskej republiky na jesen 2023
Koncepciu strategickej komunikacie Slovenskej republiky.>” Koncepcia v Uvode uvadza
potrebu strategickej komunikacie Statu v kontexte produkovania polarizujuceho alebo
nepravdivého obsahu aj na digitalnych platformach.?s® Sirenie dezinformacii je aj dsledkom
nedostatolnej a nesystémovej komunikacie Statu.?>® Koncepcia si dava dva hlavné ciele. Po
prvé je to zvysenie dovery obcanov v demokratické institucie aj prostrednictvom zamedzenia
dezinformacii prostrednictvom strategickej komunikacie.?®® Druhym hlavnym ciefom je
zvysenie informovanosti a podpory verejnosti pre dlhodobé strategické zaujmy Slovenskej
republiky, ktory mozno dosiahnut taktiez zmensenim priestoru pre dezinformacné kampane.
Jednym z klucovych tém strategického vyznamu je aj zachovanie demokratického zriadenia
Slovenskej republiky, ktoré je dlhodobo ter¢om dezinformaénych kampani.?®* Pre Uspesnu
krizovd komunikaciu sU klucové Styri principy ato vdasnost, transparentnost, presnost

a zrozumitelnost. ,Krizovd situdcia si vyZaduje véasné informovanie obcanov, pretozZe informacné

256 Tamze, s. 12 —13.

257 URAD VLADY SR. Koncepcia strategickej komunikdcie Slovenskej republiky. 2023. Dostupné na: https://www.slov-
lex.sk/legislativne-procesy/-/SK/LP/2023/56.

258 Tamze, s. 3.

259 Tamze, S. 4.

260 Tamze, s. 7.

261 Tamze.

262 Tamze, s. 10.
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vakuum ma predpoklad vyvolat chaos a zdroven predstavuje priestor na sirenie dezinformdcii, Ci

nepravd s cielom vyvolat a rozsirovat'v spolo¢nosti strach a paniku. %3

263 Tamze, s. 14.

58



3. KAPITOLA
NASTROJE VEREJNEHO PRAVA PRE BOJ S DEZINFORMACIAMI
V ONLINE PROSTREDI

Vramci tretej kapitoly analyzujeme konkrétne nastroje verejného prava pre boj
s dezinformdaciami vonline priestore. Nezameriavame sa vSak iba na charakteristiku
predmetnych nastrojov, ale pozornost zameriavame aj na potencidlne aplikacné problémy
pripadne problematické legislativne vyjadrenie. Metodologicky predstavujeme posobnost
daného pravneho aktu respektive nastroja a nasledne Specifické instituty relevantné pre Sirenie

dezinformacii.

Samotné nastroje mozeme delit podla viacerych kritérii. Dezinformacie sa neSiria vo
vakuu, ale v konkrétnom prostredi prostrednictvom konkrétnych nastrojov. Pravo ma teda
viacero moznosti pre Upravu legislativnych nastrojov pre boj s dezinformaciami. Prvym
zmoznych deleni predmetnych nastrojov je delenie na priame anepriame. Kritériom
(ne)priamosti je, ¢i dany nastroj reguluje dezinformacie ako systémovy fenomén alebo
umoziuje v konkrétnych pripadoch priamy zasah voci konkrétnemu obsahu. Uvedieme stru¢ny

prehlad danych nastrojov.
Medzi priame nastroje boja s dezinformaciami mézeme zahrnut:
o nastroje trestného prava, a
o nastroje spravneho prava.

Nastrojmi trestného prava su predovsetkym zakotvenia skutkovych podstat trestnych
¢inov Sirenia dezinformdcii. Aj v krajinach EU méame ¢lenské $taty, ktoré sa rozhodli Sirenie
dezinformacii sankcionovat prostrednictvom noriem trestného prava.?®¢ V Slovenskej
republike sa taktiez zvazovalo zakotvenie trestného cinu Sirenia dezinformacii, avsak tieto

snahy neboli Uspesné. >

Ovela beznejSimi pre boj s dezinformaciami su nastroje spravneho prava. Tieto mozno
blizsie diferencovat na preventivne opatrenia a opatrenia na zamedzenie Sirenia dezinformacii.

Preventivne opatrenia zahfnaju napriklad legislativne zakotvené obsahové poziadavky na

26: Pre prehlad pozri napriklad HOBOKEN VAN, J. - O FATHAIGH, R. Regulating Disinformation in Europe:
Implications for Speech and Privacy. In UC Irvine Journal of International, Transnational, and Comparative Law.
Volume 6 Symposium: The Transnational Legal Ordering of Privacy and Speech. Article 3, 2021.

265 HOSPODARSKE NOVINY. Ministerstvo spravodlivosti z ndvrhu Trestného zdkona vyskrtlo trestny ¢in Sirenia
nepravdivej informdcie. Dostupné na: https://hnonline.sk/slovensko/96040690-ministerstvo-spravodlivosti-z-
navrhu-trestneho-zakona-vyskrtlo-trestny-cin-sirenia-nepravdivej-informacie.
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rozvoj kritického myslenia alebo financné stimuly pre osvetu. Opatrenia na zamedzenie Sirenia
predstavuju Siroky diapazén nastrojov. Spomenut mozno blokovanie webstranok, Specifické
spravne konanie onelegdlnom obsahu ¢i iné opatrenia na zvySenie transparentnosti
a zodpovednosti platforiem. Iné opatrenia na zamedzenie Sirenia dezinformacii prostriedkami
spravneho prava mézu zahrnat poziadavky na zvySenie transparentnosti alebo zodpovednosti.
OpomenUt nemozno ani priestupkové pravo. Specifické nastroje mdze ponuknut aj oblast
ochrany osobnych Udajov reprezentovana vseobecnym nariadenim o ochrane udajov (zndme

pod skratkou GDPR).

SystematickejsSie rieSenie Sirenia dezinformacii ale ponukaju nepriame nastroje. Ide

o legislativnu Upravu:
o prostredia, v ktorom sa dezinformacie siria, a
. konkrétnych nastrojov, ktoré dezinformacie napomahaju sirit.

Co sa tyka prostredia, dezinformacie sa vyrazne $iria na socidlnych sietach ainych
médiach. Nasvedcuje tomu aj ekonomicky model online platforiem zalozeny na monetizacii
pozornosti uzivatelov prostrednictvom zobrazenej reklamy.?®® Z tohto dévodu je klucova
legislativa upravujuca prostredie socidlnych sieti. Eurdpska Unia prijala v tomto smere novu
pravnu Upravu v podobe Aktu o digitalnych sluzbach (dalej len ,DSA" ako Digital Services
Act),*® ktora obsahuje poZziadavky naleZitej starostlivosti aplikovatelné aj na velmi velké online
platformy, vratane najvacsich poskytovatelov socialnych sieti.?® Druhym klu¢ovym
systémovym rieSenim je regulacia nastrojov, konkrétne systémov umelejinteligencie (Al). Je to
ztoho dbvodu, ze prave systémy Al v podobe odporucacich systémov a nastavenie ich
parametrov vyrazne prispievaju k Sireniu Skodlivého obsahu na internete.?®® EU aj vtomto
smere predstavila navrh legislativy, ktory sa bude zaoberat poziadavkami na systémy Al

vysokého rizika a praktikami, ktoré budu na europskom kontinente zakazané.?”°

266 ZUBOFF, S. The Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future at the New Frontier of Power.
PublicAffairs, 1. vydanie, 2019.

267 Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 z 19. oktdbra 2022 o jednotnom trhu s digitalnymi
sluzbami a 0 zmene smernice 2000/31/ES (akt o digitalnych sluzbach). OJ L 277, 27.10.2022, 5. 1~102.

268 K zdkladnému rdmcu DSA pozri napriklad HUSOVEC, M. —ROCHE LAGUNA, 1. Digital Services Act: A Short Primer
(July 5, 2022). Dostupné na https://ssrn.com/abstract=4153796.

269 Pozri napriklad HAGEY, K. - HORWITZ, J. Facebook Tried to Make Its Platform a Healthier Place. It Got Angrier
Instead. The Wall Street Journal, 2021. Dostupné na: https://www.wsj.com/articles/facebook-algorithm-change-
zuckerberg-11631654215. PARISER, E. The filter bubble: What the internet is hiding from you. New York: Penguin
Press, 2011.

270 Tzv. Akt oumelej inteligencii. Navrh nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady, ktorym sa stanovuju
harmonizované pravidld v oblasti umelej inteligencie (Akt o umelej inteligencii) a menia niektoré legislativne akty
Unie. COM/2021/206 final.
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Dal$im moznym delenim je delenie na nastroje systémové aindividualne. Deliacim
kritériom je, ¢&i si konkrétny nastroj musi uplatnit konkrétna dotknuta osoba alebo ide
o systémov riesenie, ktoré cieli na riesenie Sirenia dezinformacii ako systémového rizika.
Individualny nastroj predstavuje napriklad uplatnenie prava dotknutej osoby podla GDPR alebo
navrh na zacatie priestupkového konania, i trestné oznamenie. Systémovym nastrojom su
napriklad povinnosti transparentnosti pre online platformy alebo poziadavky na optimalizaciu

systémov Al prostrednictvom verejnopravnej regulacie.
3.1 Regulacia online prostredia a nastrojov

Ako sme uviedli vysSie, dezinformacie sa najcastejsie Siria v online prostredi. Z tohto
doévodu povazujeme za nevyhnutné analyzovat pravnu Upravu, ktori sa tyka socialnych médii
vratane socialnych sieti ataktiez nastrojov umelej inteligencie. Prave tieto nastroje aich
vzajomna interakcia sp6sobuju amplifikovanie dezinformacného obsahu a jeho Uspesné Sirenie

v SirSom rozsahu.
3.1.1 Regulacia online platforiem

Na sklonku roka 2020 predstavila Eurdpska Komisia ndvrh nariadenia o digitalnych
sluzbach znameho pod skratkou DSA (, Digital Services Act"). Zakladnym motivom bola revizia
dvadsat rokov platného pravneho ramca zodpovednosti online platforiem v podobe smernice
o elektronickom obchode. Zaroven zakonodarca reflektoval vyvoj digitalneho trhu a
narastajucej ekonomickej sily online platforiem, ¢o podnietilo diskusie o moznych rizikach a
requlacii. Europska komisia identifikovala niekolko dovodov, ktoré viedli k navrhovanej
legislative. V prvom rade ide o narast rizik v suvislosti s pouzivanim a spravanim online
platforiem v podobe socialnych a ekonomickych rizik a moznej ujmy pre jednotlivcov a ich
zakladné prava a slobody. Druhym dévodom bol nedostatoény dohlad a spolupraca pri
digitalnych sluzbach, ¢o spdsobovalo eréziu jednotného trhu EU v kontexte poskytovania
digitalnych sluzieb. Tretim dévodom bolo odstranenie bariér pre mensie spolocnosti pri
poskytovani digitalnych sluzieb vzhladom na poziciu velkych online platforiem.*”* Tieto dovody
sU nasledne prenesené do konkrétnych poziadaviek v DSA. V kontexte dezinformacii aj
akademickad literatUra upozorniuje na to, ze model fungovania socidlnych médii zneuzivaju

Statni ale aj neStatni hraci na Sirenie propagandy a dezinformacii.?”?

272 EUROPSKA KOMISIA. Impact assessment accompanying the document proposal for a regulation of the european
parliament and of the council on a Single Market For Digital Services (Digital Services Act) and amending Directive
2000/31/EC. SWD(2020) 348 final.

272 | LEISER, M. Reimagining Digital Governance: The EU's Digital Service Act and the Fight Against Disinformation
2023. Dostupné na: https://ssrn.com/abstract=4427493.
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DSA bol v oktébri 2022 finalne prijaty. Prirodzene, nie vietky navrhované zmeny zo
strany institucii EU sa premietli aj do findlneho znenia pravneho predpisu. DSA ma rozdielnu
ucinnost diferencovany podla typu subjektu, na ktory sa vztahuje. Na sprostredkovatelské
sluzby, hostingové sluzby a online platformy (pre vysvetlenie tychto pojmov pozri nizsie) bude
DSA ucinny od 17. februara 2024.*2 Pre velmi velké online platformy, na ktorych sa
dezinformacie Siria najviac, je DSA U¢inny od Styroch mesiacov po oznameni dotknutému
poskytovatelovi Eurdpskou komisiou, ze predstavuje velmi velkd online platformu.

K ozndmeniu doslo 23. aprila 2023.27#
3.1.1.1 P6sobnost pravneho predpisu

DSA upravuje dve oblasti relevantné zhladiska hmotnopravnych poziadaviek na
sprostredkovatelské sluzby. Prvou oblastou je pravny ramec pre podmienené vynimky zo
zodpovednosti poskytovatelov sprostredkovatelskych sluzieb. Inymi slovami ide o rezim tzv.
bezpecnych pristavov pri zodpovednosti sprostredkovatelskych sluzieb za obsah pridany
tretimi stranami. Ide orelevantny rezim pre Sirenie dezinformacii tretimi stranami na
socialnych médiach. Predmetna cast DSA upravuje podmienky, za akych sprostredkovatelské
sluzby su a nie su zodpovedné za obsah pridany tretimi stranami. Podotykame, Ze tento rezim
nepresiel zasadnejSimi zmenami oproti predoslej pravnej Uprave v smernici o elektronickom
obchode, transponovanou do slovenského zakona €. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode a
o zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnUtorného trhu vo veciach

ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni zdkona €. 284/2002 Z. z.

Druhou velkou oblastou su poziadavky tzv. nalezitej starostlivosti (poziadavky due
dilligence) pre sprostredkovatelské sluzby. Prave tieto predstavuji névum v legislative EU

a viaceré institUty povazujeme za vysoko relevantné pre Sirenie dezinformacii online.

Z hladiska vecnej pésobnosti je potrebné upozornit na jeden zasadny limit. DSA sa
vztahuje v drvivej miere na nezakonny obsah. Za nezakonny obsah sa povazuje ,akdkolvek
informdcia, ktord sama osebe alebo tym, zZe odkazuje na nejaku cinnost vratane predaja vyrobkov
alebo poskytovania sluZieb, nie je v silade s pravnymi predpismi Unie alebo niektorého &lenského
statu, a to bez ohladu na presny predmet alebo povahu tychto pravnych predpisov."*’> DSA

vrecitalovej Casti vyzaduje Siroky vyznam interpretacie daného pojmu.?® Ako priklady

273 DSA, ¢lanok 93 ods. 2.

274 EUROPSKA KOMISIA. Digital Services Act: Commission designates first set of Very Large Online Platforms and
Search Engines. Dostupné na: https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_23 2413.

275 DSA, ¢lanok 2 pism. h).

276 DSA, recital 12.
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nezdkonného obsahu DSA uvadza nezdkonné nenadvistné prejavy alebo teroristicky obsah,
nezakonny diskriminacny obsah, obrazky sexualneho zneuzivania deti, zdielanie stkromnych
snimok bez suhlasu, online prenasledovanie, predaj nevyhovujicich alebo falSovanych
produktov, predaj produktov alebo poskytovanie sluzieb v rozpore s pravnymi predpismi o
ochrane spotrebitela, nepovolené pouzivanie materidlu chraneného autorskym pravom,
nezakonna ponuka ubytovacich sluzieb alebo nezakonny predaj zivych zvierat.?”” Zaroven, je
potrebné zvyraznit, Ze nezakonny obsah si definuju samotné clenské staty vo svojich pravnych
poriadkoch resp. ho definuje legislativa EU. Takyto pristup bude prirodzene znamenat
fragmentaciu. TUto fragmentaciu mozu svojim nastavenim preklenut aj adresati pravnych
noriem — samotné sprostredkovatelské sluzby. Ak sa vnutrostatne predpisy budu odliSovat iba
okrajovo, sprostredkovatelské sluzby moézu urcit spolo¢ného menovatela pre urcenie
nezdkonnosti obsahu napriklad v pripade zdkazu nasilného obsahu vo viacerych &lenskych
Statoch, ale s odlisnym pristupom k nezdkonnosti takéhoto obsahu.?”® TaZ3ie pripady mézu
nastat, ak ¢lenské Staty maju odlisny pohlad na zakonnost alebo nezakonnost uréitého obsahu
ako sU napriklad interrupéné tabletky.?”® Z hladiska definicie nezakonného obsahu budu
najtazsie situacie, ak poziadavky na urcity obsah budu kontradiktérne to znamena v priamom
rozpore. llustrovat to mozno na situacii ak zverejnenie urcitych informacii je v jednom ¢lenskom

$tate povinné a v inom nezékonné.>°

Ak dame vyssie uvedené do kontextu dezinformacii, v roznych ¢&lenskych Statoch sa
moézeme dopracovat k odlisnym zadverom. Existuju ¢lenské Staty EU, kde dezinformacie
vurcitom kontexte predstavuju nezakonny obsah. Ako priklad moZno uviest Polsko alebo
Madarsko, kde je trestné Sirenie dezinformacii o nebezpecne nakazlivej chorobe COVID-19.
Vinych pripadoch budiU dezinformacie povazované ,iba"“ za Skodlivy obsah avacsina
ustanoveni DSA sa na takyto druh obsahu nebude vztahovat. Vynimkou je institut
posudzovania a zmierfiovania rizik, ktory ma vseobecnejsiu pdsobnost.?* Zaroven, samotné
sprostredkovatelské sluzby sa m6ézu nad ramec pravneho systému rozhodnut, aky obsah budu

klasifikovat ako nezakonny a zahrnut do neho aj dezinformacie.

277 Tamze.

278 HUSOVEC, M. — ROCHE LAGUNA, |. Digital Services Act: A Short Primer (July 5, 2022). Dostupné na
https://ssrn.com/abstract=4153796.

279 Tamze.

280 Tamze.

281 DSA, ¢lanok 34 a 35.
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DSA z hladiska osobnej pésobnosti rozliSuje Styroch aktérov, na ktorych sa vztahuju

konkrétne pravne poziadavky. V zadsade ide o niekolko mnozin vztahov. DSA rozliSuje:

o Sprostredkovatelskeé sluzby;

. Hostingové sluzby;

J Online platformy; a

o Velmi velké online platformy.282

NajvacSou mnozinou aktérov su sprostredkovatelské sluzby, ktoré navrh DSA deli na
sluzby typu obycajny prenos, kesing a hosting.?® Sluzby typu obycajny prenos zahfiaju
poskytovatelov internetového pripojenia alebo prevadzkovatelov otvorenej wifi siete.
Podstatou sluzieb keSingu je doCasné a prechodné uloZenie informacii s cielom zefektivnenia

sluzby.

Délezitou mnozinou z hladiska Sirenia dezinformacii su sluzby typu hosting. V zasade ide

o sluzby webhostingu, cloudovych sluZieb, Ulozisk, socidlnych sieti alebo online inzercii.

Podmnozinou sluzieb hosting su online platformy, ktoré DSA definuje ako , hostingova
sluzba, ktord na ziadost prijemcu sluzby uchovdva a verejne Siriinformdcie, pokial tato ¢innost nie
Je nepodstatnym a Cisto vedlajsim prvkom inej sluzby alebo nepodstatnou funkciou hlavnej sluzby,
ktory z objektivnych a technickych dévodov nemozno pouZit bez tejto inej sluzby, a zaclenenie
tohto prvku alebo funkcie do inej sluzby nie je prostriedkom na obchddzanie uplatnitelnosti tohto

nariadenia. 8

Specifickd pozornost a pravne poziadavky su zamerané aj na posledni mnozinu aktérov
- velmi velké online platformy. Tieto priamo definované v DSA nie sU, avSak nariadenie
obsahuje navod na ich klasifikaciu. V zmysle ¢lanku 33 ods. 1 DSA velkymi online platformami
mozno rozumiet tych sprostredkovatelov, ,ktori maju priemerny mesacny pocet aktivnych

prijemcov sluzby v Unii, ktory sa rovnd 45 milionom alebo je vyssi.” Zaroven je potrebné dodat, Ze

282 Navyse, DSA definuje a upravuje povinnosti aj pre velmi velké online vyhladavace. Tie sa vSak zasadne neliSia od
povinnosti pre velmi velké online platformy.

283 DSA, clanok 2 pism. g): ,sprostredkovatelska sluzba je jedna z tychto sluZieb informacnej spolocnosti:

i) sluzba ,,obycajny prenos" pozostavajuca z prenosu informdcii poskytovanych prijemcom sluzby v komunikacnej sieti
alebo z poskytovania pristupu ku komunikacnej sieti,

ii) sluzba , keSing" pozostavajuca z prenosu informdcii poskytovanych prijemcom sluzby v komunikacnej sieti, pri ktorom
sa tieto informdcie automaticky, docasne a prechodne uchovavaju, vykonavand vylucne na ucely zefektivnenia dalsieho
prenosu informdcii k inym prijemcom na ich Ziadost,

iii) sluzba ,,hosting" pozostdvajuca z uchovavania informdcii poskytovanych priiemcom sluzby na jeho Ziadost."

284 DSA, ¢lanok 2 pism. i).
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velmi velky platformu musi dezignovat Eurdpska komisia.?®> Ako upozoriiuje Husovec, ¢i
konkrétna sluzba spada pod DSA bude nutné posudzovat z mikroskopického hladiska, nakolko
sa moze stat, ze nie vietky sluzby konkrétnej platformy budu pod DSA spadat.?®¢ Velmi velké
online platformy predstavuju Specifikum aj v pripade dohladu. Exkluzivnu pravomoc nad tymito

subjektami ma Eurdpska komisia.

Poziadavky kladené DSA na vyssie uvedenych aktérov sa lisia a je preto vzdy doélezité
spravne klasifikovat sprostredkovatela sluzieb.?® Najvacsi ,balik" povinnosti prirodzene
prislicha velmi velkym online platformam, ktoré musia spifat vy$Sie poziadavky na
transparentnost, nastavenia odporucacich systémov, transparentnosti cielenia reklamy di

vypracovania krizovych protokolov.

Povinnosti vzmysle DSA mo6zeme rozdelit na univerzalne, zakladné, dodatocné
a Specialne. Univerzalne povinnosti platia pre vsetky typy sprostredkovatelskych sluzieb.
Univerzalne azakladné pre sprostredkovatelské sluzby asluzby typu hosting. Univerzalne,
zakladné a dodatoc¢né povinnosti platia pre online platformy. Pre velmi velké online platformy
budu platit vsetky uvedené typy povinnosti. NizSie uvadzame prehlad konkrétnych institutov

aplikovatelnych na jednotlivé subjekty:

Univerzalne Sprostredkovatelskad | e  Kontaktné miestov EU

sluzba
e  Vseobecné obchodné podmienky

e  Spravy o transparentnosti

Zakladné Hosting e  Mechanizmy oznamovania a prijimania
opatreni

e Oznamovanie podozreni z trestnych ¢inov

Dodatocné Online platforma e VnuUtorny systém vybavovania staznosti
e  Mimosudne rieSenie sporov

e  Doveryhodni nahlasovatelia

e  Opatrenia a ochrana proti zneuzitiu

e  Dizajn platforiem

e Dodatocné parametre Spravy o)
transparentnosti

285 DSA, ¢lanok 33 ods. 4.

286 HUSOVEC, M. The DSA’s Scope Briefly Explained. 2023. Dostutpné na: https://ssrn.com/abstract=4365029.

287 Pozri EUROPSKA KOMISIA. Digital Services Act. Dostupné na: https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-
2024/europe-fit-digital-age/digital-services-act-ensuring-safe-and-accountable-online-environment_en.
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e  Koncepcia a organizacia online rozhrania
e  Reklama na online platformach

e  Transparentnost odporucacieho systému
e  Ochrana maloletych

e  Opatrenia na ochranu spotrebitelov

Specifické Velmi velkd online | ¢  Posudzovanie a zmierfiovanie rizik
platforma _ _
. Auditovanie

° Mechanizmus reakcie na krizu

e Dodatocné poziadavky na odporucacie
systémy

e  Dodatocna transparentnost online reklamy

e Dodatocné parametre Spravy o)
transparentnosti

e  Pristup k Udajom a ich kontrola

Tabulka: Pésobnost DSA.
Zdroj: Text DSA a zdroj v poznamke pod Ciarou ¢. 286.

Vzhladom na to, Ze klucové pre Sirenie dezinformacii su velmi velké online platformy,

budeme sa pri analyze konkrétnych poziadaviek sustredit prave na tieto typy sluzieb.
3.1.1.2 InstitUty relevantné pre Sirenie dezinformacii

Ako je evidentné zo zoznamu poziadaviek vyssie, DSA upravuje mnozstvo novych
institutov a povinnosti pre sprostredkovatelské sluzby. Poukazali sme na to, Ze dezinformacie
budy v zmysle vadsiny pravnych poriadkov ¢lenskych $tatov EU povazované za $kodlivy obsah
a preto sa vzmysle DSA na takyto obsah nebude vacsina poziadaviek vztahovat. Povazujeme
za vhodné ale upozornit aj na povinnosti sprostredkovatelskych sluzieb v kontexte
nezdkonného obsahu, nakolko dezinformacie sa moézu za nezdkonny obsah povazovat ak tak
ustanovuje préavo &lenského $tatu EU, pravny systém EU alebo sa samotna platforma rozhodne
k urcitému typu obsahu spravat analogicky ako k nezakonnému. Diskutovat preto budeme
poziadavky na posudzovanie azmierfiovanie rizik, auditovanie, odporucacie systémy,
poziadavky na transparentnost a samotny dizajn platforiem. Pozornost dalej zameriame na

transparentnost reklamy, zodpovednost za cudzi obsah a instituty obcianskej spolocnosti.
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Posudzovanie a zmiernovanie rizik

Clanky 34 a35 DSA upravuju povinnost posudzovania a zmierfiovania rizik pre velmi
velké online platformy (VVOP). Predmetna povinnost spociva v identifikovani, analyze
a posudenia véetkych systémovych rizik v EU, ktoré vyplyvaju z navrhu alebo fungovania ich
sluzby a jej prislusnych systémov vratane algoritmickych systémov, alebo z vyuzivania ich
sluzieb.?® Povinnost vykonat posudenie rizik maju VVOP raz ro¢ne alebo pri kazdom nasadeni
novych funkcionalit s kritickym vplyvom na fungovanie platformy.?® Zvyraziiujeme, ze
predmetnd poziadavka sa netyka iba Sirenia nezdkonného obsahu, ale aj zvyraznit, ze
predmetna poziadavka sa netyka iba nezakonného obsahu, ale aj posudenia: "akychkolvek
negativnych ucinkov na vykon zakladnych prav na respektovanie sukromného a rodinného
Zivota, slobody prejavu aprava na informdcie, zdkazu diskrimindcie a prdv dietata, ako su
zakotvené v clankoch 7, 11, 21 a 24 charty; a umyselnej manipuldcie ich sluZieb, ato aj
prostrednictvom neautentického pouzivania alebo automatizovaného vyuZivania sluzby, so
skutocnym alebo predvidatelnym negativnym vplyvom na ochranu verejného zdravia, maloletych
0s6b a obcianskej diskusie alebo skutocnymi alebo predvidatelnymi ucinkami suvisiacimi
s volebnymi procesmi a verejnou bezpecnostou.”%° Recitaly 8o az 83 DSA diferencuju medzi

Styrmi kategoriami systémovych rizik a to konkrétne:

o rizikd spojené so Sirenim nezakonného obsahu (nendvistné prejavy, materialy

obsahujuce sexualne zneuzivanie deti),**

o skutocné alebo predvidatelné vplyvy sluzby na uplatfiovanie zakladnych ludskych

prav a slobod,>?

o negativne U¢inky na demokratické procesy, obciansku diskusiu a volebné procesy, ako

aj na verejnu bezpecnost,>93

o obavy tykajuce sa modelu fungovania, a to aj prostrednictvom manipulacie, VVOP so
skuto¢nym alebo predvidatelnym negativnym vplyvom na ochranu verejného

zdravia, maloletych a s vaznymi negativnymi dosledkami na telesnd a duSevnu

288 DSA, ¢lanok 34 ods. 1.
289 Tamze.

290 Tamze.

291 DSA, recital 8o.

292 DSA, recital 81.

293 DSA, recital 82.
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pohodu osoby alebo na rodovo motivované nasilie vratane dezinformacnych

kampani.?®*

Inymi slovami, predmetna poziadavka sa tyka identifikacie systémovych rizik, medzi
ktoré mozno zaradit aj Sirenie dezinformacného obsahu. KonkrétnejSie mozno uviest Sirenie
dezinformacii prostrednictvom falosnych Uctov, umelych subjektov (botov) alebo inych
prostriedkov, ktoré vyuzivaju model fungovania platforiem na efektivnejsie Sirenie nezelaného
obsahu.?% Posudzovanie rizika preto nevyhnutne bude musiet zahfiat aj Sirenie dezinformacii
na velmi velkych online platformach. Osobitne tomu nasvedcuje ustanovenie ¢lanku 34 ods. 2
DSA, ktoré vyzaduje Specificky skimat "ako systémy moderovania obsahu, odporucacie
systémy a systémy na vyber a zobrazovanie reklamy ovplyvriuju ktorékolvek zo systémovych
rizik uvedenych clanku 34 ods. 1 vrdtane moZného neautentického pouZivania alebo
automatizovaného vyuZivania sluzby, ako aj amplifikaciou a potencidlne rychlym a rozsiahlym
sirenim nezdakonného obsahu a informdcii, ktoré nie su zlucitelné s obchodnymi podmienkami
platformy.”% Podklady ztakéhoto posidenia su VVOP povinné uchovavat tri roky po ich
vykonani a poskytuju ich Eurdpskej komisii alebo uréenému narodnému dozornému organu.

Dozor na narodnej Urovni vykonavaju tzv. koordinatori digitalnych sluzieb (KDS).

7

Ak VVOP identifikovala rizika, je povinna voci nim zaviest vhodné, primerané a Ucinné
zmierfujuce opatrenia.”” V ramci opatreni musia zohladnit vplyv na zakladné ludské prava
a slobody.?®® DSA zaroveri obsahuje demonstrativny vypocet tychto opatreni. Pre $irenie
dezinformacii sa ako relevantné javia Upravy algoritmov vratane odporucacich systémoyv,
Upravy zobrazovania reklamy, dezignovanie novych dozornych mechanizmov pre dohlad nad
systémovymi rizikami, opatrenia na zvySenie informovanosti ¢i informovanie o vytvorenom
alebo zmanipulovanom obsahu.?%® NajcastejSie vyskytujuce sa rizika monitoruje Eurdpska
komisia a Eurdpsky vybor pre digitalne sluzby zriadeny podla DSA a tieto organy v spolupraci
raz rocne zverejiuju spravu sidentifikaciou najvyznamnejsich aopakujicich sa rizik
komunikovanych VVOP spolu s odporucaniami najlepsich postupov pre ich zmiernenie.3*°

Nakolko dezinformacie mozno jednoznacne oznadit za systémové riziko, moze ist o vyznamny

294 DSA, recital 83.

295 K tomu pozri napriklad LEISER, M. Reimagining Digital Governance: The EU's Digital Service Act and the Fight
Against Disinformation 2023. Dostupné na: https://ssrn.com/abstract=4427493, s. 6-7.

296 Zhodne SAVIN, A. The EU Digital Services Act: Towards a More Responsible Internet. In Copenhagen Business
School Law Research Paper Series No. 21-04. Dostupné na:
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3786792.

297 DSA, ¢lanok 35 ods. 1.

298 Tamze.

299 Tamze.

300 DSA, ¢lanok 35 0ds. 2 a 3.
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nastroj pre zmiernenie ich Sirenia. Prave odliSné nastavenie prioritizacie obsahu a fungovania
algoritmov socidlnych médii byva oznacované za klucové pre boj so Sirenim dezinformacii

v online priestore.3**
Auditovanie

Auditovanie je dnes beznou sulastou procesov, Ci uz vo verejnej sprave alebo
v sukromnom sektore. Fenomén auditovania je pritomny aj v digitalnej regulacii, pricom
ilustrovat to mozno na legislative na ochranu osobnych Udajov3°* alebo kybernetickej
bezpelnosti.3® Teodria auditu diferencuje medzi auditmi prvej strany, druhej strany a tretej
strany. Audit prvej strany znameng, ze kontrola je vykonavana internym timom v ramci
auditovaného subjektu. Audit druhej strany reflektuje situaciu, ked si kontrolu objednal
auditovany subjekt u iného subjektu. Audity tretej strany vykonavaju nezavislé tretie strany bez

zmluvného vztahu s auditovanou osobou.3%4

Jednym z kldcovych systémovych nastrojov pre externu kontrolu VVOP v kontexte
nezakonného obsahu je prave vykon auditov. VVOP sa musia minimalne raz do roka podrobit
nezavislému auditu, v ramci ktorého auditor bude posudzovat dodrziavanie poziadaviek DSA
(vratane posudenia a minimalizacie rizik) asuladu s kodexami spravania, ak je VVOP ich
signatarom.3°s V zmysle vyssie uvedeného teoretického delenia auditov by tak islo o audit

druhej strany. Audit nemoze vykonat akykolvek subjekt. DSA stanovuje presné poziadavky,

301 | EISER, M. Reimagining Digital Governance: The EU's Digital Service Act and the Fight Against Disinformation 2023.
Dostupné na: https://ssrn.com/abstract=4427493, s. 6.

302 GDPR, ¢lanok 35 predpisuje posudenie vplyvu na ochranu Udajov pre urcité spracovatelské operacie.

303Zakon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti upravuje v § 29 auditovanie kybernetickej bezpecnostiv zmysle
predmetného zakona.

304 COSTANZA-CHOCK, S. - DEBORAH RAJI, I. - BUOLAMWINI, J. Who Audits the Auditors? Recommendations
from a Field Scan of the Algorithmic Auditing Ecosystem. In 2022 ACM Conference on Fairness, Accountability, and
Transparency (FAccT '22: 2022 ACM Conference on Fairness, Accountability, and Transparency, Seoul Republic of
Korea: ACM, 2022), s. 1571-83. Dostupné na: https://doi.org/10.1145/3531146.3533213.

305 DSA, ¢lanok 37 ods. 1.
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ktorymi sU nezavislost,3°® odborné znalosti voblasti riadenia rizik¥ asi objektivne.3°®
Prirodzenie, VVOP sU povinné auditorom poskytnut pInu sucinnost, data a vstup do potrebnych
priestorov za zohladnenia dovernosti aochrany informacii auditovaného subjektu.3*®
Z kazdého auditu musi byt vyhotovena sprava, ktorej nalezitosti upravuje DSA.3* V pripade, ak
auditor nemohol posudit urcité aspekty, vsprave uvedenie z akych dévodov tak nemohol
urobit.3** Samotna auditorska sprava moze byt kladna alebo negativna s odporucaniami pre
VVOP. Platformy sU nasledne povinné tieto odporucania implementovat, avSak predmetna
povinnost neplati absolutne. VVOP mézu od prijatia opatreni upustit ak stanovia alternativne
opatrenia na rieSenie identifikovanych negativ.3** Proces auditu bude predmetom Upravy

delegovaného nariadenia, pricom Eurdpska komisia uz predstavila jeho navrh.3
Odporuicacie systémy

Jednym zhlavnych nastrojov, cez ktoré sa Siri obsah na socidlnych médiach su
personalizované algoritmy — odporucacie systémy. Zakladnym Ucelom odporucacich systémov
je zobrazenie konkrétneho obsahu pre konkrétneho uzivatela, ktory je Sity na mieru zaujmom
alebo potencidlnym zaujmom uzivatela. Prave tieto nastroje zvyraznuju a ulahcuju Sirenie
skodlivého alebo nezakonného obsahu sSirokému publiku. Z tohto dévodu DSA neopomina

regulaciu odporucacich systémov.

396 Organizacie su nezavislé od poskytovatela dotknutych velmi velkych online platforiem alebo velmi velkych
internetovych vyhladdvacov a akejkolvek pravnickej osoby prepojenej s uvedenym poskytovatelom a nie s s nimi v
Ziadnom konflikte zaujmov; najmd:

i) pocas 12 mesiacov pred zacatim auditu neposkytovali dotknutému poskytovatelovi velmi velkej online platformy alebo
velmi velkého internetového vyhladavaca a Ziadnej pravnickej osobe prepojenej s uvedenym poskytovatelom Ziadne
neauditorské sluzby suvisiace so zaleZitostami, ktoré su predmetom auditu, a zaviazala sa, Ze im do 12 mesiacov od
ukoncenia auditu takéto sluzby nebude poskytovat;

i) neposkytovali auditorské sluzby podla tohto ¢lanku dotknutému poskytovatelovi velmi velkej online platformy alebo
velmi velkého internetového vyhladdvaca a Ziadnej pravnickej osobe prepojenej s uvedenym poskytovatelom v obdobi
dlhsom ako 10 po sebe nasledujicich rokov;

iii) nevykondvali audit vymenou za poplatky, ktoré zavisia od vysledku auditu." DSA, ¢lanok 37 ods. 3 pism. a).

307 Organizacia maju , preukdzatelné odborné znalosti v oblasti riadenia rizik, technicku spdsobilost a spbsobilosti." DSA,
¢lanok 37 ods. 3 psim. b).

308 Organizacie maju , preukdzanu objektivnost a profesiondlnu etiku, najmd na zaklade dodrZiavania kédexov postupov
alebo vhodnych noriem." DSA, ¢lanok 37 ods. 3 psim. c).

309 TamzZe.

310 DSA, clanok 37 ods. 4.

311 DSA, ¢lanok 37 ods. 5.

312 DSA, clanok 37 ods. 6. ,Poskytovatelia velmi velkych online platforiem alebo velmi velkych internetovych
vyhladdvacov, ktori dostanu spravu z auditu a tdto sprava nie je ,kladnd", ndaleZite zohladnia operativne odporucania,
ktoré im boli urcené, a prijmu potrebné opatrenia na ich vykonanie. Do jedného mesiaca od prijatia odpordcani prijmu
spravu o vykonavani odporucani auditu, v ktorej uvedené opatrenia stanovia. V pripadoch, ked operativne odporicania
nevykonaju, uvedu v sprave o vykondvani odporicani auditu dévody, preco ich nevykonali, a stanovia alternativne
opatrenia, ktoré pripadne prijali na riesenie akychkolvek zistenych pripadov nesuladu."

33 Pozri EUROPSKA KOMISIA. Digital Services Act. Conducting independent audits. Dostupné na:
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/13626-Digital-Services-Act-conducting-
independent-audits_en.
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DSA obsahuje legalnu definiciu odporucacich systémov ako ,Uplne alebo Ciastocne
automatizovany systém, ktory online platforma pouziva na odporucanie konkrétnych informdcii
prijemcom sluzby vo svojom online rozhrani alebo na uprednostriovanie uvedenych informdcii, a to
aj v désledku vyhladdvania iniciovaného prijemcom sluzby alebo iného urcenia relativneho poradia
alebo vyznamnosti zobrazovanych informdcii.'"3* Samotné odporucacie systémy vyrazne zavisia

od volby ich architektury a preferencie konkrétnych parametrov ako st obmedzenia zdielaného

obsahu, uzivatelské spravanie a interakcia medzi uzivatelom a obsahom.3*

Poziadavky kladené na odporucacie systémy su predmetom Upravy pre VVOP a online
platformy. Pre VVOP plati, ze odporucaci systém musi pre uzivatelov obsahovat moznost

personalizaciu obsahu vypnut.3:©

Okrem toho, online platformy (vratane VVOP) sU povinné zabezpecit transparentnost
odporucacich systémov. Transparentnost vtomto ohlade spociva v komunikovani hlavnych
parametrov, ktoré odporucacie systémy vyuzivaju a poskytnutie moznosti na uzivatelskd
Upravu predmetnych systémov.3*7 Hlavné parametre musia minimalne obsahovat informacie o
(i) kritériach, ktoré su najvyznamnejsie pri urcovani informacii navrhovanych prijemcovi sluzby
a (ii) dévodoch relativneho vyznamu tychto parametrov.3*® Poradie zobrazenia informacii si

budy moct uzivatelia zmenit a upravit fungovanie odporucacieho systému pre seba.3*9
Transparentnost

DSA upravuje viaceré poziadavky tykajuce sa transparentnosti, ¢i uz v podobe
podavania verejne dostupnych sprav, reklamy alebo odporucacich systémov (vid' diskusia
vyssie). Obsah pravnych poziadaviek na transparentnost sa lisi podla toho, ¢i ide o vSeobecne
sprostredkovatelov sluzieb, online platformy alebo VVOP. Prave otazky transparentnosti boli
identifikované ako klucové odbornou komunitou pre ziskanie poznatkov o metddach

a dévodoch efektivneho Sirenia dezinformacii.3*° NajvSeobecnejsia povinnost transparentnosti

314 DSA, clanok 3 pism. s).

315 EVANS, S. et al. Explicating Affordances: A Conceptual Framework for Understanding Affordances in
Communication Research. In Journal of Computer-Mediated Communication 22, no. 1 (2017), s. 35—-52. Dostupné na:
https://doi.org/10.1111/jcc4.12180.

316 DSA, ¢lanok 38.,,0krem poZiadaviek stanovenych v lanku 27 poskytovatelia velmi velkych online platforiem a velmi
velkych internetovych vyhladdvacov, ktori pouZivaju odpordcacie systémy, pre kazdy zo svojich odporucacich systémov
poskytny aspon jednu moZnost, ktora nie je zaloZena na profilovani v zmysle vymedzenia ¢lanku 4 bodu 4 nariadenia
(EU) 2016/679."

317 DSA, ¢lanok 27 ods. 1.

318 DSA, ¢lanok 27 ods. 2.

319 DSA, ¢lanok 27 ods. 3.

320 Report of the independent High level Group on fake news and online disinformation. A Multi-Dimensional Approach
to Disinformation, s. 22. Dostupné na: https://op.europa.eu/sk/publication-detail/-/publication/6ef,df8b-4cea-11e8-
beid-oiaazsedziaz.
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sa nachadza vdclanku 14 DSA tykajucom sa vSeobecnych obchodnych podmienok
sprostredkovatelskych sluzieb. Tie okrem iného musia obsahovat aj informacie o "vietkych
politikach, postupoch, opatreniach a ndstrojoch pouZivanych na ucely moderovania obsahu

vratane algoritmického rozhodovania a [udskej kontroly.”3**

Pozornost opravnene vzbudzuje poziadavka pravidelne podavat spravy
o transparentnosti. TakUto spravu musia zverejnovat sprostredkovatelské sluzby, ktoré nie s
mikropodniky alebo malé podniky, najmenej raz ro¢ne.3**> Totozna povinnost plati aj pre online
platformy3*3 s dodatocnymi poziadavkami. VVOP taktiez musia zverejfiovat spravy
o transparentnosti obohatené o informacie o vykonanych auditoch ¢i analyzach rizik kazdych 6
mesiacov,3** pricom prvU spravu musia zverejnit do dvoch mesiacov od dezignovania VVOP

Eurdpskou komisiou.

VVOP su povinné zverejiiovat najrozsiahlejsie spravy o transparentnosti. Tieto spravy

musia zahrnat informacie o:

o ~pocte prikazov prijatych od organov clenskych Statov vratane prikazov vydanych v
sulade s ¢ldnkami 9 a 10 rozdelenych podla druhu dotknutého nezdkonného obsahu, o
clenskom state, ktory prikaz vydal, a medidne casu potrebnom na informovanie organu,
ktory prikaz vydal, alebo akéhokolvek iného organu uvedeného v prikaze o jeho prijati a

na vykonanie prikazu;

o pocte ozndmeni predloZzenych v sulade s &lankom 16 rozdelenych podla druhu
dotknutého udajne nezdkonného obsahu, pocte oznameni predloZenych
doveryhodnymi nahlasovatelmi, akychkolvek opatreniach prijatych na zdklade tychto
ozndmeni rozliSenych podla toho, Ci sa opatrenie prijalo na zdklade zdkona alebo
obchodnych podmienok poskytovatela, pocte oznameni spracovanych vylucne

automatizovanymi prostriedkami a o mediane casu potrebnom na prijatie opatreni;

o zmysluplné a zrozumitelné informdcie o moderovani obsahu z vlastnej iniciativy
poskytovatelov vrdtane pouzivania automatizovanych ndstrojov, opatreni prijatych na
poskytovanie odbornej pripravy a pomoci osobam zodpovednym za moderovanie
obsahu, poctu a druhu prijatych opatreni, ktoré ovplyvriuju dostupnost, viditelnost a

pristupnost informdcii poskytovanych prijemcami sluzby, a schopnosti prijemcov

321 DSA, ¢lanok 14 ods. 1.
322 DSA, ¢lanok 15 ods. 1.
323 DSA, ¢lanok 24 ods. 1.
324 DSA, ¢lanok 42 ods. 1.
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poskytovat informacie prostrednictvom sluzby, ako aj o inych suvisiacich obmedzeniach
sluzby; poskytnuté informdcie sa delia podla druhu nezdkonného obsahu alebo
porusenia obchodnych podmienok poskytovatela sluzieb, podla metddy detekcie a druhu

uplatneného obmedzenia;

pocte staznosti prijatych prostrednictvom vnutornych systémov vybavovania
stazZnosti v sulade s obchodnymi podmienkami poskytovatela a okrem toho v pripade
poskytovatelov online platforiem v sulade s ¢ldnkom 20, zdklade tychto staznosti,
rozhodnutiach prijatych v suvislosti s tymito staznostami, mediane casu potrebnom na

prijatie tychto rozhodnuti a pocte pripadov, v ktorych boli tieto rozhodnutia zrusené;

akomkolvek pouZiti automatizovanych prostriedkov na ucely moderovania obsahu
vratane kvalitativneho opisu, specifikacie presnych ucelov, ukazovatelov presnosti a
moZnej chybovosti automatizovanych prostriedkov pouZitych pri plneni tychto ucelov a

akychkolvek uplatnenych zdruk.

pocte sporov predloZenych organom mimosudneho riesenia sporov uvedenym v
¢lanku 21, vysledky rieSenia sporov a median casu potrebny na dokoncenie postupov
riesenia sporov, ako aj podiel sporov, v pripade ktorych poskytovatel online platformy

vykonal rozhodnutia orgdnu;

pocte pozastaveni uloZenych podla clanku 23, roz¢lenenych na pozastavenia ulozené
za poskytovanie zjavne nezdkonného obsahu, predkladanie zjavne neopodstatnenych

ozndmeni a poddvanie zjavne neopodstatnenych staznosti.

ludské zdroje, ktoré poskytovatel velmi velkych online platforiem venuje
moderovaniu obsahu v suvislosti so sluZbou poskytovanou v Unii, pre kaZdy
uplatnitelny uradny jazyk clenskych Statov vrdatane dodrziavania povinnosti
stanovenych v ¢lankoch 16 a 22, ako aj dodrziavania povinnosti stanovenych v ¢lanku

20;

kvalifikaciv a jazykové znalosti o0s6b vykonavajucich Cinnosti [uvedené alebo
v predchadzajucom bode], ako aj odbornu pripravu a podporu pre takychto

pracovnikov;

ukazovatele presnosti a suvisiace informdcie uvedené v clanku 15 ods. 1 pism. e) podla

kazdého uradného jazyka clenskych Statov;
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. priemernom mesacnom pocte prijemcov sluzby za kaZdy ¢lensky stat. 3>

Ak sa VVOP rozhodne z dévodov dévernosti urcitych informéacii niektoré z nich verejnosti

nekomunikovat, spravu o transparentnosti v celistvosti predklada KDS a Eurdpskej komisii.3*¢
Dizajn platforiem

Clanok 25 DSA, podobne ako ¢lanok 25 GDPR upravuje povinnost koncepcie
aorganizacie online rozhrania pre online platformy vratane VVOP. V zmysle predmetného
ustanovenia ,poskytovatelia online platforiem nesmu navrhovat, organizovat ani prevadzkovat
svoje online rozhrania tak, aby zavddzali alebo manipulovali s prijemcami ich sluZieb alebo tak, aby
podstatne narusali alebo obmedzovali schopnost prijemcov ich sluZieb prijimat slobodné a
informované rozhodnutia."3*” Europska komisia k diskutovanej povinnosti moéze vydavat

usmernenia.3*®

Tato povinnost doplifa ¢lanok 25 GDPR,3*9 ktory upravuje inétitUt $pecificky navrhnutej
a Standardnej ochrany osobnych Udajov a cieli na eliminaciu tzv. temnych vzorov (dark patterns)
alebo manipulativnych praktik online sluzieb. Podobne ako pri GDPR, analogicky aj pri DSA
mozno za manipulativne prvky oznacit ,rozhrania a pouzivatelské skisenosti zakomponované
do platforiem socialnych médii, ktoré pouzivatelov nutia robit nezamyslané, nedobrovolné a
potencialne skodlivé rozhodnutia tykajuce sa spracuvania ich osobnych Udajov. To ovplyviuje
spravanie pouzivatelov a ich schopnost U¢inne chranit svoje osobné Udaje."33° Temnym vzorom
sa venoval aj expertny panel Organizacie pre ekonomicku spolupracu a obchod.3* Za takéto
praktiky sa napriklad povazuje nutenie uzivatela interagovat s velkym mnozstvom informacii,
notifikacii a moznosti, pricom cielom je uviest ho do stavu ,,odklikdvania®™ a suhlasu s roznymi
praktikami. Inym prikladom je vizualne privetivejSie zobrazenia invazivnejSej moznosti pre

uzivatela ¢i schovavanie nastavenia parametrov v nastaveniach sluzby.33

325 DSA, ¢lanok 15, 24 ods. 1a 42 ods. 2.

326 DSA, ¢lanok 42 ods. 5.

327 DSA, ¢lanok 25 ods. 1.

328 DSA, ¢lanok 25 ods. 3.

329 Pozri LEISEER, M. Dark patterns’: The case for regulatory pluralism between the European Union's consumer and
data protection regimes. In KOSTA, E. et al. Research Handbook on EU Data Protection Law, Eward Elgar 2022.

330 EUROPEAN DATA PROTECTION BOARD. Guidelines 3/2022 on Dark patterns in social media platform interfaces:
How to recognise and avoid them. Dostupné na: https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-
documents/guidelines/quidelines-032022-deceptive-design-patterns-social-media_en.

331 OECD. Dark Commercial Patterns. OECD Digital Economy Papers October 2022 No. 336. Dostupné na:.
https://www.oecd.org/digital/dark-commercial-patterns-44fse846-en.htm.

332 Tamze.
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Napriek tomu, Ze tento institut si zatial nevyziadal hlbSiu akademicku diskusiu, 33 méze
ist o jeden z vyraznych prvkov pri boji s dezinformaciami online. Pri viacerych institutoch DSA
sa totiz vyzaduje aktivita uzivatela a ten by mal byt schopny urobit relevantné a uvedomelé

rozhodnutia bez podprahového ovplyvnenia.
Zobrazovanie reklamy

Zobrazovanie platenych inzercii s dezinformacny obsahom je citlivou regula¢nou
a politickou témou. DSA upravuje pozitivne a negativne poziadavky pre online platformy a
VVOP v kontexte platenych reklam. Vzmysle ¢lanku 26 ods. 1 DSA musia uzivatelia
jednoznacnym sposobom vediet identifikovat, ze zobrazovany obsah je reklamou, aka osoba
sa nou prezentuje a kto reklamu plati. Dolezitym aspektom je, ze uzivatelovi sa musia
poskytnut informacie aj o hlavnych parametroch pouzitych na urcenie prijemcu, ktorému sa
reklama prezentuje, a pripadne o tom, ako tieto parametre zmenit.33* Inymi slovami, kazdému
uzivatelovi online platformy musi byt jasné, z akych dévodov je mu urcita reklama zobrazena
aakym sp6sobom mozu personalizaciu reklamy zmenit. Za osobitne dolezity taktiez
povazujeme zakaz zobrazovanie reklamy na zaklade profilovania z citlivych osobnych Udajov.33
Tym padom nebudud méct online platformy zobrazovat cielenu reklamu na zaklade Udajov
o zdravotnom stave alebo sexualnej orientacii. V kontexte lekcii zo Sirenia dezinformacii pocas
pandémie COVID-19 to mo6ze predstavovat vyrazny limit pre Sirenie dezinformacii, ktoré mozu

byt zdravie alebo Zivot ohrozujuce.

Okrem poziadaviek diskutovanych vyssie s0 VVOP navySe povinné spravovat

a zverejfiovat repozitar (archiv) zobrazovanej reklamy spolu s informaciami33® o inzerentovi.3¥

333 Vynimkou je vyborna komparacia regulacnych poziadaviek na temné vzory spravania v online priestore z pohladu
prava EU. GRAEF, |. The EU Regulatory Patchwork for Dark Patterns: An lllustration of an Inframarginal Revolution in
European Law? (April 3, 2023). Forthcoming as a book chapter in Ramsi A. Woodcock, Toward an Inframarginal
Revolution: Markets as Wealth Distributors, Cambridge University Press 2023, TILEC Discussion Paper No. 2023-07,
Tilburg Law School Research Paper. Dostupné na: http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4411537.

334 DSA, ¢lanok 26 ods. 1.

335 DSA, clanok 26 ods. 3.

336 DSA, clanok 39 ods. 2: ,Archiv musi obsahovat minimalne vsetky tieto informacie:

a) obsah reklamy vratane nazvu produktu, sluzby alebo znacky a predmetu reklamy;

b)  fyzicku alebo pravnicki osobu, v mene ktorej sa reklama zobrazuje;

¢) fyzicku alebo pravnickd osobu, ktord za reklamu zaplatila, ak je to osoba ind ako uvedend v pismene b);

d) obdobie, polas ktorého bola reklama zobrazovand;

e) informacie o tom, ¢i sa reklama mala zobrazovat osobitne jednej alebo viacerym konkrétnym skupinam
prijemcov sluzby, a ak ano, hlavné parametre pouZité na tento Ucel vratane pripadnych hlavnych parametrov
pouZitych na vylucenie jednej alebo viacerych takychto konkrétnych skupin;

) komeréné oznamenia zverejriované na velmi velkych online platformach a identifikované podla ¢lanku 26 ods.
2;

g) celkovy pocet oslovenych prijemcov sluzby a pripadne suhrnné pocty rozclenené podla ¢lenskych statov za
skupinu alebo skupiny prijemcov, ktorym bola reklama konkrétne urcend."

337 DSA, ¢lanok 39 ods. 1.
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Negativnou povinnostou je, aby repozitdr neobsahoval Ziadne osobné Udaje prijemcov

reklamy.33®
Instituty obcianskej spolo¢nosti

Poziadavky na jednotlivé atributy fungovania online platforiem a dohlad nad nimi zo
strany narodnych Statov alebo Eurdpskej komisie nie su jedinymi mechanizmami, ktoré DSA
ponuka na boj s dezinformaciami online. Na tomto mieste povazujeme za vhodné aspon
strucne nadrtnUt moznosti angazovanej obcianskej spolo¢nosti pri moderovani obsahu na

platformach ¢i vykonavani kontroly.

Jednym z novych prvkov pri moderovani obsahu na online platformach vratane VVOP
je privilegované postavenie tzv. doveryhodnych nahlasovatelov (trusted flaggers). O Statutu
doveryhodného nahlasovatela moze poziadat akykolvek subjekt, pricom o udeleni alebo
neudeleni tohto statusu rozhoduju KDS.33® Doveryhodnym nahlasovatefom musi preukazat
poziadavky na odbornost na Ucely odhalovania, identifikacie a oznamovania nezakonného
obsahu, nezavislost od poskytovatelov online platforiem a cinnost vykonavanu s ciefom
predkladania objektivnych apresnych ozndmeni online platformam.3*° Ozndmenia
déveryhodnych oznamovatelov musi platforma riesit prednostne a bez zbyto¢ného odkladu.34*
Subjekty, ktoré ziskali StatUutu doveryhodného nahlasovatela budy uvedené vo verejne
pristupnej databaze spravovanej Europskou komisiou.?** Nakolko stat nemusi mat vzdy
dostatocné personalne kapacity na nahlasovanie obsahu na online platformach, obcianska
spolo¢nost prostrednictvom institutu doveryhodnych nahlasovatelov méze vyrazne ovplyvnit

kvalitu oznameni nezakonného obsahu a ich nasledné rieSenie zo strany platforiem.

Daldim zaujimavym institotom je pristup k datam. Jednym zproblémov online
platforiem je ich nedostato¢na moznost kontroly3#3 apristup kinformaciam zo strany
vedeckych institucii. Napriek tomu, Ze niektoré platformy poskytovali pristup vedeckym timom
k informaciam, islo skor o ojedinelé pripady a vyrazne pod kontrolou a za podmienok uréenych
platformou. Alternativou bolo obchadzania véeobecnych obchodnych podmienok jednotlivych

platforiem. DSA preto v ¢lanku 40 zakotvuje mechanizmus pristupu k Udajom pre preverenych

338 Tamze.

339 DSA, ¢lanok 22 ods. 2.

340 TamzZe.

341 DSA, ¢lanok 22 ods. 1.

342 DSA, ¢lanok 22 ods. 5.

343 Pozri napriklad GORWA, R. - GARTON ASH, T. Democratic transparency in the platform society. SOC. MEDIA
DEMOCR. STATE FIELD PROSPECTS REFORM 286 (2020).
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vyskumnych pracovnikov (vetted researchers).3** Poziadavka sa aplikuje na VVOP a samotnu
Ziadost platforme musi zaslat KDS. Pristup preverenych vedeckych pracovnikov je mozné
ziskat iba za UcCelom vyskumu, ktory prispieva k odhalovaniu, identifikacii a pochopeniu
systémovych rizik v EU.345 Ako sme uviedli vy33ie, za systémové riziko moZno jednoznacéne
povazovat aj Sirenie dezinformacii vonline priestore. Podobne ako pri doéveryhodnych
nahlasovateloch, preverenym vyskumnikom nemdze byt kazdy, ale DSA ustanovuje precizne
poziadavky, za akych mozno Statut prevereného vyskumnika ziskat.3+¢ Opatovne, o udeleni
alebo neudeleni StatUtu rozhoduje narodny dozorny organ podla DSA.34 VVOP moze ziadost
KDS na pristup k udajom pre preverenych vyskumnikov odmietnut iba na zaklade taxativne
vymenovanych dévodov a to ak k udajom nemaju pristup alebo poskytnutie pristupu k Udajom
by viedlo k vzniku vyznamnych zranitelnosti z hladiska bezpecnosti ich sluzby alebo ochrany
doévernych informacii, najma obchodného tajomstva.3#® Zaroven, ale VVOP musi navrhnit
alternativu, ktora adekvatne substituuje zamietnutu Ziadost.34° Konecné slovo pri rozhodovani

ma KDS. Prave aplikacia tejto vynimky otestuje efektivnost institUtu v aplikacnej praxi.

Prevereni vyskumnici mézu ziadat pristup kroznych kategdridm dat. DSA uvadza
napriklad Udaje potrebné na posudenie rizik a moznych $kéd spésobenych systémami VVOP,
Udaje o presnosti, fungovani a testovani algoritmickych systémov na moderovanie obsahu,
odporucacich systémov alebo reklamnych systémov, v pripade potreby vratane trénovacich
Udajov a algoritmov, alebo Udaje o postupoch a vystupoch moderovania obsahu alebo

vnutornych systémov vybavovania staznosti v zmysle DSA.3%°

344 DSA, ¢lanok 40 ods. 4.
345 Tamze.
346 \/yskumni pracovnici musia preukazat, ze:
»@) sU ¢lenmi vyskumnej organizdcie vymedzenej v &ldnku 2 ods. 1 smernice (EU) 2019/790;
b) su nezavisli od obchodnych zaujmov;
¢) vich Ziadosti sa uvadza financovanie vyskumu;
d) su schopni splnit osobitné poZiadavky na bezpecnost' a dévernost udajov suvisiace s kazdou Ziadostou, ochranit osobné
udaje a vo svojej Ziadosti opisali vhodné technické a organizacné opatrenia, ktoré na tento ucel zaviedli;
e) ich Ziadost preukazuje, Ze ich pristup k poZadovanym udajom a asovym ramcom je potrebny a primerany Ucelu ich
vyskumu a Ze olakavané vysledky uvedeného vyskumu prispeju k Gcelom stanovenym v odseku 4;
f) planované vyskumné Cinnosti sa budu vykondvat na ucely stanovené v odseku 4;
zavdzuju sa verejnosti bezplatne spristupnit’ vysledky svojho vyskumu v primeranej lehote po ukonceni vyskumu, s
prihliadnutim na préva a zdujmy prijemcov dotknutych sluZieb, v silade s nariadenim (EU) 2016/679." DSA, ¢lanok 40
ods. 8.
347 DSA, ¢lanok 40 ods. 8.
348 DSA, ¢lanok 40 ods. 5.
349 Tamze.
350 DSA, recital 96.
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Prirodzene prevereni vyskumnici po schvalenej ziadosti musia dodrziavat povinnosti
tykajuce sa zachovania dovernosti informdcii, prav dusevného vlastnictva, bezpecnosti (i

ochrany osobnych Udajov.3*

Aspekt kontroly zo strany preverenych vyskumnikov je v DSA koncipovany velmi
vyrazne, nakolko tieto subjekty mozu vyhodnocovat aj opatrenia na zmiernenie rizik prijatych
VVOP. Mozno zhrnut, ze diskutovany institutu ma dve klucové funkcie ato (i) porozumiet
fungovaniu platforiem a (ii) kontroly vhodnosti prijatych opatreni na rieSenie systémovych

rizik.352

VyssSie uvedené instituty su relevantné pre obciansku spolocnost a poskytuju dalSie
vyznamné nastroje mimo horizontdlnych poziadaviek na online platformy, ktoré moéze
vySetrovat a pripadne sankcionovat KDS alebo Eurdpska komisia. Vtomto smere je ale
potrebné upozornit, Ze aby predmetné institUty fungovali, sU potrebné investicie Statu do

obcianskej spoloc¢nosti.3s3
Zodpovednost za obsah tretich stran

Z3akladnou otazkou pri boji s dezinformaciami je stanovit zodpovednost klucovych
aktérov v procese Sirenia dezinformacii, najma VVOP, cez ktoré sa dezinformacie Siria
najrychlejsie. Je nevyhnutné diskutovat o moznostiach zodpovednosti za obsah, ktory na tieto
platformy pridavaju uzivatelia. Z pohladu slovenského prava ide o situaciu, kde dochadza k
spoluposobeniu pri pachani deliktov vo forme Ucastnictva, pouzitia osoby na spachanie deliktu
alebo nezakrocenia na ochranu prav inej strany.3>* Tento rezim je tiez predmetom Upravy

v DSA.

Vzhladom na zameranie tejto prace sa zameriame na otazky zodpovednosti za cudzi
obsah sluzieb “hosting,” nakolko prave do tohto typu sluzieb spadaju online platformy a velmi
velké online platformy vratane sociadlnych sieti. Podobne ako pri predchadzajicej pravnej

Uprave, DSA zachovava koncept tzv. “bezpecného pristavu”, a teda podmienok, ktoré ak

351 BlizSie k tymto poziadavkam pozri EDELSON, L. - GRAEF, . - LANCIERI, F. Access to Data and

Algorithms: For an Effective DMA and DSA Implementation. (CERRE, March 2023), Dostupné na:
https://cerre.eu/publications/access-to-data-and-algorithms-for-an-effective-dma-and-dsaimplementation.

352 VERMEULEN, M. Researcher Access to Platform Data: European Developments. In Journal of Online Trust and
Safety, 1(4), 2022. Dostupné na: https://doi.org/10.54501/jots.v1i4.84.

33 HUSOVEC, M. Will the DSA work? On money and effort. Verfassungsblog. Dostupné na:
https://verfassungsblog.de/dsa-money-effort/.

35 HUSOVEC, M. Digitalny trh EU a zodpovednost poskytovatelov sluzieb. In HUSOVEC, M. - MESARCIK, M. -
ANDRASKO, J. Pravo informaénych a komunikacnych technoldgii I. TINCT, 2021, s. 128 a nasl.
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hostingova sluzba splini, nie je zodpovedna za obsah tretich stran. DSA tieto podmienky

upravuje v ¢lanku 6 ods. 1 a bezpecny pristav poskytovatel sluzby ma, ak

. ~nemd skutocnu vedomost o nezdkonnej cinnosti alebo nezakonnom obsahu a vzhladom
na ndroky na ndhradu skody si nie je vedomy skutocnosti alebo okolnosti, z ktorych by

bolo zrejmé, Ze ide o nezdkonnu cinnost alebo nezdkonny obsah alebo

o po ziskani takejto vedomosti alebo povedomia urychlene kond, aby nezdkonny obsah

odstrdnil alebo k nemu znemoznil pristup."

Podmienkou pre dosiahnutie bezpecného pristavu a vyhnutie sa zodpovednosti je
pasivita poskytovatela hostingovej sluzby. Filtrovanie a zobrazovanie konkrétneho obsahu
ur¢eného pre jednotlivych uzivatelov sa povazuje za technicky a pasivnu sucast fungovania
platforiem.3®s Avsak, toto tvrdenie sa stava predmetom diskusie vzhladom na aktivity
platforiem zameranych na udrzanie pozornosti a algoritmické rozhodovanie o zobrazovanom
obsahu.3%® Rakusky najvy$si sid sa v pripade predloZenom na rie$enie aj SUdnemu dvoru
Eurdpskej Unie zaoberal otazkou, ¢&i online platformy ostavaju neutralne, ak optimalizuju

zobrazovanie svojho obsahu.

Rakusky najvyssi sud sa priklonil k interpretacii, ze takéto konanie je tradi¢ny obchodny
model a StruktUrovanie vyhladavania by stale malo byt povazované za pasivne spravanie
platformy.357 Zaroven je dblezité, aby prevadzkovatel hostingovej sluzby nijako nenavadzal
priamo ani nepriamo na spachanie deliktu, pretoze ak tak urobi, straca svoj StatUt bezpecného
pristavu a nesie zodpovednost za danu ¢innost.35® V pripade, ze prevadzkovatel ziska redlnu
(napriklad na zaklade oznamenia) alebo konstruktivnu vedomost (napriklad z vlastnej
¢innosti)¥*° o nezakonnej Cinnosti alebo obsahu, je povinny prijat opatrenia s ciefom odstranit
takyto obsah alebo znemoznit pristup k nemu. DSA poskytuje presny opis mechanizmu na
oznamovanie nezakonného obsahu zo strany uzivatelov alebo inych subjektov (tzv. notice and

action mechanism). Ak tieto ozndmenia splfiaju poZiadavky stanovené nariadenim, povazuju

355 BUITEN, M. The Digital Services Act: From Intermediary Liability to Platform Regulation. Working Paper. Dostupné
na https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3876328, s. 15. Zhodne EUROPSKA KOMISIA. Impact
assessment accompanying the document proposal for a regulation of the european parliament and of the council on a
Single Market For Digital Services (Digital Services Act) and amending Directive 2000/31/EC. SWD(2020) 348 final, s.
159.

356 BUITEN, M. The Digital Services Act: From Intermediary Liability to Platform Regulation. Working Paper. Dostupné
na https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3876328, s. 15.

357 Handelsgericht Wien. Puls 4 TV GmbH & Co. KG v YouTube LLC and Google Austria GmbH, pripad ¢. 4 R 119/183,
s. 10.

358 DSA, ¢lanok 6 ods. 2.
359 K tomu pozri napriklad rozhodnutie Sidneho dvora EU €. C-324/09 vo veci z 12. jUla 2011 L'Oréal SA a ini proti
eBay International AG a ini alebo spojené veci C-236/08 az C-238/08 z 23. marca 2010 Google.
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sa za dostatoCne presné, aby prevadzkovatelia mohli vyhodnotit skutoénU vedomost o

nelegalnom obsahu a nasledne musia rychlo konat a proti takémuto obsahu zakrodit.

Clanok 7 DSA zarovel vyslovne podporuje dobrovolné vySetrovania zo strany
platforiem. Pri aktivitdch zameranych na odhalovanie, identifikdciu a odstrafovanie
nezdkonného obsahu alebo znemoznenie pristupu k nemu alebo prijimania potrebnych
opatreni na dosiahnutie suladu s pravnymi poziadavkami sa mézu spolahnut na vynimku zo
zodpovednosti uvedenej vyssie.3* Zjednodusene, ak platforma vykonava dobrovolné Setrenie
svojho obsahu, nemusi to automaticky z pohladu prava znamenat nadobudnutie objektivnej
vedomosti o nelegalnom obsahu. Platforma sa stale mo6ze spolahnit na podmienky

bezpecného pristavu.

DSA podobne ako predchddzajuca pravna Uprava obsahuje zadkaz vSeobecnej
povinnosti monitorovania.?® Sudny dvor EU opakovane vo svojej judikatire uvadza, ze
vSeobecnad povinnost monitorovat obsah by pre prevadzkovatelov znamenala vyrazny zasah do
prava na podnikanie a v dlhodobom horizonte limity pre vyvoj inovacii.3®* Azda najlepsie to
vyjadril generalny advokat v pripade Youtube/Cyando v kontexte ochrany autorského prava.3®3
Jeho zavery je ale analogicky mozné aplikovat aj na povinnost kontroly akéhokolvek obsahu
pred publikovanim na platformach: "PoZiadavka, aby prevddzkovatelia platforiem s cielom
vyhladdvania akéhokolvek porusenia autorskych prav vseobecnym a abstraktnym spésobom
kontrolovali vsetky subory, ktoré maju ich pouZivatelia v umysle zverejnit, este pred ich nahranim
na internet, by pritom predstavovala znacné riziko zasahu do tychto réznych zakladnych prav.
Vzhladom na potencidlne obrovské mnozZstvo ukladaného obsahu by totiz jednak bolo nemozné
manudlne vykondvat takuto predbeznu kontrolu, a jednak riziko spojené so zodpovednostou by
bolo pre tychto prevadzkovatelov neumerné. V praxi by hrozilo, ze najmensi prevadzkovatelia by
tuto zodpovednost nezvlddli, ati, ktori maju dostatocné zdroje, by boli nuteni pristupit
k vSeobecnému filtrovaniu obsahu svojich pouzivatelov bez sudneho preskumania, co by

viedlo k naslednému riziku ,nadmerného odstrariovania" tohto obsahu.” 3%

360 |de o klauzulu tzv. Dobrého samaritana. Pozri viac KUCZERAWY, A. The Good Samaritan that wasn't: voluntary
monitoring under the (draft) Digital Services Act. Dostupné na: https://verfassungsblog.de/good-samaritan-dsa/.

361 DSA, clanok 8: ,Poskytovatelom sprostredkovatelskych sluZieb sa neukladd vseobecnd povinnost monitorovat
informdcie, ktoré tito poskytovatelia prendsaju alebo uchovavaju, ani povinnost aktivne zistovat skutocnosti alebo
okolnosti naznacujice nezakonnd cinnost."

362 Pozri napriklad rozhodnutie Sudneho dvora EU C-360/10 zo diia 16. Februéra 2012 vo veci SABAM v Netlog.

363 Rozhodnutie Sudneho dvora EU C-682/18 zo dfia 22. juna 2021 Frank Peterson proti Google LLC a i. a Elsevier Inc.
proti Cyando AG.

364 Tamze, bod 242.
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3.1.1.3 Kodexy spravania a Kddex nakladania s dezinformaciami z roku 2022

Osobitnou moznostou boja proti dezinformaciam v intenciach DSA je prijatie kodexov
spravania (Codes of conduct), ktoré predstavuju samoregulacny nastroj pre trhovych aktérov.
DSA v ¢lanku 35 upravuje apel na Eurdpsku komisiu a Vybor pre digitalne sluzby podporovat
vypracovanie takychto kédexov.3® Pri vyznamnych systémovych rizikach, ktorym Sirenie
dezinformacii nepochybne je, Eurdpska komisia moze VVOP vyzvat na zapojenie do pripravy
takychto kodexov, ktoré by mali obsahovat konkrétne opatrenia na zmiernenie rizik a zavazok
tieto opatrenia dodrziavat.3*® Kédexy musia obsahovat meratelné ukazovatele na dosahovanie
vytycenych cielov.3¥” Nasledne Eurdpska komisia posudzuje avyhodnocuje dodrziavanie

kédexov spravania.3®®

Na preklenutie legislativnej medzery bola vroku 2018 prijata prva verzia Kodexu
nakladania s dezinformaciami (dalej len ,Kdédex"), ktorého signatarmi sa okrem inych stali aj
Facebook, Google, Twitter ¢i Mozilla.3* Po vyhodnoteni jeho U¢innosti bola nasledne v roku

2022 prijata posilnena verzia Kddexu.

Samotny Koddex je zalozeny na dodrziavani slobody prejavu azakladnych
[udskopravnych Standardoch.3° Jeho ucelom je zaviest opatrenia na zvladanie vyziev spojenych
s fenoménom dezinformacii. Predmetné opatrenia boli vypracované s cielom zlepsit
informacné prostredie a minimalizovat $irenie nepravdivych informacii. U¢el kddexu zaroven
nadrtava aj Ciastkové ciele, ktoré reflektuju konkrétne opatrenia a zavazky signatarov. Prvym
cieflom je zameranie na implementaciu zaruk, ktoré by mali zabranit Sireniu dezinformacii.
Druhym cielom je déraz na regulaciu umiestfiovania reklamy s ciefom znizit prijmy tych, ktori
Siria dezinformacie. Ciele zd6raziuju potrebu transparentnosti v oblasti politickych reklam a
rekldm tykajucich sa aktudlnych problémov. Dal$im ciefom je implementacia politik na
potlacenie skreslenia skutocnosti a zabezpecenie presnosti informacného obsahu. Signatari
Kodxu by sa taktiez mali snazit o detekciu a odhalenie falosnych uctov a tzv. botov, ktoré Siria
dezinformacie. Pri implementacii konkrétnych opatreni Kédex zvyraziuje potrebu ochrany
integrity sluzieb, ktorych cielom je Sirit dezinformacie, pricom je nutné dodrziavat zasady

ludskych prav. Dalsi ciel upriamuje pozornost na vyuzivanie technologickych prostriedkov,

365 DSA, ¢lanok 35 ods. 1.

366 DSA, ¢lanok 35 ods. 2.

367 DSA, ¢lanok 35 ods. 3.

368 DSA, ¢lanok 35 ods. 4.

369 Kédex nakladania s dezinformdciami. Dostupné na: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/code-practice-
disinformation.

370 Kodex, preambula.
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ktoré by mali v algoritmoch vyhladdvania prednostne zobrazovat relevantné, autentické,
presné a déveryhodné informdcie. DéleZité je aj zachovanie slobody prejavu a neskiznut k
vymazavaniu legalneho obsahu alebo obmedzovanie pristupu na zaklade subjektivneho
oznalenia informacii za "nepravdivé". Dal3i ciel zdérazfiuje potrebu transparentnosti, ktora
umozni pouzivatelom identifikovat povod politickych reklam a overit déveryhodnost zdrojov
obsahu. Viditelnost déveryhodného obsahu na internete by mala byt zvysena a pouzivatelia by
mali mat k dispozicii nastroje, ktoré umoznia personalizovany pristup k objavovaniu réznych
zdrojov. Poslednym ciefom je ddlezitost zabezpecenia pristupu k Udajom, ktoré by mohli byt

vyuzité na overovanie faktov a vyskumné Ucely za zachovania ochrany sukromia.3”

Konkrétne zavazky signatarov su diferencované do piatich oblasti:

Kontrola umiestnovania reklam

. Politicka reklama a reklama zamerana na aktualne problémy

o Integrita sluzieb

o Posilnenie postavenia spotrebitelov

o Posilnenie vyskumnej obce.

o Posilneny Kédex z roku 2022 osobitne upravuje aj posilnenie komunity na overovanie

faktov a kreovanie centra transparentnosti i stalej pracovnej skupiny.

Kontrola umiestiiovania rekldm zahria zavazok signatarov, ze prijmu opatrenia na
obmedzenie reklamnych a monetizanych stimulov, ktoré by mohli povzbudit neziaduce
spravanie, ako je skreslovanie ddlezitych informacii o sebe alebo svojich aktivitach. Tieto
opatrenia mozu zahfnat obmedzenie reklamnych sluzieb alebo platobnych umiestneni,
pripadne spolupracu s organizaciami pre overovanie faktov.”*> V oblasti politickej reklamy sa
signatari zavazuju dodrZiavat platné pravne predpisy EU a narodné pravne Upravy tykajuce sa
povinnosti zretelne oddelit reklamu od redakéného obsahu, vratane spravodajstva, bez ohladu
na jej formu a médium, na ktorom sa zobrazuje. Reklama musi byt jednoznacne a lahko
rozpoznatelnd ako platend komunikacia alebo by mala byt vhodne oznacena. Taktiez sa
signatari zavazuju umoznit zverejnenie politickych reklam, ktoré mézu obsahovat informacie o
skutocCnej totoznosti sponzora a financnych prostriedkoch vynalozenych na takéto reklamy.

Signatari sa zavazuju prijat primerané kroky na zverejnenie ,reklamy zameranej na aktualne

371 Kddex, |. Ucely.
372 Kodex, Il. A.
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problémy" .33 Integritu sluzieb zabezpecuje zavazok signatarov implementovat transparentné
politiky tykajuce sa identifikacie a potlacania zneuzivania automatizovanych botov v ramci
svojich sluzieb.37* V oblasti posilnenia prav spotrebitelov sa signatari Kédexu zavazuju
investovat do rozhrani, ktoré umoznia lepsie informované rozhodnutia pouzivatelov,
preferenciu autentickych sprav ¢ jednoduché vyhladavanie alternativnych zdrojov
informacii.35 Vyskumna obec by mala byt posilnend v podpore vyskumu dezinformacii na

platformach a organizacia konferencii.3”®

Posilneny Kodex z roku 2022 obsahuje 43 konkrétnych opatreni, pricom pridava oblasti
ako posilnenie spoluprace, koordinacia soverovatelmi faktov, ¢i kreovanie centra
transparentnosti pre overovanie suladu sKodexom. Zhladiska formulacia jednotlivych

zavazkov a opatreni je v mnohom Specifickejsi a detailnejsi, ako povodna verzia Kédexu.

Meranie zavazkov uvedenych vyssie prebieha prostrednictvom vypracovania rocnej
spravy.’”” Zaujimavostou je, Ze dodrziavanie Kdédexu spravania mdze Eurdpska komisia

vyhodnotit ako jeden z faktorov na zmierfiovanie rizik v zmysle DSA.
3.1.2 Regulacia umelej inteligencie

Eurdpska komisia v aprili 2021 po niekolko-mesaénych snahach predstavila prvy
komplexny navrh regulacie umelejinteligencie na svete —navrh nariadenia o umelej inteligencii
(Artificial Intelligence Act, AlA). Nadviazala tak na dlhoro¢ny pracu expertnych skupin a
poziadaviek organov Eurdpskej Unie v podobe stanovisk ¢ odporuéani.3® V decembri 2022
publikovala svoju poziciu (vieobecné smerovanie) k AIA Rada EU.3° Dlho olakavana pozicia
Eurdpskeho parlamentu bola schvalena v jiny 20233 avten isty mesiac zacali trialdgy.
Konecné znenie AIA je vsucasnosti predmetom diskusie. V ramci analyzy tohto pravneho
ramca budeme vychadzat z pévodného navrhu Eurdpskej komisie, upozornime aj na navrhy
adoplnenia od Rady EU aEurdpskeho parlamentu, ktoré maju relevanciu pre Sirenie

dezinformacii v online priestore.3®

373 Kodex, II. B.

374 Kodex, Il. C.

375 Kodex, II. D.

376 Kodex, I1. E.

377 Kddex, Ill. Meranie a monitorovanie U¢innosti Kodexu.

378 Napriklad EXPERTNA SKUPINA NA VYSOKEJ UROVNI PRE UMELU INTELIGENCIU. Etické Usmernenia Pre
Déveryhodnu Umelu Inteligenciu. Dostupné na: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-guidelines-
trustworthy-ai.

379 Pozicia je dostupna online na https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-14954-2022-INIT/en/pdf.

380 Pozicia je dostupna online na https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2023-0236 EN.html.

382 Pri referenciach na pozicie Rady EU a Eurdpskeho parlamentu budeme vzdy v pozndmke pod &iarou uvadzat, ze
ide o takuto poziciu. Ak informacia chyba, reflektujeme na pévodny navrh Eurdpskej komisie z roku 2021.
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Dopadova Studia knavrhu AIA uvadza 6 dovodov pre prijatie regulacie umelej

inteligencie (Al) na Urovni EU, konkrétne:

o Vyuzivanie Al predstavuje zvysené riziko pre bezpecnost jednotlivcov,

o Vyuzivanie Al predstavuje zvysené riziko porusovania zakladnych ludskych prav
aslobod,

. Dozorné organy nemaju pravomoci, procesné ramce a zdroje na zabezpedenie a

monitorovanie sulad vyvoja a pouzivania umelej inteligencie s platnymi pravidlami,

o Pravna neistota ohladom uplatnenia sucasného pravneho ramca na systémy Al,
o Nedévera k Al by znizila inovativnost a konkurecieschopnost EU v globalnom meradle
o Fragmentované opatrenia predstavuju prekazky pre dalsi vyvoj jednotného

digitalneho trhu a suverenity.382

Prave riziko v podobe negativneho vplyvu na zakladné fudské prava a slobody ma vysoku
relevanciu pre Sirenie dezinformacii online. Ako uvadza dopadova Studia, otazky manipulacie
0sob vratane zranitelnych os6b prostrednictvom Al su relevantné z hladiska prava na fudsku

dostojnost a osobnej autondmie.3®

AlA si za ciel kladie harmonizovat pravidla systémov Al pri uvadzani a pouzivani v EU,
zakazat urcité systémy Al, upravit Specifické poziadavky pre vysokorizikové systémy Al,
zakotvit poziadavky transparentnosti pre Specifické systémy Al aharmonizovat pravidla

dohladu a monitorovania trhu.38

AlA je formulovana ako produktova reguldcia a porovnat to mozno s poziadavkami na
produkty ako napriklad zdravotnicke pomocky alebo elektronické vyrobky pri uvedeni na trh.
To znameng, ze urcuje Specifické vlastnosti a poziadavky na systémy Al, ktoré musia byt
splnené pri uvedeni na trh a velk zodpovednost ponechava na samotnych prevadzkovateloch

tychto systémov prostrednictvom institUtu posudenia zhody (conformity assessment).

382 EUROPSKA KOMISIA. Commission staff working document impact assessment accompanying the proposal for a
regulation of the european parliament and of the council laying down harmonised rules on artificial intelligence (artificial
intelligence act) and amending certain union legislative acts. {COM(2021) 206 final} - {SEC(2021) 167 final} -
{SWD(2021) 85 final}.

38 Tamze, s. 20 — 21.

384 AA, ¢lanok 1.
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AlA je horizontalna regulacia zalozena na skumani rizika. To prakticky znamena, ze
vymedzuje systémy Al v kontexte rdznych typov rizik pre zakladné ludské prava a slobody3®
anasledne upravuje Specifické pravne poziadavky pre tieto systémy v danej kategorii. AIA

rozliSuje systémy Al, ktoré predstavuju:

Neakceptovatelné riziko (zakazané praktiky),

Vysoké riziko,

Nizke riziko,

Ziadne riziko.

Takmer vObec sa regulacia netyka systémov Al nizkeho resp. minimalneho rizika, kde
ustanovuje iba strohé poziadavky na transparentnost a odporucanie prijatia kddexov spravania,

ktoré vyrobcovia a prevadzkovatelia takychto Al systémov budu dodrziavat.

Zaujimavostou su aj sankcie za poruSenie AlA. Tie sU upravené este striktnejsie ako pri
GDPR. Za porusenie ustanoveni AlA bude mozné ulozit pokutu az do vysky 30 ooo ooo EUR,
alebo ak je porusitelom spolo¢nost, az do vysky 6 % jej celkového svetového ro¢ného obratu za
predchadzajuci U¢tovny rok, podla toho, ktora suma je vyssia za porusenie zakazanych praktik
anesulad s poziadavkami na spravu Udajov. Dalej AIA umozniuje spravne pokuty do vysky
20 000 000 EUR a 10 000 000 EUR.3® Navrhy Rady EU a Eurépskeho parlamentu tieto sankcie

znizuju.

AIA ustanovuje povinnost pre Clenské Staty kreovat alebo urcit dozorny organ, ktory
bude vykonavat $tatny dozor. Na Urovni EU zaroven vznikne Eurdpska rada pre umeld
inteligenciu. Eurdpsky parlament navrhuje silnej$iu rolu Uradu pre umelt inteligenciu (Al

Office). Zaroven bude musiet kazdy clensky Stat dezignovat narodny dozorny organ.
3.1.2.1 P6sobnost pravneho predpisu

Klucovou definiciou regulacie je pojem systémy Al. Ten je definovany ako ,softvér
vyvinuty s jednou alebo viacerymi technikami a pristupmi uvedenymi v prilohe I, ktory méZe pre

dany subor cielov vymedzenych clovekom vytvarat vystupy, ako je obsah, predpovede,

385 Napriklad AlA, recital 15:, VyuZivanie umelej inteligencie ma sice mnoho vyhod, tuto technoldgiu vSak mozno zneuzit
a méze sa stat zdrojom novych a vykonnych ndstrojov umoZriujucich manipulativne a zneuZivajice praktiky a praktiky v
oblastisocialnej kontroly. Takéto praktiky su mimoriadne Skodlivé a mali by sa zakdzat, pretoZe su v rozpore s hodnotami
Unie tykajucimi sa respektovania ludskej déstojnosti, slobody, rovnosti, demokracie a pravneho $tatu a zakladnych
prav Unie vrdtane prdva na nediskrimindciu, ochranu Gdajov a sukromia a prav dietata."
386 AA, ¢lanok 71.
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odporucania alebo rozhodnutia ovplyvriujuce prostredie, s ktorym su v interakcii.*3®” Priloha | AIA
nasledne uvadza konkrétne techniky spadajuce pod pojem Al.3% Predmetnd definicia je
rozsiahlo kritizovana technologickym sektorom, ale aj akademickou obcou pre svoju
vdeobecnost a Sirokost.3® Rada EU vo svojej pozicie navrhuje definiciu z0zit a doplnit jej
vysvetlenie v recitalovej casti. Eurdopsky parlament navrhuje vregulacii zakotvit definiciu
systému Al, ktord vychadza z dokumentov na Urovni Organizacia pre hospodarsku spolupracu
arozvoj (OECD). Systém Al je v navrhoch Eurdpskeho parlamentu definovany ako ,strojovy
systém, ktory je navrhnuty tak, aby fungoval s réznou urovriou autonémie a ktory méZe pre
explicitné alebo implicitné ciele vytvarat vystupy, ako su predpovede, odporucania alebo

rozhodnutia, ktoré ovplyvriuju fyzické alebo virtudlne prostredie. "3%°

AIA by sa mala vztahovat na poskytovatelov systémov Al bez ohladu na to, ¢i sU v EU
usadeni alebo nie, postaci, ak je splnené kritérium, Ze budu systémy Al uvadzat na trhu alebo
prevadzkovat v ramci EU.3%* Nariadenie sa dalej bude vztahovat na pouzivatelov systémov Al
nachadzajicich sa vEU. V zmysle pdvodného navrhu vdak nejde ofyzické osoby ako
jednotlivcov, ktorych prava, zaujmy a slobody mo6zu byt ohrozené, ale o skor o business users.3%*
Extra-teritoridlna posobnost AlA je zvyraznena aj tym, Ze sa bude vztahovat na poskytovatelov
pouzivatelov systémov Al ztretich krajin, ak vystupy tvorené ich systémami sa vyuzivajo
v EU.3%3 AIA sa bude vztahovat na tie systémy, ktoré budu uvedené na trhu po nadobudnuti
Ucinnosti. SU¢asné pouzivané vysokorizikové systémy Al budy musiet spifat poziadavky AIA
iba vpripade, ak prejdu ,zasadnou zmenou," pricom tento pojem vregulacii nie je
definovany.3* Vytvaranie takejto dvojkolajnosti je predmetom kritiky atento pristup moze

eSte zakonodarca upravit.

Z hladiska negativnej posobnosti sa AIA nevztahuje na systémy umelej inteligencie

vyvinuté alebo pouzivané vylucne na vojenské Ucely a na produkty vramci pravnych aktov

387 AIA, ¢lanok 3 bod 1.

388 Konkrétne

La)pristupy strojového ulenia vratane ucenia s ucitelom, bez ucitela a ucenia posilriovanim pomocou sirokého spektra
metdd vratane hlbkového ucenia;

b)pristupy zaloZené na logike a poznatkoch vrdtane reprezentdcie poznatkov, induktivneho (logického) programovania,
vedomostnych zdkladni, inferencnych a deduktivnych mechanizmov, (symbolického) uvaZovania a expertnych
systémov;

c)sStatistické pristupy, bayesovsky odhad, metdédy vyhladdvania a optimalizacie."

389 Napriklad SCHUETT, J. Defining the Scope of Al Regulations. Forthcoming in Law, Innovation and Technology,
Legal Priorities Project Working Paper Series No. 9. Dostupné na: https://ssrn.com/abstract=3453632.

39° Pozicia Europskeho parlamentu k AIA, ¢lanok 3 bod 1.

392 AIA, ¢lanok 2 ods. 1 pism. a).

392 AJA, ¢lanok 2 ods. 1 pism. b) v spojitosti ¢lankom 3 bodom 4.

393 AJA, ¢lanok 2 ods. 1 pism. c).

394 AIA, ¢lanok 83.
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vyslovne vymenovanych v ¢lanku 2 ods. 2 AIA. Navrhy Rady EU z pdsobnosti AIA vynimaju aj
systémy Al vyuzivané na UCely narodnej bezpeclnosti abezpecnosti &lenskych Statov.3%
Eurdpsky parlament vo svojej pozicii bude negociovat vylucenie vyvoja a vyskumu systémov Al

a taktiez open-source systémy Al, ktoré nepredstavuju vysoké riziko z pdsobnosti AIA 39
3.1.2.2 InstitUty relevantné pre boj s dezinformaciami online

AIA predstavuje pomerne komplexnu regulaciu, ktora reflektuje pristup zalozeny na
skumani rizika jednotlivych systémov Al. Ak chceme posudit relevantnost jednotlivych
institutov pre boj s dezinformaciami online, musime v prvom rade analyzovat, ¢i niektoré
z ¢innosti primarne odporucacich systémov na socidlnych médiach nespadaju pod zakazané
praktiky alebo vysokorizikové systémy Al. Nasledne mozeme pristupit k diskusii o jednotlivych
poziadavkach na vysokorizikové systémy Al. Diskusiu nemozno obmedzit iba na odporucacie
systémy, ale taktiez na tzv. generativnu umelu inteligenciu a teda systémy, ktoré na zaklade
pokynov jednotlivcov generuju obsah. Nie je nutné hlbSie rozoberat, ze takyto obsah m6ze mat
aj dezinformacnu kvalitu. Z tohto dévodu povazujeme za nevyhnutné analyzovat poziadavky
na generativny systémy Al a taktiez na transparentnost z pohladu interakcie systémov Al a ich

vystupov s ¢lovekom.
Zakazané praktiky

Na vrchole pyramidovej regulacie su systémy Al, ktoré predstavuju neprijatelné riziko a
zakonodarca sa ich rozhodol zakdzat. Ide o systémy Al, ktoré predstavuju neakceptovatelné
riziko pre bezpe¢nost, zdravie a zakladné fudské prava a slobody. Clanok 5 AIA, ktory upravuje
tieto zdkazy do istej miery reflektuje diskusiu o tzv. Cervenych ciarach pri systémoch Al.397 |de
o0 4 zakazané praktiky, pricom posledna z nich obsahuje aj niekolko vynimiek. AIA vyslovne

zakazuje:

1)  ,uvddzanie na trh, uvddzanie do prevddzky alebo pouzivanie systému umelej
inteligencie, ktory s cielom podstatne narusit spravanie osoby vyuZiva podprahové

techniky mimo vedomia osoby tak, Ze tejto alebo inej osobe spésobi alebo by mohol

395 Pozicia Rady EU, ¢lanok 2.

396 Pozicia Eurdpskeho parlamentu, ¢lanok 2 ods. 5d a se.

397 K tomu pozri napriklad EDRI. Civil society calls for Al red lines in the European Union’s Artificial Intelligence proposal.
Dostupné na: https://edri.org/our-work/civil-society-call-for-ai-red-lines-in-the-european-unions-artificial-
intelligence-proposal/. UNITED NATIONS — HUMAN RIGHTS, OFFICE OF THE HIGH COMMISSIONER. New and
emerging technologies need urgent oversight and robust transparency: UN experts. Dostupné na:
https://www.ohchr.org/en/press-releases/2023/06/new-and-emerging-technologies-need-urgent-oversight-and-
robust-transparency.
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spbsobit fyzickd alebo psychicku ujmu. 3% Ako priklad takéhoto systému mozno uviest
vyuzivanie zvukovych podprahovych technik, ktoré udrzia zamestnancov vo vysse;

vykonnosti s potencialom skody na mentalnom3% alebo fyzickom zdravi;

»~Uvddzanie na trh, uvddzanie do prevadzky alebo pouZivanie systému umelej
inteligencie, ktory s cielom podstatne narusit sprdvanie osoby patriacej do
konkrétnej skupiny oséb vyuzZiva ktorukolvek zo zranitelnosti tejto skupiny oséb
vyplyvajucich z ich veku, fyzického alebo dusevného postihnutia tak, Ze tejto alebo inej
osobe spbsobi alebo by mohol spbsobit fyzicky alebo psychicku ujmu."+*° Pod tento
zakaz mozno zaradit napriklad hracky pre deti, ktoré maloletych budu nutit do
nebezpecnych aktivit ako babika hovoriaca maloletym uzivatelom o pozitivnom

v

Ucinku tvrdej drogy;

»~uvddzanie na trh, uvddzanie do prevddzky alebo pouZivanie systémov umelej
inteligencie organmi verejnej moci alebo v ich mene na ucely hodnotenia alebo
klasifikacie déveryhodnosti fyzickych oséb pocas urcitého obdobia na zdklade ich
spoloenského sprdvania alebo zndmych ¢i predpokladanych osobnych alebo
osobnostnych charakteristik, pricom takto ziskané socidlne skore vedie k jednému alebo
obidvom z tychto vysledkov: (i) skodlivé alebo nepriaznivé zaobchadzanie s urcitymi
fyzickymi osobami alebo celymi skupinami fyzickych os6b v socialnych kontextoch,
ktoré nesuvisia s kontextmi, v ktorych boli Udaje pévodne generované alebo
zhromazdené a/alebo (ii) skodlivé alebo nepriaznivé zaobchdadzanie s urcitymi fyzickymi
osobami alebo celymi skupinami fyzickych os6b, ktoré je neodévodnené alebo
neprimerané ich spoloenskému sprdavaniu alebo jeho zdvaznosti."+°* Predmetny zakaz
reflektuje situdciu, ak by organy verejnej moci zaviedli systém hodnotenia obc¢anov,
ktory by im podla ziskanych bodov (ne)umoziioval vyuzivat hromadnu dopravu,
dialkové spoje alebo socidlne sluzby. Podobny systém funguje v niektorych azijskych

krajinach.4°

398 AIA, ¢lanok 5 ods. 1 pism. a).

399 K otazke redpektovania dusevného zdravia zamestnanca pozri napriklad LADIVEROVA, E. — NEVICKA, D. Praca
z domu a domacka prava. In Bratislavské pravnické férum 2021: Realizdcia socidlnych prav v obdobi pandémie. 1. vyd.
Bratislava : Pravnicka fakulta UK, 2021, s. 83-87 alebo LADIVEROVA, E. — NEVICKA, D. Pruzny pracovny ¢as v home
office — sumrak flexibilnych foriem zamestnavania. In Bratislavské prdavnické forum 2022: raison d étre pracovného
prava a prava socialneho zabezpecenia na Slovensku - 100 rokov vyvoja a vyhliadky do budicnosti. 1. vyd. IBratislava :
Pravnicka fakulta UK, 2022, s. 80-86.

400 AJA, ¢lanok 5 ods. 1 pism. b).

401 AJA, ¢lanok 5 ods. 1 pism. c).

402 Ktomu pozri KASL, F. Surveillance in digitalized society: the chinese social credit system from a european
perspective. In The Lawyer Quarterly, Vol 9, No 4 (2019).
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4)  ,pouZivanie systémov dialkovej biometrickej identifikacie v redlnom case vo verejne
pristupnych priestoroch na ucely presadzovania prdva™ svynimkou Specifickych
pripadov a podmienok, ked organy presadzovania prava (napriklad organy cinné
vtrestnom konani) moézu systémy dialkovej biometrickej identifikacie (kamery
s funkciou rozpoznavania tvare) pouzit. Mohlo by sa tak stat napriklad pri hfadani deti
alebo pri predchadzani teroristickych Utokov. AIA ale zaroven vyzaduje splnenie
viacerych poziadaviek, ak by sa clenské staty rozhodli takyto systém nasadit.
Predovsetkym ide o poziadavku nezavislého dohladu resp. povolenia sudneho alebo
iného organu svyuzitim takychto metdd.s°* Zarovenn musi byt zachovana

proporcionalita nasadenia takéhoto systému Al .45

Rada EU navrhuje rozsirit zékaz hodnotenia jednotlivcov na zéklade ich spolo¢enského
spravania alebo znamych ¢i predpokladanych osobnych alebo osobnostnych charakteristik aj
na sukromny sektor. Zaroveri pozicia Rady EU obsahuje doplnenia zranitelnosti jednotlivcov
oich socidlnu alebo ekonomicky situaciu. Vyuzitie systémov vzdialenej biometrickej
identifikacie navrhuje pozicia eSte viac limitovat, aby jeho vyuzivanie bolo iba v naozaj

vynimo¢nych situaciach.4®

Eurdpsky parlament vo svojej pozicii navrhuje spresnit zakaz vyuzivania systémov Al,
ktoré podprahovo ovplyviiuju vedomie jednotlivcov s tym, ze nariadenie bude alternativne
stanovovat nielen vyuzitie podprahovych technik, ale aj zamerné manipulativne alebo klamlivé
techniky, ¢im sa zadkaz rozsiri. Vynimku zo zakazu budu mat systémy Al na terapeutické Ucely
s informovanym sUhlasom pacientov. Podobne ako Rada EU, aj Eurdpsky parlament navrhuje
doplnit zakaz zneuzivania zranitelnosti 0s6b o socidlne a ekonomické faktory s tym, ze moze
ist o nielen zndmu zranitelnost, ale aj predpokladant (predikovanu). Totozne ako Rada EU, aj
Eurdpsky parlament navrhuje rozsirit zakaz profilovania na sukromnych aktérov. Pozicia

Eurdpskeho parlamentu ale obsahuje doplfiujuce zakazané praktiky, konkrétne:

o pouzivanie biometrickych kategorizacnych systémov, ktoré kategorizuju fyzické
osoby podla citlivych alebo chranenych atribUtov alebo charakteristik alebo na
zaklade odvodenia tychto atributov alebo charakteristik. Vynimka sa navrhuje pre

terapeutické Ucely po informovanom suhlase pacienta,

493 AIA, ¢lanok 5 ods. 1 pism. d) v spojeni s odsekmi 2-4.
404 AJA, ¢lanok 5 ods. 3.
405 AJA, ¢lanok 5 ods. 2 — 4.
496 Pozicia Rady EU, ¢lanok 5.
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o vykonavanie hodnotenia rizik fyzickych osob alebo ich skupin s cielom posudit riziko
fyzickej osoby, Ze spacha trestny ¢in alebo opakovane spacha trestny ¢in, alebo na
predvidanie vyskytu alebo opakovaného vyskytu skutocného alebo potencidlneho
trestného cinu alebo spravneho deliktu na zaklade profilovania fyzickej osoby alebo
na zaklade posudenia osobnostnych vlastnosti a charakteristik vratane miesta pobytu
osoby alebo predchddzajuceho trestného konania fyzickych oséb alebo skupin

fyzickych osob,

. pouzivanie systémov umelej inteligencie, ktoré vytvaraju alebo rozsiruju databazy
rozpoznavania tvare prostrednictvom necieleného ziskavania obrazov tvare z

internetu alebo zaznamov priemyselnych kamier,

o pouzivanie systémov umelej inteligencie na odvodzovanie emocii fyzickej osoby v
oblasti presadzovania prava, riadenia hranic, na pracovisku a vo vzdelavacich

instituciach.+7

Vyuzivanie systémov dialkovej biometrie Eurdpsky parlament podmienuje povoleniu zo

strany nezavislého organu a s odkazom na politiky EU vymedzujice konkrétne trestné ¢iny.4°®

V kontexte Sirenia dezinformacii povazujeme za vhodné diskutovat dva zakazy uvedené
vyssie. Prvym je vyuzivanie systémov Al s technikami podprahovej manipulacie, ktoré mézu
sposobit jednotlivcovi fyzicky alebo psychologickd ujmu. Odbvodnenie zakazu takychto
systémov naznacuje dopadova studia. V suvislosti stechnikami podprahovej manipulacie
odkazuje na odporucania Rady Eurdpy*® a vplyvom na autonoémiu rozhodovania jednotlivca.
Vyssie uvedené odporucania spominaju aj negativne vplyvy na demokraciu a informacné toky
smerom k jednotlivcom.*** Dopadova sStudia zaroven uvadza, ze nezakazala iné vyuzitie
systémov Al spodobnym negativnym vplyvom prostrednictvom technik podprahovej
manipulacie a to konkrétne mikro-targeting a profilovanie za G¢elom zneuzitia,*** nakolko tieto

aspekty reguluje DSA. Zaroven, dopadova Studia pri praktickych prikladoch pre zakotvenie

407 Pozicia Eurdpskeho parlamentu, ¢lanok 5 ba), da), db), dc).
498 Pozicia Europskeho parlamentu, ¢lanok 5 de).
409 Council of Europe, Declaration on the manipulative capabilities of algorithmic processes, 13 February 2019,
Recommendation CM/Rec(2020).
419 Tamze, body 4 -6, 8—9.
411 EUROPSKA KOMISIA. Commission staff working document impact assessment accompanying the proposal for a
regulation of the european parliament and of the council laying down harmonised rules on artificial intelligence (artificial
intelligence act) and amending certain union legislative acts. {COM(2021) 206 final} - {SEC(2021) 167 final} -
{SWD(2021) 85 final}, s. 47.
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diskutovaného zadkazu uvadza manipulacie prostrednictvom digitalnych asistentov#** a hraciek.
Vzhladom na vySSie uvedené preto ni¢ nenasvedCuje tomu, ze diskutovany zdkaz by mal byt
miereny na odporucacie systémy online platforiem. Toto konsStatovanie uvadzame napriek
tomu, Ze pri blizSom skimani by sme vedeli najst naznaky, na zaklade ktorych by sme
odporucacie systémy Siriace dezinformacie vedeli pod dany zakaz subsumovat. Na konci bude

zalezat na vyklade predmetného zakazu sudnymi organmi.

Druhym zakazom hodnym diskusie je zdkaz hodnotenia alebo klasifikacie
doveryhodnostifyzickych osob pocas urcitého obdobia na zaklade ich spolo¢enského spravania
alebo znamych ¢i predpokladanych osobnych alebo osobnostnych charakteristik pre
sukromnych aktérov, ako navrhuje Rada EU a Eurdpsky parlament. Nakolko Eurépska komisia
povodne tento zakaz navrhovala iba pre organy verejnej moci alebo vyuzivanie systémov Al
vich mene, dopadova Studia rozsirenie pre sukromny sektor nepokryva. Doplnenie recitalove;
¢asti v navrhoch Rady EU naznaduje, ze predmetny zékaz by sa mal tykat iba situdcii, ak boli
systémy Al vyuzivani pre iné Ucely, ako pévodné a viedli by k nespravodlivému konaniu voci
jednotlivcom. Samotny zakaz by sa nemal vztahovat na vyhodnocovanie v sulade s pravnym
poriadkom.#3 Eurdpsky parlament vo svojich navrhoch dokonca zakotvuje definiciu socidlneho
hodnotenia asocidlneho spravania. Socialne hodnotenie definuje ako ,hodnotenie alebo
klasifikaciv  fyzickych o0s6b na zdklade ich socidlneho sprdvania, socidlno-ekonomického
postavenia alebo znamych alebo predpokladanych osobnych alebo osobnostnych
charakteristik."** Spolo¢enské spravanie ,znamend sp6sob, akym fyzickd osoba spolupracuje s
inymi  fyzickymi osobami alebo spolocnostou a ovplyvriuje ich."*> Podmienka analyzy
spoloCenského spravania by na socidlnych sietach bola splnena, kedze zakladom zbierania
informacii zo strany socidlnych médii je prave analyza a predikcia spravania uzivatelov na
zaklade ich vzajomnej interakcie, osobnych informacii anavstivenych lokalitach.
Problematicky aspektom zaradenia vplyvu odporucacich systémov na jednotlivcov v kontexte
diskutovaného zakazu mozu byt podmienky v podobe sSkodlivého alebo nepriaznivého
zaobchadzania s urcitymi fyzickymi osobami alebo celymi skupinami fyzickych oséb v
socialnych kontextoch, ktoré nesuvisia s pévodnymi suvislostami zberu Udajov alternativne
Skodlivého alebo nepriaznivého zaobchadzania s urcitymi fyzickymi osobami alebo skupinami,

ktoré je neodévodnené alebo neprimerané. Personalizacia obsahu je pomerne Siroky kontext,

422 STUCKE, E. M. - EZRACHI, A. The Subtle Ways Your Digital Assistant Might Manipulate You. The Wired. November
2016. Dostupné na: https://www.wired.com/2016/11/subtle-ways-digital-assistant-might-manipulate/.

413 Pozicia Rady EU, Recital 17.

414 Pozicia Europskeho parlamentu, ¢lanok 3 bod 44k.

415 Pozicia Europskeho parlamentu, ¢lanok 3 bod 44l.
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ktory stoji a padd na zbere a analyze Udajov. Ak socidlne siete transparentne komunikuju takuto
sulast sluzby (a zaroven aj Specificky Ulel spracUvania osobnych Udajov), profilovanie uz
nemusia vykonavat na iny Ucel alebo kontext ako tento pévodny. Diskutovany zédkaz naozaj
mieri na situdcie, ak by napriklad stat vyuzival udaje a profily svojich oblanov ziskané na Ucely
socialneho poistenia na to, aby ob¢anom dovolil alebo nedovolil vyuzit sluzby narodného
zeleznicného dopravcu. Problematickym moéze byt aj subsumovanie podmienky
neodévodneného alebo neprimeraného zaobchadzania, iked zaradenie jednotlivca do
filtracnej bubliny moze mat vplyvom dezinformacii skodlivé Uclinky a moze sa javit ako
neprimerané vocdi ostatnym uzivatelom. Podobne ako pri prvom diskutovanom zakaze bude

zalezat na interpretacii zdkazu v praxi.
Vysokorizikové systémy

AlA sa automaticky nevztahuje na vsetky systémy Al v zmysle definicie uvedenej vyssie.
PoZiadavky kladené tymto nariadenim sa budu aplikovat na tzv. vysokorizikové systémy Al. Ci
je systém Al vysokorizikovy alebo nie upravuje ¢lanok 6. Klasifikovat systém Al ako
vysokorizikovy mozno na zaklade dvoch alternativnych zdrojov. Prvym zdrojom je odkaz na
Specificky regulaciu prostrednictvom prilohy Il AIA. Ide o pripady, ak systém Al ,je urceny na
pouzivanie ako bezpecnostny komponent vyrobku, na ktory sa vztahujuo harmonizacné pravne
predpisy Unie uvedené v prilohe Il, alebo je sam osebe takymto vyrobkom. "¢ Alternativne totozné
konstatovanie plati, ak ,vyrobok, ktorého bezpecnostnym komponentom je systém umelej
inteligencie, alebo samotny systém umelej inteligencie ako vyrobok sa musi podrobit posudeniu
zhody tretou stranou s cielom uviest dany vyrobok na trh alebo do prevadzky podla
harmonizaénych pravnych predpisov Unie uvedenych v prilohe Il ."+7 Priloha Il pre tieto vyrobky

uvadza nasledujuce regulacie:

o nariadenie o strojnickych vyrobkoch#?®
o smernica o bezpecnosti hraciek4*
o smernica o rekreacnych plavidlach a skutroch#*°

416 AlA, ¢lanok 6 ods. 1 pism. a).

417 AIA, ¢lanok 6 ods. 1 pism. b).

418 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2023/1230 z0 14. jUna 2023 o strojovych zariadeniach a o zrueni
smernice Europskeho parlamentu a Rady 2006/42/ES a smernice Rady 73/361/EHS.

419 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/48/ES z 18. juna 2009 o bezpecnosti hraciek.

420 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/53/EU z 20. novembra 2013 o rekreacnych plavidlach a vodnych
skdtroch a o zruSeni smernice 94/25/ES.
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o smernica o harmonizacii pravnych predpisov ¢lenskych Statov tykajucich sa vytahov a

bezpecnostnych komponentov do vytahov+*

o smernica o harmonizacii pravnych predpisov ¢lenskych statov tykajucich sa zariadeni

a ochrannych systémov uréenych na pouzitie v potencialne vybusnej atmosfére+**

o smernica o harmonizacii pravnych predpisov ¢lenskych Statov tykajucich sa

spristupnovania radiovych zariadeni na trhu*

o smernica o harmonizacii pravnych predpisov clenskych Statov tykajucich sa

spristupfiovania tlakovych zariadeni na trhu**

. nariadenie o lanovkovych zariadeniach a zruseni smernice 2000/9/ES**5

o nariadenie o osobnych ochrannych prostriedkoch#**

o nariadenie o spotrebicoch spalujucich plynné paliva+

o nariadenie o zdravotnickych poméckach4?®

o nariadenie o diagnostickych zdravotnickych pomdckach in vitro**®

o nariadenie o spolocnych pravidlach v oblasti bezpecnostnej ochrany civilného
letectva*®

421 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/33/EU z 26. februara 2014 o harmonizacii pravnych predpisov
Clenskych statov tykajucich sa vytahov a bezpecnostnych komponentov do vytahov.

422 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/34/EU z 26. februara 2014 o harmonizacii pravnych predpisov
Clenskych statov tykajucich sa zariadeni a ochrannych systémov urcenych na pouzitie v potencidlne vybusnej
atmosfére.

423 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/53/EU zo 16. aprila 2014 o harmonizacii pravnych predpisov
Clenskych Statov tykajucich sa spristupriovania radiovych zariadeni na trhu, ktorou sa zrusuje smernica 1999/5/ES.
424 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/68/EU z 15. méja 2014 o harmonizécii pravnych predpisov
Clenskych statov tykajucich sa spristupniovania tlakovych zariadeni na trhu.

425 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/424 z 9. marca 2016 o lanovkovych zariadeniach a zrueni
smernice 2000/9/ES.

426 Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/425 z 9. marca 2016 o osobnych ochrannych prostriedkoch
a o zruseni smernice Rady 89/686/EHS.

427 Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/426 z 9. marca 2016 o spotrebi¢och spalujucich plynné
paliva a zruseni smernice 2009/142/ES.

428 Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/745 z 5. aprila 2017 o zdravotnickych pomdckach, zmene
smernice 2001/83/ES, nariadenia (ES) ¢. 178/2002 a nariadenia (ES) €. 1223/2009 a 0 zruseni smernic Rady 90/385/EHS
a 93/42/EHS.

429 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/746 z 5. aprila 2017 o diagnostickych zdravotnickych
poméckach in vitro a o zrudeni smernice 98/79/ES a rozhodnutia Komisie 2010/227/EU.

430 Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 300/2008 z 11. marca 2008 o spolocnych pravidlach v oblasti
bezpeclnostnej ochrany civilného letectva a o zruseni nariadenia (ES) ¢. 2320/2002.
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o nariadenie o schvalovani a dohlade nad trhom dvoj- alebo trojkolesovych vozidiel a

stvorkoliek43*

. nariadenie o schvalovani polnohospodarskych a lesnych vozidiel a o dohlade nad

trhom s tymito vozidlami“*

o smernica o vybaveni namornych lodi“33
o smernica o interoperabilite Zelezni¢ného systému v Eurdpskej Unii#
o nariadenie o schvalovani motorovych vozidiel a ich pripojnych vozidiel, ako aj

systémov, komponentov a samostatnych technickych jednotiek uréenych pre takéto

vozidla3

o nariadenie o spoloCnych pravidlach v oblasti civilného letectva, ktorym sa zriaduje

Agentura Eurdpskej Unie pre bezpeénost letectva.s3®

Ak je Al sucastou alebo samostatnym produktom pri niektorej zuvedenych
produktovych regulacii, vztahuje sa na nich klucova cast AlA, ktora obsahuje drvivly vacsinu

povinnosti pre systémy Al.

Ak systém Al nespada pod osobitnu regulaciu, adresati povinnosti su povinni reflektovat

prilohu Il AIA, ktord ustanovuje oblasti Al vysokého rizika, na ktoré sa nasledne nariadenie

43t Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 168/2013 z 15. janudra 2013 o schvalovani a dohlade nad trhom
dvoj- alebo trojkolesovych vozidiel a Stvorkoliek.

432 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 167/2013 z 5. februara 2013 o schvalovani polhohospodarskych
a lesnych vozidiel a o dohlade nad trhom s tymito vozidlami.

433 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/90/EU z 23. jula 2014 o vybaveni ndmornych lodi a o zrudeni
smernice Rady 96/98/ES.

434 Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/797 z 11. maja 2016 o interoperabilite Zelezni¢ného systému
v Eurdpskej Unii.

435 Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/858 z 30. maja 2018 o schvalovani motorovych vozidiel a ich
pripojnych vozidiel, ako aj systémov, komponentov a samostatnych technickych jednotiek uréenych pre takéto
vozidld a o dohlade nad trhom s nimi, ktorym sa menia nariadenia (ES) ¢. 715/2007 a (ES) €. 595/2009 a zrusuje
smernica 2007/46/ES (U. v. EU L 151, 14.6.2018, s. 1); 3. nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/2144 z
27.novembra 2019 o poziadavkach na typové schvalovanie motorovych vozidiel a ich pripojnych vozidiel a systémov,
komponentov a samostatnych technickych jednotiek uréenych pre tieto vozidla, pokial ide o ich vSeobecny
bezpeclnost a ochranu cestujucich vo vozidle a zranitelnych Ucastnikov cestnej premavky, ktorym sa meni nariadenie
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/858 a ktorym sa zru$uju nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) &.
78/2009, (ES) ¢. 79/2009 a (ES) ¢. 661/2009 a nariadenia Komisie (ES) ¢. 631/2009, (EU) ¢&. 406/2010, (EU) &. 672/2010,
(EU) ¢. 1003/2010, (EU) ¢&. 1005/2010, (EU) &. 1008/2010, (EU) ¢. 1009/2010, (EU) €& 19/2011, (EU) €. 109/2011, (EU) &
458/2011, (EU) & 65/2012, (EU) €. 130/2012, (EU) &. 347/2012, (EU) &. 351/2012, (EU) & 1230/2012 a (EU) 2015/166

436 Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1139 20 4. jUla 2018 o spoloénych pravidlach v oblasti
civilného letectva, ktorym sa zriaduje Agentura Europskej Unie pre bezpecnost letectva a ktorym sa menia nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 2111/2005, (ES) €. 1008/2008, (EU) ¢. 996/2010, (EU) &. 376/2014 a smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/30/EU a 2014/53/EU a zruduju nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (ES)
¢. 552/2004 a (ES) €. 216/2008 a nariadenie Rady (EHS) ¢. 3922/91, pokial ide o projektovanie a vyrobu lietadiel
uvedenych v ¢lanku 2 ods. 1 pism. a) a b) a ich umiestfiovanie na trh, ak sa tyka bezpilotnych vzdusnych prostriedkov
aide o ich motory, vrtule, sUcasti a vybavenie na ich dialkové ovladanie.
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taktiez aplikuje. Priloha Il upravuje oblasti

Konkrétne:

a konkrétne aplikacie oblasti vysokého rizika.

Biometricka identifikacia

fyzickych osob

a kategorizacia

systémy umelej inteligencie urené na pouzivanie
na dialkovy biometrickt identifikaciu fyzickych
0s0b ,,v realnom case" a ,nasledne™.

Riadenie a prevadzka kritickej infrastruktury

systémy umelej inteligencie, ktoré sa maju
pouzivat ako bezpecnostné komponenty pri
riadeni a prevadzke cestnej premavky a pri
dodavkach vody, plynu, tepla a elektriny.

Vzdelavanie a odborna priprava

e systémy umelej inteligencie, ktoré sa
maju pouzivat na urovanie pristupu
fyzickych os6b  do institdcii
vzdelavania a odbornej pripravy alebo
na ich priradenie k tymto institUciam

systémy umelej inteligencie, ktoré sa
maju  pouzivat na hodnotenie
Studentov vo vzdelavacich instituciach
a institUciach odbornej pripravy a na
hodnotenie Ulastnikov skusok, ktoré
sa bezne vyzaduju na prijatie do
vzdelavacich institucii

Zamestnanost, riadenie pracovnikov a pristup k
samostatnej zarobkovej ¢innosti

systémy umelej inteligencie uréené na
nabor alebo vyber fyzickych osob,
najmd na inzerovanie  volnych
pracovnych miest, preverovanie alebo
filtrovanie  Ziadosti,  hodnotenie
uchadzadov pocas pohovorov alebo
skusok

systémy umelej inteligencie, ktoré sa
maju pouzivat pri rozhodovani o
postupe v zamestnani a ukonceni
zmluvnych pracovnych vztahov, pri
pridelovani Uloh a monitorovani a
hodnoteni vykonnosti a spravania
0s6b v ramci takychto vztahov

Pristup k zakladnym sUkromnym a verejnym
sluzbam a davkam a ich vyuzivanie

systémy umelej inteligencie, ktoré sa
maju pouzivat organmi verejnej moci
alebo v ich mene na hodnotenie
opravnenosti fyzickych os6b na davky
a sluzby verejnej pomoci, ako aj na
poskytovanie, znizenie <¢i zrusenie
takychto davok a sluzieb alebo na
Ziadosti o ich vratenie

systémy umelej inteligencie, ktoré sa
maju pouzivat na hodnotenie Uverove;

bonity  fyzickych  o0s6b  alebo
stanovenie ich bodového hodnotenia
kreditného  rizika, s vynimkou
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systémov umelej inteligencie
prevadzkovanych malymi
poskytovatelmi na vlastnu potrebu

systémy umelej inteligencie uréené na
vysielanie zachrannych sluzieb prvej
reakcie vratane hasicov a
zdravotnickej pomoci alebo na
stanovovanie priority ich vysielania

Presadzovanie prava

systémy umelej inteligencie, ktoré
maju pouzivat organy presadzovania
prava na individualne posudenie rizika
fyzickych os6b s cielom posudit riziko,
ktoré fyzicka osoba predstavuje z
hladiska (opakovaného) pachania
trestnej Ccinnosti, alebo riziko pre
potencidlne obete trestnych cinov

systémy umelej inteligencie, ktoré
maju pouzivat organy presadzovania
prava, ako napriklad detektory IZi a
podobné nastroje, alebo na zistovanie
emocionalneho stavu fyzickej osoby;

systémy umelej inteligencie, ktoré
maju pouzivat organy presadzovania
prava na odhalovanie pripadov tzv.
deepfake, ako sa uvadza v &lanku 52
ods. 3;

systémy umelej inteligencie, ktoré
maju pouzivat organy presadzovania
prava na hodnotenie spolahlivosti
dokazov v priebehu vysetrovania
alebo stihania trestnych cinoy;

systémy umelej inteligencie, ktoré
maju pouzivat organy presadzovania
prava na predvidanie vyskytu alebo
opakovaného vyskytu skutocného
alebo potenciadlneho trestného ¢inu na
zaklade profilovania fyzickych os6b
uvedeného v ¢lanku 3 bode 4 smernice
(EU) 2016/680, alebo na posidenie
osobnostnych a povahovych rysov
alebo trestnej Cinnosti fyzickych osob
alebo skupin v minulosti;

systémy umelej inteligencie, ktoré
maju organy presadzovania prava
pouzivat na profilovanie fyzickych
0s0b uvedené v clanku 3 bode 4
smernice (EU) 2016/680 v priebehu
odhalovania, vySetrovania  alebo
stihania trestnych ¢inovy;

systémy umelej inteligencie, ktoré sa
maju pouzivat pri analyze trestnej
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¢innosti tykajucej sa fyzickych oséb, o
organom presadzovania prava umozni
prehladavat zlozité sivisiace aj
nesuvisiace velké subory Udajov
dostupné v roznych datovych zdrojoch
alebo v réznych datovych formatoch s
ciefom identifikovat v  Udajoch
nezname vzorce alebo odhalit medzi
nimi skryté vztahy.

Migracia, azyl a riadenie kontroly hranic e systémy umelej inteligencie, ktoré
maju  pouzivat prislusné organy
verejnej moci, ako napriklad detektory
IZi a podobné nastroje, alebo na
zistovanie  emociondlneho  stavu
fyzickej osoby;

e systémy umelej inteligencie, ktoré
maju  pouzivat prislusné organy
verejnej moci na posudenie rizika
vratane bezpecnostného rizika, rizika
nelegalneho pristahovalectva alebo
zdravotného rizika, ktoré predstavuje
fyzicka osoba, ktora ma v umysle
vstupit na uUzemie clenského Statu
alebo nan uz vstupila;

e systémy umelej inteligencie, ktoré
maju  pouzivat prislusné organy
verejnej moci na overovanie pravosti
cestovnych dokladov a podporne;
dokumentacie fyzickych os6b a
odhalovanie nepravych dokladov
kontrolou ich ochrannych prvkoy;

e systémy umelej inteligencie uréené na
pomoc prislusnym organom verejne;
moci pri posudzovani ziadosti o azyl,
viza a povoleni na pobyt a sUvisiacich
staznosti tykajucich sa opravnenosti
fyzickych os6b Ziadajucich o urcity
status.

Vykon spravodlivosti a demokratické procesy systémy umelej inteligencie urené na pomoc
sudnemu organu pri skimani a interpretacii
faktov a prava a pri uplatiovani prava na
konkrétny subor skutocnosti

Tabulka: Vysokorizikové systémy Al podla prilohy lil AIA.
Zdroj: Priloha Il AIA.

Vzhladom na dynamicky vyvoj Al nariadenie predpokladd dopifanie prilohy Il
prostrednictvom delegovanych aktov Europskej komisie. Na doplnenie musia byt splnené dve

podmienky. Prvou je, ze systémy Al sU urcené na nasadenie v niektorej z oblasti uvedene;j
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v Prilohe Il AIA.%¥ Druha podmienka spociva v tom, ze ,systémy umelej inteligencie predstavuju
riziko poskodenia zdravia a bezpecnosti alebo riziko nepriaznivého vplyvu na zdkladné prava, ktoré
je vzhladom na svoju zdvaznost a pravdepodobnost vyskytu prinajmensom rovnocenné riziku
poskodenia alebo nepriaznivého vplyvu."+3® AIA zaroveri ustanovuje kritéria, ktoré Eurdpska
komisia posudzuje pri prijimanie doplnenia Prilohy 111.43 Uz na zaklade uvedeného je zjavny
nedostatok vtom, Ze Eurdpska komisia sice modze dopifat konkrétne aplikacie
vysokorizikovych systémov Al, avSak nema kompetenciu pridavat oblasti vysokého rizika.
Inymi slovami, musi vysokorizikové systémy Al subsumovat pod jednu z uvedenych oblasti.
Tento pristup mdZe pri dynamickom vyvoji Al razantne zUzit moznosti regulacie. Rada EU vo
svojich ndvrhoch zastdva poziciu, aby Eurdpska komisia mohla za presne stanovenych

podmienok zoznam menit vymazom.4°

Rada EU navrhuje, aby sa za vysokorizikové systémy Al nepovazovali také systémy, ktoré
sice napifaju literu konkrétnej aplikacie v Prilohe Ill, ale ich vystupy nemaju negativny vplyv na
zdravie, bezpecnost a zakladné fudské prava a slobody.44* Az navrhy Eurdpskeho parlamentu
zohladriuju vyssie uvedeny nedostatok pévodného navrhu, vzmysle ktorého by Eurdpska
komisia mohla dopiat aj oblasti v Prilohe I11.44> TaktieZ Eurépsky parlament vo svojej pozicii
navrhuje pridat kritérium, aby sa za systémy vysokého rizika klasifikovali iba také, ktoré
predstavuju vyznamné riziko poskodenia zdravia a bezpecnosti alebo nepriaznivého vplyvu na

zakladné prava, zivotné prostredie alebo demokraciu a pravny $tat a toto riziko je z hladiska

437 AlA, ¢lanok 7 ods. 1 pism. a).
438 AIA, ¢lanok 7 ods. 1 pism. b).
439 AIA, Clanok 7 ods. 2:,,a) zamyslany dcel systému umelej inteligencie;
b) rozsah, v akom sa systém umelej inteligencie pouZiva alebo sa pravdepodobne bude pouzivat:
¢) rozsah, v akom pouZivanie systému umelej inteligencie uZ spdsobilo poskodenie zdravia a bezpecnosti alebo
nepriaznivy vplyv na zakladné prdva, alebo vyvolalo vazne obavy v suvislosti s naplnenim takéhoto poskodenia alebo
nepriaznivého vplyvu, preukdzany spravami alebo zdokumentovanymi tvrdeniami predloZenymi prisluSnym
vnutrostatnym organom;
d) potencidlny rozsah takéhoto poskodenia alebo nepriaznivého vplyvu, najmd pokial ide o jeho intenzitu a schopnost
zasiahnut znacny pocet 0s6b;
e) rozsah, v akom suU potencidlne poskodené alebo nepriaznivo ovplyvnené osoby zdvislé od vysledku vytvoreného
systémom umelej inteligencie, najmd preto, Ze z praktickych alebo pravnych dévodov nie je odévodnene mozné sa na
tomto vysledku nepodielat;
f)rozsah, v akom su potencialne poskodené alebo nepriaznivo ovplyvnené osoby vo vztahu k pouZivatelovi systému
umelej inteligencie v zranitelnom postaveni, najmd v désledku nerovnovahy moci, znalosti, hospodarskych alebo
socialnych okolnosti alebo veku;
g) rozsah, v akom sa vysledok vytvoreny systémom umelej inteligencie da lahko zvratit, pricom vysledky, ktoré maju
vplyv na zdravie alebo bezpecnost 0s6b, sa nepovazuji za také, ktoré sa daju lahko zvratit:
h) rozsah, v akom sa v existujucich pravnych predpisoch Unie stanovuju:
i)ucinné napravné opatrenia v suvislosti s rizikami, ktoré systém umelej inteligencie predstavuje, s vynimkou ndrokov
na nahradu skody;
i) ucinné opatrenia na predchadzanie tymto rizikam alebo ich podstatnu minimalizaciv.*
440 Pozicia Rady EU, ¢lanok 7 ods. 3 a 4.
441 Pozicia Rady EU, ¢lanok 6 ods. 3.
442 Pozicia Eurdpskeho parlamentu, ¢lanok 7 ods. 1.
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zavaznosti a pravdepodobnosti vyskytu rovnaké alebo vacsie ako riziko ujmy alebo
nepriaznivého vplyvu, ktoré predstavuju vysokorizikové systémy umelej inteligencie uvedené v
Prilohe 11l.443 Zaroveni, faktory doplnenia zoznamu zo strany Eurdpskej komisie doplifia
o zohladnenie aspektov vplyvu na demokraciu, pravny stat, zivotné prostredie, moznosti

[udského dohladu ¢i potencidlne zneuzitie systémov Al.444

Prirodzene, otom, ktora oblast a aplikacia ma byt sucastou Prilohy Ill prebieha ¢ula
akademicka a politicka diskusia. Svoje pozicie uz deklarovali aj Rada EU a Eurépsky parlament.
Rada EU navrhuje vymazat zoblasti presadzovania prava systémy Al na detekciu tzv.
deepfakes, analyzu trestnych cinov a overenie pravosti cestovnych dokumentov. Zaroven
navrhuje pridat aplikacie systémov Al v kritickej digitalnej infrastrukture (do oblasti riadenia a
prevadzky kritickej infrastruktury) a Zivotného a zdravotného poistenia (do oblasti pristup k

zakladnym sukromnym a verejnym sluzbam a davkam a ich vyuZzivanie).
Eurdpsky parlament vo svojej pozicii navrhuje pridat viacero konkrétnych aplikacii:

o systémy umelej inteligencie uréené na vyvodzovanie zaverov o osobnych
charakteristikach fyzickych oséb na zaklade biometrickych alebo Udajov vratane

systémov na rozpozndvanie emacii okrem zakazanych systémov podla ¢lanku s,

o pridanie oblasti dodavok vody, plynu, tepla aelektriny do oblasti manazmentu
kritickej infrastruktury a rozsirenie aplikacii o Al systémy na manazment Zelezni¢ne;j

a leteckej dopravy, ak nie sU pokryté harmonizaénymi predpismi na Urovni EU,

o systémy umelej inteligencie urené na pouzitie ako bezpecnostné prvky pririadeni a

prevadzke dodavok vody, plynu, tepla, elektriny a kritickej digitalnej infrastruktury,

o systémy umelej inteligencie, ktoré sa maju pouzivat na Ucely posudenia vhodnej
Urovne vzdelania pre jednotlivca a podstatné ovplyviuju Urovne vzdelania a odbornej

pripravy, ktoru tento jednotlivec ziska alebo ku ktorej bude mat pristup,

o systémy umelej inteligencie ur¢ené na monitorovanie a odhalovanie zakazaného

spravania Studentov pocas testov v ramci institUcii vzdelavania a odbornej pripravy

o spresnenie aplikacii v oblasti zamestnanosti,

443 Tamze.
444 Pozicia Eurdpskeho parlamentu, ¢lanok 7 ods. 2.
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o systémy umelej inteligencie urené na rozhodovanie alebo podstatné ovplyvriovanie

rozhodnuti o opravnenosti fyzickych oséb na zdravotné a Zivotné poistenie,

. systémy umelej inteligencie urcené na pouzivanie prisluSnymi organmi verejnej moci
alebo agenturami, Uradmi alebo organmi Unie v oblasti riadenia migracie, azylu a
kontroly hranic alebo v ich mene na monitorovanie, sledovanie alebo spracovanie
Udajov v suvislosti s ¢innostami riadenia hranic na Ucely odhalovania, rozpoznavania

alebo identifikacie fyzickych osob,

o systémy umelej inteligencie uréené na pouzivanie prisluSnymi verejnymi organmi
alebo v ich mene alebo agentdrami, Uradmi alebo organmi Unie v oblasti riadenia
migracie, azylu a kontroly hranic na progndzovanie alebo predpovedanie trendov

suvisiacich s migra¢nym pohybom a prekracovanim hranic,

o systémy Al urcené na ovplyviiovanie vysledkov volieb alebo referenda alebo spravania
sa fyzickych osob pri hlasovani vo volbach alebo referende. Nepatria sem systémy U,
ktorych vystupom nie su fyzické osoby priamo vystavené, ako su nastroje pouzivané
na organizaciu, optimalizaciu a Strukturu politickych kampani z administrativneho a

logistického hladiska,

o systémy umelej inteligencie ur¢ené na pouzivanie platformami socidlnych médii,
ktoré boli oznaéené za velmi velké online platformy v zmysle ¢lanku 33 nariadenia EU
2022/2065 (Akt odigitalnych sluzbach), v ich odporucacich systémoch na

odporucanie obsahu generovaného inymi uzivatelmi prijemcovi sluzby.445

V kontexte Sirenia dezinformdcii prostrednictvom odporucacich systémov by sme len s velkou
davkou fantazie vedeli zaradit tieto systémy Al do niektorej z pdvodnych oblasti a aplikacii
vysokého rizika podla Prilohy Ill. Prirodzenym ,favoritom" by bola oblast vykonu spravodlivosti
a demokratické procesy, avsak tato oblast je v povodnom navrhu Eurdpskej komisie zUzZena na
sudne procesy. Z tohto dovodu vitame navrhy Eurdpskeho parlamentu, ktory chce do tejto
oblasti explicitne zahrnUt odporucacie systémy VVOP. Ak sa dana aplikacia pretavi aj do
konecného znenia AlA, odporucacie systémy na najvacsich platformach sa budu povazovat za
vysokorizikové systémy Al a budy musiet spifiat poziadavky na ne kladené tymto pravnym

aktom.

445 Pozicia Europskeho parlamentu, Priloha lll.
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Poziadavky na vysokorizikové systémy Al

Drviva vacsina poziadaviek v AlA sa zameriava na regulacie systémov Al vysokého rizika.
Ak bude chciet vyrobca uviest vysoko-rizikovy systém Al na trh a nasledne do praxe, bude
musiet v zmysle poziadaviek AlA splnit niekolko krokov. Je nutné poznamenat, ze AIA dava
doéraz na splnenie poziadaviek pred uvedenim na trh (ex ante), aby sa minimalizovali rizika Al

z hladiska zdravia, bezpecnosti a respektovania zakladnych ludskych prav pri jej pouzivani.

Prvym krokom je vykonanie tzv. posudzovania zhody (conformity assessment), ¢o je
proces znamy aj z inych requlacii, ¢i ako sicast auditovacich mechanizmov.44¢ Rézne nastroje a
metody auditu systémov Al nie su nové a v kontexte AIA mézu plnit rozne funkcie. Nastroje
auditu sa mozu pouzit na hodnotenie dodrziavania pravnych noriem zo strany regulacnych a
dozornych orgdnov, na zmiernenie réznych druhov rizik zo strany poskytovatelov a vyvojarov
systémov Al alebo na prijimanie informovanych rozhodnuti zo strany verejnosti a

zainteresovanych subjektov.4+

Samotné posudenie zhody ma legalnu definiciu v AlA: , posudzovanie zhody je postup
overovania, ¢i boli splnené poZiadavky stanovené v hlave Ill kapitole 2 tohto nariadenia tykajiuce
sa systému umelej inteligencie."+® Jeho zmyslom je, aby vyrobca systémov Al sam dbal na
dodrziavanie poziadaviek AIA, ktoré mu nariadenie ustanovuje a reflektoval zasadu

zodpovednosti (accountability).

Vadsina poskytovatelov vysokorizikovych systémov Al sa bude riadit postupom pre
posudenie zhody zalozenom na vnutornej kontrole, kedZe externa kontrola je povinna len v
obmedzenom pocte pripadov.4#° Dovodom povinnosti vykonavat posudenie zhody interne na
strane poskytovatela je, Ze poskytovatelia systémov Al maju viac skisenosti a rozumeju
Specifikam svojich systémov.4° Externd kontrola ateda vykonanie posudenia zhody tretou

stranou sa vyzaduje iba v pripade systémov Al, ktoré budu vyuzivat biometricku identifikaciu

446 Pozri napriklad SIMKO, J a kol. Towards Continuous Automatic Audits of Social Media Adaptive Behavior and its
Role in Misinformation Spreading. In 29th ACM Conference on UMAP’21.
447 BROWN, S. - DAVIDOVIC, J. - HASAN, A. The algorithm audit: Scoring the algorithms that score us. In Big Data &
Society, 8(1), 2021.
448 AIA, ¢lanok 3 bod 20.
449 VEALE, M. - ZUIDERVEEN BORGESIUS, F. Demystifying the Draft EU Arti ficial Intelligence Act — Analysing the
good, the bad, and the unclear elements of the proposed approach. In Computer Law Review International, vol. 22,
no. 4, 2021.
450 AIA, recital 64.
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[udi.*s* Rozsah externej kontroly vysokorizikovych systémov Al pred uvedenim na trhu je tak

znacne obmedzeny.4>?

Obsahové nalezitosti posudenia zhody je mozné derivovat z kapitoly 2 hlavy Ill AIA. Tieto
poziadavky sU koncipované scielom efektivne zmiernit rizikd pre zdravie, bezpelnost
azakladné ludské prava aslobody vkontexte Ucelu posudzovaného systému AlL453 Tieto

poziadavky zahfiaju:

o zriadenie, zavedenie a dokumentacia systému riadenia rizik#>

. zavedenie procesov pre spravu Udajov45s

. koncipovanie technickej dokumentacie4

o uchovavania zaznamov*¥’

o zachovanie transparentnosti a poskytovanie informacii pouzivatelom?4®
. zavedenie [udské dohladu“5®

o poziadavky na presnost, spolahlivost a kybernetick bezpeénost.4°

Z pohladu rizik a kvality vysokorizikovych systémov Al najrelevantnejsie poziadavky na
odporucacie systémy na socidlnych médidch predstavuju ustanovenia tykajuce sa kvality
a spravy udajov, presnosti a [udské dohladu. Poziadavky na spravu Udajov obsahuje ¢lanok 10
AIA, ktory ustanovuje kvalitativne poziadavky pre subory trénovacich, validacnych a
testovacich Udajov.4®* Tieto Udaje musia byt dostato¢ne relevantné, reprezentativne,
bezchybné a Uplné.“> Zaroven musia byt pre tieto datasety zavedené postupy zberu Udajov,
posudenia vhodnosti a dostupnosti ¢i preskimania z hladiska moznych skresleni (bias).4®3

»~Subory trénovacich, validacnych a testovacich udajov musia, pokial’ si to vyZaduje zamyslany

451 AIA, ¢lanok 43 ods. 1 v spojitosti s Prilohou Ill, bod 1.
452 HAATAJA, M. - BRYSON, J. J. What costs should we expect from the EU’s Al Act? 2021. Dostupné na:
https://doi.org/10.31235/0sf.i0/8nzby.

453 AlA, recital 43.

454 AIA, ¢lanok g.

455 AIA, ¢lanok 1o.

456 AIA, ¢lanok 11.

457 AlA, ¢lanok 12.

458 AIA, ¢lanok 13.

459 AIA, ¢lanok 14.

460 AJA, ¢lanok 15.

461 AJA, ¢lanok 10 ods. 1.

462 AJA, ¢lanok 10 ods. 3.

463 AlA, ¢lanok 10 ods. 2.
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ucel, zohladriovat vlastnosti alebo prvky, ktoré su Specifické pre konkrétne geografické,
behaviordlne alebo funkcné podmienky, v ktorych sa ma vysokorizikovy systém umelej inteligencie
pouzivat."«*+ Vyssie uvedené poziadavky neplatia iba pre Al systémy, ktoré je potrebné

natrénovat, ale pre vysokorizikové systémy Al vo vieobecnosti.4®5

Tieto atribUty pre Udaje a spravu Udajov vyrazne ovplyviuju kvalitu vystupov a samotné
fungovanie systému Al. V pripade odporucacich systémov je dolezité, aby nezobrazovali obsah
na zaklade skresleni, to znamena s uréitymi predsudkami. llustrovat to mozno na priklade, ak
by cloveku, ktory je sUcastou urcitej socidlnej alebo ekonomickej skupiny zobrazoval
dezinformacny obsah, ktory sleduju dalsi clenovia danej skupiny. PoZiadavku na kvalitu
a dostatocCnu reprezentaciu Udajov je tak nutné vnimat ako doélezité aj vtomto kontexte.
Zaroven, organizacné postupy pre spravu Udajov by mali zahffiat aj postupy, ktoré by takéto
fungovanie odhalilo a mohlo byt zmiernené. Stym suvisi aj poziadavka na uchovavania
zdznamov (logov), z ktorych mozno vysledovat potencialne rizika a zasiahnut.“®° Poziadavky na
kvalitu Udajov je ale potrebné vnimat vtom zmysle, Zze poskytovatel alebo prevadzkovatel
vysokorizikového Al systému je povinny urobit vSetko pre to, aby datasety boli co

najkvalitnejsie.

Aby vSak bolo mozné pri nespravnom alebo Skodlivom fungovani vysokorizikového
systému Al zasiahnut, proces nemoéze byt plne automatizovany. Z tohto doévodu po vzore
viacerych politickych alebo etickych dokumentov ¢i deklaracii zakotvuje poziadavku na ludsky
dohlad: ,Vysokorizikové systémy umelej inteligencie musia byt koncipované a vyvinuté tak, aby
nad nimi pocas obdobia pouzivania systému umelej inteligencie mohli fyzické osoby vykondvat
u¢inny dohlad, a to aj pomocou vhodnych ndstrojov rozhrania ¢lovek — stroj."+ PoZiadavka
prakticky znamenag, ze vysokorizikové systémy Al musia byt dizajnované takym spésobom, aby
umoznili dohlad ¢loveka nad jeho fungovanim. Tento dohlad by sa mal zameriavat na
»prevenciu alebo minimalizaciu rizik pre zdravie, bezpecnost alebo zdkladné prava, ktoré mézu
vzniknut pri pouZivani vysokorizikového systému umelej inteligencie v sulade so zamyslanym
ucelom alebo za podmienok logicky predvidatelného nespravneho pouZitia."4®® Samotny ludsky

dohlad ma uvedené poziadavky na jeho kvalitu. Osoba vykonavajuca dohlad musi rozumiet

464 AJA, ¢lanok 10 ods. 4.

465 AIA, ¢lanok 10 ods. 6.

486 AJA, ¢lanok 12 ods. 1: , Viysokorizikové systémy umelej inteligencie musia byt koncipované a vyvinuté tak, aby boli
pocas svojej prevadzky schopné automaticky zaznamenavat udalosti (,logy"). Tieto schopnosti logovania musia byt v
sulade s uznavanymi normami alebo spolocnymi specifikaciami* a ¢lanok 12 ods. 2: ,Schopnostami logovania sa pocas
celého Zivotného cyklu systému umelej inteligencie zabezpeli Uroven vysledovatelnosti jeho fungovania, ktora je
primerana zamyslanému ucelu systému."

467 AIA, ¢lanok 14 ods. 1.

468 A|A, ¢lanok 14 ods. 2.
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kapacitdm aobmedzeniam dohladovaného vysokorizikového systému Al a efektivne ho
monitorovat.49 Ludsky dohlad zarovern musi vediet spravne interpretovat vystupy systému47°
arozhodovat o zasahoch do jeho fungovania.*’* Osobitnou poziadavkou je, aby fudsky dohlad
umoznoval vysokorizikovy systém Al vypnut.42 Koncepcia ludského dohladu zahffia aj
poziadavku na uvedomenie si potencidlneho automatizovaného skreslenia.’> To prakticky
znamengy, ze osoba, ktorad nad vysokorizikovym systémom Al vykonava dohlad by mala vediet
o moznosti priliSného sa spoliehania na automatizované procesy bez kontroly, ¢o moéze

sposobit prehliadnutie rizik, chyb a omylov.474

Velky diskusiu sposobili poziadavky AIA na presnost, spolahlivost a kyberneticky
bezpecnosti.#’s Tieto poziadavky zvyraziuju atribUty odolnosti voci chybam, porucham
a nezrovnalostiam.4® , Viysokorizikové systémy umelej inteligencie, ktoré sa po uvedeni na trh
alebo do prevadzky dalej ucia, sa musia vyvijat tak, aby sa zabezpecilo, Ze pripadné skreslené
vystupy v désledku vystupov pouZzivanych ako vstup pre buduce operdcie (,slucky spétnej vizby")
budu nalezite riesené vhodnymi zmierriujucimi opatreniami."+” Zaroven, musia byt tieto systémy

odolné voci Utokom a pokusom neopravnenych tretich stran o manipulaciu.4’

Rada EU vrédmci svojej pozicie precizovala niektoré poZiadavky na vysokorizikové
systémy Al a zakotvila poziadavky naich plnenie nielen pre poskytovatelov takychto systémov,
ale aj pouzivatelov alebo iné subjekty zapojené do ich vyvoja. Vyznamnych zmien sa vsak vo
svojej pozicii dozaduje Eurdpsky parlament. Vysokorizikové systémy Al by sa nemali
posudzovat iba v kontexte rizik pre bezpecnost, zdravie a zakladné ludské prava a slobody, ale
aj demokraciu a pravny stat Ci zivotné prostredie.*’® Medzi poziadavky na spravu Udajov pridava

povinnost transparentne zverejnit zdroje Udajov.4%° Zaroveri, podobne ako Rada EU $pecifikuje

469 AIA, ¢lanok 14 ods. 4 pism. a).

470 AIA, ¢lanok 14 ods. 4 pism. c).

47 AIA, ¢lanok 14 ods. 4 pism. d).

472 AlA, ¢lanok 14 ods. 4 pism. e).

473 AlA, clanok 14 ods. 4 pism. b): ,Opatrenia uvedené v odseku 3 musia osobdm, ktorym je zvereny ludsky dohlad,
umoznit, aby podla okolnosti... si boli neustdle vedomé moznej tendencie automatického spoliehania sa alebo
nadmerného spoliehania sa na vystupy vytvorené vysokorizikovym systémom umelej inteligencie (,automatizacné
skreslenie"), a to najmd v pripade vysokorizikovych systémov umelej inteligencie pouZzivanych na poskytovanie informdacii
alebo odporuicani pre rozhodnutia, ktoré maju prijat fyzické osoby."

474 Ktomu napriklad SKITKA, L. J. - MOSIER, K. L. - BURDICK, M. Does automation bias decision-making? In
International Journal of Human-Computer Studies, 1999, 51, 991-1006.

475 AIA, clanok 15 ods. 1: , Vysokorizikové systémy umelej inteligencie musia byt koncipované a vyvinuté tak, aby
vzhladom na svoj zamyslany ucel dosahovali primerany Uroveri presnosti, spolahlivosti a kybernetickej bezpecnosti a
aby v tychto ohladoch konzistentne fungovali polas celého svojho Zivotného cyklu."

476 AJA, ¢lanok 15 ods. 3.

477 AlA, ¢lanok 15 ods. 3.

478 AIA, ¢lanok 15 ods. 4.

479 Pozicia Europskeho parlamentu, ¢lanok g ods. 2 pism. a).

480 Pozjcia Eurdpskeho parlamentu, ¢lanok 10 ods. 2 pism. aa).
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niektoré poziadavky a zakotvuje povinnosti aj pre iné subjekty ako napriklad entity, ktoré
vysokorizikové systémy Al nasadzuji a pouzivaju.48* Déraz kladie Eurdpsky parlament aj na

zverejnovanie uhlikovej stopy, zdznamy o spotrebe energie s cieflom dbat na Zivotné prostredie.

Zaujimavym navrhom v rdmci pozicie Europskeho parlamentu je povinné vykonanie tzv.
posudenie vplyvu na zakladné ludské prava a slobody (Fundamental rights impact assessment,
skratene FRIA) pre vysokorizikové systémy Al.82 Predmetna povinnost by sa nevztahovala na
systémy Al vyuzivané v oblasti klucovej a kritickej infrastruktury.4® Posudenie vplyvu na
zakladné ludské prava aslobody by okrem iného malo zahriat aj vypracovanie planu na
zmiernenie rizik pre zakladné lfudské prava a slobody prinasadeni a vyuzivani vysokorizikového
systému Al, zohladnenie vplyvu na marginalizované skupiny ¢i zapojenie zainteresovanych
subjektov do vypracovania tohto dokumentu.4® Ak poskytovatel takéhoto systému nebude
vediet vypracovat plan na zmiernenie rizik pre zakladné ludské prava a slobody pri nasadeni
a vyuzivani vysokorizikového systému Al, nemal by ho nasadit a informovat otom dozorny
organ.*% V pripade, ak poskytovatel ma povinnost vykonat posudenie vplyvu na ochranu
udajov podla ¢lanku 35 GDPR (vid' diskusia nizsie), posudenie vplyvu na ludské prava moze
vykonat v Uzkej nadvaznosti na posudenie vplyvu podla GDPR. Posudenie vplyvu na ochranu

Udajov by malo tvorit verejne dostupnu prilohu celkového posudenia.“®®

Sulad s poziadavkami pre vysokorizikové systémy Al je mozné realizovat aj odliSnym
sposobom, ako priamym plnenim povinnosti vzmysle AIA. Navrh nariadenia obsahuje aj
prezumpciu plnenia poziadaviek, ak vysokorizikové systémy Al splfiaj0 prisluiné
harmonizované normy - standardy.“®” Moze ist o pripad dodrziavania povinnosti v oblasti
kybernetickej bezpecnosti, ked’ bolo poskytovatelovi vysokorizikovych systémov Al vydané
vyhlasenie o zhode podfa schémy kybernetickej bezpecnosti podla osobitného nariadenia
EU.4®8 VyznamnU Ulohu organizacii rozvijajucich normy v zmysle AIA kritizovala akademicka

obec pre obavy suvisiace s ochranou zakladnych prav a procesnymi aspektmi preskumavania

481 Napriklad Pozicia Europskeho parlamentu, ¢lanok 10 ods. 6.
482 Pozicia Eurdpskeho parlamentu, ¢lanok 29a.
483 Tamze.
484 Pozicia Europskeho parlamentu, ¢lanok 29a ods. 1 a 4.
485 Tamze, ¢lanok 29a ods. 2.
486 Tamze, ¢lanok 29a ods. 6.
487 AIA, Clanky 40 a 42.
488 Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/881 zo 17. aprila 2019 o agentiUre ENISA (Agentura
Eurdpskej uUnie pre kybernetickt bezpecnost) a o certifikacii kybernetickej bezpecnosti informacnych a
komunikaénych technoldgii a o zru$eni nariadenia (EU) ¢. 526/2013 (akt o kybernetickej bezpe¢nosti). U. v. EU L 151,
7.6.2019, s. 15— 69.
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tychto noriem z pohladu nezavislych organov.% Napriek tomu Eurdpska komisia ocakava

prijatie takychto noriem este pred prijatim samotného nariadenia.*®

Samotné posudenie zhody je potrebné vykonat pred uvedenim vysokorizikového
systému Al na trh EU“** alebo pred uvedenim vysokorizikového systému Al do prevadzky.49
Okrem toho sa posudenie vplyvu vykona aj v pripadoch, ked su vysokorizikové systémy Al
podstatne zmenenia. Toto je pripad zmeny ovplyviiujicej sulad s nariadenim alebo modifikacia

zamyslaného Ucelu. Neustale ucenie sa systémov Al sa nepovazuje za podstatny zmenu.49

Clenské 3taty EU sa mdzu odchylit od postupov posudzovania zhody na Uzemi
prislusnych ¢lenskych statov ,z vynimocnych dévodov verejnej bezpecnosti alebo ochrany Zivota
a zdravia 0s6b, ochrany Zivotného prostredia a ochrany klucovych priemyselnych a
infrastrukturnych aktiv."+%* Vynimka je vsak prisne obmedzena a posudenie zhody by sa malo

vykonat pocas uplatfovania vynimky.495

Druhym krokom po Uspednom posudeni zhody je registracia systému Al v databaze EU
pre samostatné vysokorizikové systémy Al.4%® Tito databazu bude spravovat samotna
Eurdpska komisia spolu s ¢lenskymi Statmi. Databaza bude verejne dostupna a tak si kazdy

uzivatel moze overit, i je systém Al registrovany a presiel posudenim zhody.

EU nasledne pre registrovany vysokorizikovy Al systém vyda tzv. vyhlasenie o zhode. 4
Zaroven vyrobca oznalenie zhody umiestni tak, aby bolo Vviditelné, (citatelné

a neodstranitelné.4%®

489 Napriklad VEALE, M. - ZUIDERVEEN BORGESIUS, F. Demystifying the Draft EU Arti ficial Intelligence Act —
Analysing the good, the bad, and the unclear elements of the proposed approach. In Computer Law Review
International, vol. 22, no. 4, 2021, s. 105.
490 EUROPSKA KOMISIA. Commission staff working document impact assessment accompanying the proposal for
a regulation of the european parliament and of the council laying down harmonised rules on artificial intelligence
(artificial intelligence act) and amending certain union legislative acts. {COM(2021) 206 final} - {SEC(2021) 167 final}
- {SWD(2021) 85 final}.
491 Uvedenie na trh definuje AIA v ¢lanku 3 bode g: ,uvedenie na trh je prvé spristupnenie systému umelej inteligencie
na trhu Unie."
492 Uvedenie do prevadzky definuje AIA v ¢lanku 3 bode 11: ,uvedenie do prevadzky je dodanie systému umelej
inteligencie na prvé pouZitie priamo pouZivatelovi alebo na viastné pouZitie na trhu Unie na zamyslany ucel."
493 AlA, recital 66.
494 AIA, ¢lanok 47 ods. 1.
495 Tamze.
496 AJA, ¢lanok 60.
497 AIA, ¢lanok 48.
498 AIA, ¢lanok 49.
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Tretim krokom je ex post monitorovanie systémov Al po uvedeni na trh. Prakticky to
znamend vykon dohladu a monitorovania vysokorizikovych systémov Al. Po vzore inych

pravnych Uprav je zakotveny institut nahlasovania incidentov pri vyuzivani systémov Al.499
Samotny dozor budu vykonavat prislusné vnutrostatne organy.
Poziadavky na generativne systémy Al

Osobitnou kategdriou systémov Al, ktoré povazujeme za vhodné diskutovat z hladiska
regulanych poziadaviek na nich kladenych su tzv. generativne systémy Al. Ide o pojem
sUvisiaci s terminmi zakladné modely (foundation models)>*° pripadne velké jazykové modely.>**
Generativne systémy Al predstavuju pokrocilé modely strojového ucenia, ktoré su trénované
na generovanie novych Udajov, ako je text, obrazky alebo zvuk, pri¢com to ich odlisuje od inych
modelov uréenych na vytvaranie predpovedi, klasifikacii alebo iné Specifické funkcie.*** Inymi
slovami, generativne systémy Al ,vedia" nachadzatvzorce a vztahy medzi ddtami sami od seba.
Nasledne tieto systémy generuju novy obsah podobny tomu, na ktorom boli natrénované.>*3
Vzhladom na to, ze predmetné systémy vedia generovat novy obsah v dobrej kvalite a velkou
rychlostou, manualna kontrola generovaného obsahu je v podstate nemozna. Jednotlivci tak
maju k dispozicii silny nastroj na generovanie dezinformacii, napriek tomu, ze poskytovatelia

generativnej Al vyvijaju snahu, aby sa ich produkt nezneuzil tymto sp6sobom.5%#

Povodny navrh Eurdpskej komisie tento fenomén vébec neriedil. Navrhy Rady EU
smeruju iba kreguldcii tzv. Al na vSeobecné Ucely (general-purpose Al), ktord moze, ale
nemusi>°s zahfnat aj generativnu Al, ktoru definuje ako systémy ,umelej inteligencie, ktorych
cielom je s réznymi drovriami autondmie vytvarat obsah, ako je komplexny text, obrdzky, audio
alebo video."*® S komplexnym navrhom regulacie generativnej Al prisiel Eurépsky parlament
vo svojej pozicii. Europsky parlament navrhuje Specificky requlovat generativne systémy Al
vramci poziadaviek pre zakladné modely. Zakladné modely definuje navrh Eurdpskeho

parlamentu ako ,model systému umelej inteligencie, ktory je trénovany na rozsiahlom subore

499 AIA, ¢lanok 62.

500 K tomu pozri napriklad BOMMASANI, R. et al. On the opportunities and risks of foundation models. arXiv preprint
arXiv:2108.07258 (2021).

502 GANGULI, D. Predictability and surprise in large generative models. ACM Conference on Fairness, Accountability,
and Transparency (2022), 1747-1764.

502 HACKER, P. et al. Regulating ChatGPT and other Large Generative Al Models. FAccT '23, June 12-15, 2023, Chicago,
IL, USA.Dostupné na: https://arxiv.org/abs/2302.02337.

503 Tamze.

504 K moznostiam obidenia limitov pozri napriklad ZOU, A. et al. Universal and Transferable Adversarial Attacks on
Aligned Language Models. Dostupné na: https://arxiv.org/abs/2307.15043.

505 Ktomu pozri UUK, R. et al. Operationalising the Definition of General Purpose Al Systems: Assessing Four
Approaches. 2023. Dostupné na: https://ssrn.com/abstract=4471151.

596 Pozicia Eurdpskeho parlamentu, ¢lanok 28b ods. 4.
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udajov, je navrhnuty na vSeobecny charakter vystupov a mozno ho prispésobit sirokému spektru

osobitnych dloh. "7 Na tieto modely sU naviazané nasledujuce poziadavky:

o identifikovat a zmiernovat dovodne predpokladané rizika pre zdravie, bezpecnost,
zakladné prava, zivotné prostredie a demokraciu a pravny stat pred vyvojom a pocas

neho napriklad prostrednictvom zapojenia externych odbornikov,
. vyuzivat predovietkym vhodné Udaje

. navrhnut a vyvijat zakladny model s cielom dosiahnut pocas celého jeho Zivotného
cyklu  primerany Uroven vykonnosti, predvidatelnosti, interpretovatelnosti,

korigovatelnosti, bezpecnosti a kybernetickej bezpecnosti

o zaznamenavat a znizovat negativny vplav zakladného modelu na Zivotné prostredie,
. vypracovat technickl dokumentaciu a navod,

o vytvorit systém riadenia kvality,

o registracia zakladného modelu v databaze vedenej EU.5%8

Nad ramec vyssie uvedenych poziadaviek musia poskytovatelia systémov generativnej
Al spifiat dalSie povinnosti. Konkrétne ide o dodrziavanie povinnosti transparentnosti podla
¢lanku 52 ods. 1 AIA vzmysle navrhov Eurépskeho parlamentu,5°® ktoré diskutujeme nizsie.
Klucovou navrhovanou poziadavkou je ,trénovat’ a pripadne navrhnit a rozvijat zakladny model
takym spbsobom, aby sa zabezpecili primerané zdruky na predchddzanie vytvdraniu obsahu v
rozpore s pravnymi predpismi Unie v silade so veobecne uzndvanym stavom techniky a bez toho,
aby boli dotknuté zdkladné prava vratane slobody prejavu."s*° Toto ustanovenie tak v sebe
ukryva povinnost pre poskytovatelov generativnej Al zabezpedit, aby systémy negenerovali
nenavistny obsah, detsku pornografiu alebo extrémistické materialy. Podobne ako pri DSA,

dezinformacie nemusia predstavovat obsah, ktory je v rozpore s pravnymi predpismi EU.

Tretou poziadavkou navyse je dokumentacia a zverejiiovanie zhrnutia pouzivania udajov

z odbornej pripravy chranenych podla autorského prava.s** Inymi slovami, ak poskytovatelia

507 Pozicia Eurdpskeho parlamentu, ¢lanok 3 bod 1c.

598 Pozicia Europskeho parlamentu, ¢lanok 28b ods. 2.

509 Pozicia Europskeho parlamentu, ¢lanok 28b ods. 4 pism. a).
510 Pozicia Eurdpskeho parlamentu, ¢lanok 28b ods. 4 pism. b).
511 Pozicia Europskeho parlamentu, ¢lanok 28b ods. 4 pism. c).
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generativnej Al natrénuju model na dielach chranenych autorskych zakonom, su povinni tuto

skutocnost transparentne komunikovat, aby si drzitelia prav vedeli uplatnit svoje naroky.5*?
Transparentnost systémov Al

Transparentnost systémov Al je vo vSeobecnosti jednou z velkych tém sucasnosti.s®
Zaroven je nutné uviest, ze pri systémoch Al ma transparentnost viaceré modality. Preto je

nevyhnutné medzi tymito modalitami rozliSovat. Diferencovat ich mozno na:
1) Povedomie (awaraness);
2) Vysvetlitelnost (explainability); a
3) Dosledovatelnost rozhodnuti (logging).

Otazky povedomia sa tykaju poskytovania informacii o systéme Al. Tato vedomost by sa
nemala limitovat iba na bindrne zistenie, ¢i sa takyto proces vyuziva alebo nie, ale zaroven by
mal jednotlivec mat moznost pochopit, v om proces rozhodovania systémom Al spociva a aky

to ma vplyv na jeho vysledok.

Vysvetlitelnost moze byt vSeobecnd (ex ante) alebo Specifickd (ex post). VSeobecna
vysvetlitelnost znameng, ze eSte predtym, ako je o jednotlivcovi rozhodnuté systémom Al, ma
k dispozicii vSeobecné informacie o fungovani tejto technoldgie.s** Predmetna modalita je
velmi blizka otazke povedomia. Na druhej strane rozoznavame vysvetlitelnost ex post
v konkrétnych pripadoch s konkrétnym rozhodnuti a vplyvom na jednotlivca. To prakticky
znameng, ze jednotlivec by mal vediet a pochopit, preco vjeho konkrétnom pripade bolo

rozhodnuté systémom Al urcitym spésobom.

Poslednou modalitou transparentnosti je dosledovatelnost rozhodnuti. To znameng, ze
prevadzkovatel Al systému je schopny identifikovat, preco bolo konkrétne rozhodnutie
urobené vyslednym spdsobom a na zaklade akych parametrov. Tieto informacie sa najcastejsie
ziskavaju ztzv. logov (zadznamov) systému Al. Uchovavanie a spracUvanie predmetnych

zaznamov vo vyznamnej miere moze pomoct pri hlbSom sledovani algoritmov a zaroven sluzi

512 K tomu pozri QUINTAIS, J. P. Generative Al, Copyright and the Al Act. Kluwer Copyright Blog. Dostupné na:
https://copyrightblog.kluweriplaw.com/2023/05/09/generative-ai-copyright-and-the-ai-act/.

513 GOHEL, P. — SINGH, P. — MOHANTY, M. Explainable Al: current status and future directions. Dostupné na:
https://arxiv.org/abs/2107.07045.

514 WACHTER, S. - MITTLESTADT, B. — FLORIDI, L. Why a right to explanation of automated decision-making does
not exist in the General Data Protection Regulation. In International Data Privacy Law, Volume 7, Issue 2, May 2017,

s.76-99.
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ako prevencia pred diskriminaénymi rozhodnutiami ¢&i inymi negativnymi doésledkami

vyuzivania systémov Al, ako je uvedené vyssie.

Pévodny navrh AIA z dielne Eurdpskej komisie reflektoval v zasade vsetky modality
transparentnosti. Dosledovatelnost sme diskutovali vyssie z pohladu povinnosti uchovavat
zaznamy. Vysvetlitelnost vo vSeobecnej rovine odzrkadluju poziadavky pre vysokorizikové
systémy Al v¢lanku 13 AIA (transparentnost a poskytovanie informacii pouzivatelom).
V kontexte Sirenia dezinformacii je ale najviac relevantné povedomie. Konkrétne v pripadoch,
kde ide oobsah manipulovany systémami Al, ktorého cielom je posobit ako realita, tzv.
deepfakes>® asystémoch Al urcenych na interakciu sclovekom. Vo vseobecnosti AlA
klasifikuje systémy generujuce deepfakes ako nizko rizikové, avsak to plati iba v pripadoch, ak
nie su vyuzivané v oblastiach vysokého rizika. Navrhy Eurdpskeho parlamentu obsahuju aj
definiciu deepfakes ako ,zmanipulovany alebo synteticky zvukovy, obrazovy alebo video obsah,
ktory sa falosne javi ako autenticky alebo pravdivy a ktory obsahuje zobrazenia 0séb, ktoré
zdanlivo hovoria alebo robia veci, ktoré nepovedali alebo neurobili, vytvoreny pomocou technik

umelej inteligencie vrdtane strojového ucenia a hibkového ucenia."s*°

Samotna poziadavka transparentnosti pre systémy Al uréené na interakciu s ¢lovekom je
ustanovena nasledovnym spdsobom: ,Poskytovatelia zabezpecia, aby systémy umelej
inteligencie urcené na interakciu s fyzickymi osobami boli koncipované a vyvinuté tak, aby boli
fyzické osoby informované o tom, Zze komunikuju so systémom umelej inteligencie, pokial’to nie je
zrejmé z okolnosti a kontextu pouZivania."s V pripade takychto systémov, ktoré vytvarajo
obrazové, zvukové alebo obrazovo-zvukové obsahy, ktoré sa zjavne podobaju existujucim
osobam, predmetom, miestam, subjektom alebo udalostiam, pouzivatelia predmetnych
systémov musia zabezpedit informacie o tom, ze upraveny obsah bol umelo vytvoreny alebo
zmanipulovany.5® Pri dezinformaciach sirenych prostrednictvom zvukov, obrazov alebo videi
za podmienky ich Upravy alebo manipulacie systémami Al by tak uzivatel mal mat vedomost
otom, Ze takyto obsah bol umelo generovany. Rada EU vo svojej pozicii navrhuje, aby
predmetné informacie boli poskytnuté najneskor v momente prvej interakcie c¢loveka so
systémom Al alebo obsahom.5* Eurépsky parlament navrhuje pridat ajinformacie o tom, ktoré

.funkcie su umozZnené umelou inteligenciou, ak existuje [udsky dohlad, a kto je zodpovedny za

515 Ktomu viac SAMPLE, |. What are deepfakes — and how can you spot them? The Guardian. Dostupné na:
https://www.theguardian.com/technology/2020/jan/13/what-are-deepfakes-and-how-can-you-spot-them.

516 Pozicia Eurdpskeho parlamentu, ¢lanok 3 bod 44d.

517 AIA, ¢lanok 52 ods. 1.

518 AA, ¢lanok 52 ods. 3.

519 Pozicia Rady EU, ¢lanok 52 ods. 3a.
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rozhodovaci proces, ako aj existujuce prava a postupy, ktoré podla prava Unie a vnitrostatneho
prdva umoznuju fyzickym osobdm alebo ich zdstupcom namietat proti uplatriovaniu takychto
systémov vo vztahu k nim a domahat sa sudneho prostriedku ndpravy v pripade rozhodnuti
prijatych systémami umelej inteligencie alebo ujmy nimi spésobenej vratane ich prava poZiadat o
vysvetlenie."s** Pri deepfakes Eurdpsky parlament navrhuje rozsirit obsah o obsah textovy
a povinnost informovat o osobe, ktord obsah vytvorila.5** Rozsirenie posobnosti tychto
povinnosti otextovy obsah moZze vyrazne posilnit boj s dezinformaciami online, nakolko

vacsina dezinformacii ma textovu podobu.

Eurdpsky parlament vo svojich navrhoch ohladom transparentnosti ide este dalej
anavrhuje zakotvenie prava na vysvetlenie individudlnych rozhodnuti vysokorizikovych
systémov Al.>*> Na pravo na vysvetlenie ma kazda dotknuta osoba narok vtedy, ak vystup
vysokorizikového systému Al v podobe rozhodnutia ma pravne ucinky na nu alebo podobne
vyznamny negativny vplyv na zdravie, zakladné prava, socialno-ekonomicky blahobyt alebo
akékolvek iné prava vyplyvajuce z povinnosti stanovenych v AlA.5*3 Dotknutd osoba by mala
nasledne dostat zmyslupIné vysvetlenie ohladom Ulohy systému Al v rozhodovacom procese,
hlavnych parametroch prijatého rozhodnutia ¢o suvisiacich vstupnych Udajov.5*# V kontexte
odporucacich systémov na socialnych sietach tak moze ist o dalsi z nastrojov, ktoré si moze
individualne jednotlivec uplatnit. Toto pravo moézu ¢lenské Staty alebo EU v prdvnom poriadku

obmedzit.5*5
3.2 Specifické nastroje verejného prava
3.2.1 Konanie vo veci zamedzenia Sirenia nelegalneho obsahu

Z3kon o medidlnych sluzbach upravuje osobitné spravne konanie vo veci zamedzenia
Sirenia nelegalneho obsahu. Predmetné konanie posilfiuje kompetencie Rady pre medialne
sluzby v oblasti vymahania prav v online priestore av pripade, ak dezinformacie dosahuju
kvalitu nezakonnosti, moéze byt tento nastroj vyznamny dielom skladacky pre boj

s dezinformaciami online.

§ 151 ods. 2 Zakona o medialnych sluzbach definuje nelegalny obsah ako obsah, ktory:

520 Pozicia Eurdpskeho parlamentu, ¢lanok 52 ods. 1.
521 Pozicia Eurdpskeho parlamentu, ¢lanok 52 ods. 3.
522 Pozicia Europskeho parlamentu, ¢lanok 68c ods. 1.
523 Tamze.

524 Tamze.

525 Pozicia Europskeho parlamentu, ¢lanok 68c ods. 2.
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,» a)napliia znaky detskej pornografie alebo extrémistického materidlu,
b) podnecuje ku konaniu, ktoré naplria znaky niektorého z trestnych &inov terorizmu,
¢) schvaluje konanie, ktoré naplfia znaky niektorého z trestnych &inov terorizmu, alebo

d) naplria znaky trestného Cinu popierania a schvalovania holokaustu, zlocinov politickych
rezimov a zlocinov proti ludskosti, trestného Cinu hanobenia ndroda, rasy a presvedcenia alebo

trestného cinu podnecovania k ndrodnostnej, rasovej a etnickej nendvisti."

Konanie sa mdze zacat na podnet podany pisomne alebo elektronicky52® alebo ex offo, ak
vec neznesie odklad.’*” Samotné konanie vedu troj¢lenné senaty Rady pre medidlne sluzby

a podnety prerokuvaju najneskér do 45 dni od zaevidovanie podnetu.5?

Na zacatie konania je nevyhnutné, aby nelegalny obsah bol pritomny na platforme na
zdielanie obsahu>* alebo obsahovej sluzby53° nevyzadujicej opravnenie podla tohto zdkona,
najma v elektronickej periodickej publikacii, na spravodajskom webovom portali alebo v
agenturnom servise.>3* Rada pre medialne sluzby konanie zacne za splnenia dvoch podmienok.
Prvou podmienkou je, ,Ze ide o potencidlne nelegalny obsah, ktorého sirenim mézZe byt ohrozeny
verejny zdujem alebo predstavuje znacny zdsah do individudlnych prdv ¢i opravnenych zaujmov
osoby v pbésobnosti pravneho poriadku Slovenskej republiky.">3* Druhou podmienkou je, Ze eSte
pred podanim podnetu bol poskytovatel obsahovej sluzby preukazatelne informovany
o nelegdlnom obsahu na svojej sluzbe a oznamenie ignoroval,533 obsah neodstranil>3* alebo
oznamil podavatelovi, ze obsah neplanuje odstranit.53> Samotné zacatie konanie je Rada pre
mediadlne sluzby povinna ozndmit dotknutému poskytovatelovi obsahovej sluzby
s identifikaciou nelegalneho obsahu a odévodnenim nelegalnosti obsahu.53® Poskytovatel

obsahovej sluzby musi Rade pre medialne sluzby poskytovat suc¢innost, minimalne vo forme

526 Zakon o medialnych sluzbach, § 151 ods. 1.

527 Zakon o medialnych sluzbach, § 152 ods. 3.

528 Zakon o medialnych sluzbach, § 152 ods. 1.

529 Platforma na zdielanie obsahu je definovana v Zakone o medialnych sluzbach v § g ods. 1 ako ,sluzba informacnej
spolocnosti, ktorej hlavnym ucelom alebo jednym z jej hlavnych dcelov alebo ktorej zdsadnou funkciou je ukladat velky
pocet diel a inych predmetov ochrany podla osobitného predpisus) nahravanych jej uZivatelmi a Sirit ich podla
osobitného predpisu." Medzi platformy na zdielanie obsahu nepatria on-line encyklopédie a vzdelavacie a vedecké
Ulozisko, ktorych Ucelom nie je dosahovanie zisku; platformy na vyvoj a zdielanie pocitacovych programov s
otvorenym zdrojovym kddom a on-line trhovisko, medzipodnikova cloudové sluzba a cloudova sluzba, ktoré
uzivatelom umoznuju nahrat obsah pre vlastnu potrebu alebo potreby statu. Zakon o medialnych sluzbach, § 9 ods.
2.

53 Obsahovu sluzbu definuje Zakon o medialnych sluzbach v § 13 pozitivnym a negativnym sp6sobom.

531 Zakon o medialnych sluzbach, § 152 ods. 2.

532 Tamze.

533 Zakon o medialnych sluzbach, § 152 ods. 2 pism. a).

534 Zakon o medialnych sluzbach, § 152 ods. 2 pism. b).

535 Zakon o medialnych sluzbach, § 152 ods. 2 pism. c).

536 Zakon o medialnych sluzbach, § 152 ods. 4.
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zdielania informacii a vytvorenim mechanizmu na efektivnu komunikaciu medzi Radou pre

medialne sluzby a poskytovatelom sluzby.537

Ak senat Rady pre medialne sluzby preukaze, Ze prejedavany obsah spifia parametre
nelegalnosti, vyda rozhodnutie ozamedzeni Sirenia nelegdlneho obsahu. Poskytovatel
obsahovej sluzby je nasledne povinny predmetny obsah odstranit a zamedzit jeho Sireniu.5®
Samotné rozhodnutia su zverejfiované prostrednictvom webového sidla Rady pre medialne
sluzby.530 , Voci rozhodnutiu podla odseku 1 méZe podat ndmietku kazdy, kto sa citi jeho ucinkami
dotknuty na svojich pravach; podanie ndmietky nemd odkladny 0cinok a nevztahuju sa nari
ustanovenia spravneho poriadku.">*° Ak Rada pre medialne sluzby uzna namietku v plnej alebo

CiastoCnej miere, vyda upravené rozhodnutie.*

Nakolko su rozhodnutia Rady pre medidlne sluzby verejne dostupné na jej webovom
sidle,#* vykonali sme analyzu rozhodnuti v ¢asovom ramci od nadobudnutia Ucinnosti pravnej
Upravy (1.8.2022) do 10.11.2023. Vo vymedzenom obdobi posudzovali senaty celkovo 53

podnetov na nelegalny obsah, z toho spravne konanie zacali iba v dvoch pripadoch.543

Zasadnutie RpMS ¢. 1/2022 o) o) o)
Zasadnutie RpMS ¢. 2/2022 o) o) o)
Zasadnutie RpMS ¢. 3/2022 o) o) o)
Zasadnutie RpMS ¢. 4/2022 0 o 0
Zasadnutie RpMS ¢. 5/2022 9 o 9
Zasadnutie RpMS ¢. 6/2022 3 o 3
Zasadnutie RpMS €. 7/2022 5 o 5
Zasadnutie RpMS ¢. 8/2022 2 o 2
Mimoriadne zasadnutie RpMS | o 0 o
¢. 9/2022

Zasadnutie RpMS ¢. 10/2022 2 1 1

537 Zakon o medialnych sluzbach, § 152 ods. 8.

538 Zakon o medialnych sluzbach, § 153 ods. 1.

539 Zakon o medialnych sluzbach, § 153 ods. 3.

540 Zakon o medialnych sluzbach, § 153 ods. 4.

541 Zakon o medialnych sluzbach, § 153 ods. 5.

s42 RADA PRE MEDIALNE SLUZBY. Zasadnutia Rady pre medidlne sluZby. Dostupné na: https://rpms.sk/o-
nas/zasadnutia/zasadnutia-rady.

543 To nevyluduje zacatie konania ex offo.
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Zasadnutie RpMS €. 11/2022 1 0 1
Zasadnutie RpMS ¢. 1/2023 1 0 1
Zasadnutie RpMS ¢. 2/2023 5 1 4
Zasadnutie RpMS ¢. 3/2023 2 o 2
Zasadnutie RpMS €. 4/2023 2 o 2
Zasadnutie RpMS ¢. 5/2023 7 o 7
Zasadnutie RpMS ¢. 6/2023 3 o 3
Zasadnutie RpMS ¢. 7/2023 3 0 3
Zasadnutie RpMS ¢. 8/2023 0 o 0
Zasadnutie RpMS ¢. 9/2023 o) o o)
Zasadnutie RpMS €. 10/2023 1 o 1
Zasadnutie RpMS ¢. 11/2023 1 o 1
Zasadnutie RpMS ¢. 12/2023 3 o 3
Zasadnutie RpMS ¢. 13/2023 1 o 1
Zasadnutie RpMS €. 14/2023 0 o 0
Zasadnutie RpMS ¢. 15/2023 1 o 1
Zasadnutie RpMS ¢. 16/2023 o) o) o)
Zasadnutie RpMS ¢. 17/2023 o) o) o
Zasadnutie RpMS ¢. 18/2023 o) o) o)
Zasadnutie RpMS ¢. 19/2023 1 o) 1
Zasadnutie RpMS ¢. 15/2023 1 o) 1
SPOLU 53 2 50

Tabulka: Rozhodnutia Rady pre medidlne sluzby vo veci nelegalneho obsahu.
Zdroj: Web Rady pre medidlne sluzby.

Ak sa pozrieme blizsie na dévody odlozenia podnetu, Rada pre medialne sluzby podnety
najcastejsie podnety odlozila z dévodu neopodstatnenosti (27) a absencie povinnych nalezitosti
(9). Medzi menej Casté dovody odlozenia podnetov boli nedostupnost obsahu, na ktory

smeroval podnet (8) a zjavna neoddvodnenost alebo zjavna neopodstatnenost podnetu (2).

Zasadnutie RpMS ¢. | 9 3 6 o o)
5/2022
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Zasadnutie RpMS ¢. | 3 3 o) o) o)
6/2022

Zasadnutie RpMS ¢C. | 2 1 o 1 o
7/20221

Zasadnutie RpMS ¢C. | 1 o) o 0 1
10/2022

Zasadnutie RpMS ¢C. | 1 1 o) ) o)
11/2022

Zasadnutie RpMS ¢. | 1 0 1 ) o)
1/2023

Zasadnutie RpMS ¢. | 4 1 0 ) 3
2/2023

Zasadnutie RpMS ¢&. | 2 1 o) 1 o)
3/2023

Zasadnutie RpMS ¢C. | 2 2 o) o) 0
4/2023

Zasadnutie RpMS ¢. | 7 7 o o) o
5/2023

Zasadnutie RpMS ¢. | 3 1 1 o) 1
6/2023

Zasadnutie RpMS ¢. | 3 1 1 ) 1
7/2023

Zasadnutie RpMS ¢. | 1 1 o ) o
10/2023

Zasadnutie RpMS ¢. | 1 1 o ) o
11/2023

Zasadnutie RpMS ¢. | 3 2 o) o) 1
12/2023

Zasadnutie RpMS ¢. | 1 o) o) ) 1
13/2023

Zasadnutie RpMS ¢. | 1 1 o) ) 0
15/2023

Zasadnutie RpMS ¢. | 1 1 o) ) o)
19/2023

Zasadnutie RpMS ¢. | o o) o) ) 0
20/2023

SPOLU 46 27 9 2 8

Tabulka: Odlozené rozhodnutia Rady pre medidlne sluzby vo veci nelegalneho obsahu.
Zdroj: Web Rady pre medidlne sluzby.

Ak sa blizSie pozrieme na rozhodnutia, v ktorych Rada pre medialne sluzby zacala

spravne konanie, mozno konstatovat, Ze iSlo o vyrazne intenzivny nelegalny obsah.
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Prvé analyzované rozhodnutia sa tyka blogového prispevku, zverejneného na portali
hlavespravy.sk, ktoré spochybriuje pocet obeti holokaustu azaroverl obsahuje nenavistné
komentare pretkané konSpiraciami o prislusnikoch Zzidovskej narodnosti aich Ulohe
v globalnom meradle.>*4 Na zaklade ustanoveni Trestného zakona Rada pre medialne sluzby

analyzovany blog vyhodnotila ako obsahujuci nelegalny obsah a zacala spravne konanie.

Druhé analyzované rozhodnutie sa tyka komentara pod videom na platforme na
zdielanie videi YouTube na kanaly spravodajstva z krajského mesta. Video sa tyka vyhodenia
prislusnikov rémskeho etnika z vozidla mestskej hromadnej dopravy. Pod tymto videom sa
objavil nenavistny komentar apelujuci na likvidaciu tejto etnickej mensiny.>*s Opatovne
sodkazmi na relevantné ustanovenia Trestného zakona tykajuce sa podnecovania k
narodnostnej, rasovej a etnickej nenavisti Rada pre medialne sluzby zacala spravne konanie.
Z medialnych vyjadreni je zjavné, ze poskytovatel'sluzby na zdielanie videi YouTube komentare

po zacati spravneho konania odstranil.54

V oboch vyssie uvedenych pripadoch Rada pre medialne sluzby upozornila organy cinné

v trestnom konani.

Zasadné obmedzenie konani oobmedzeni nelegalneho obsahu je prave ich Uzka
posobnost. Ako uvadza Rada pre medialne sluzby vo vacsine svojich rozhodnuti ,vo veci
zamedzenia sirenia nelegdlneho obsahu podla § 152 zdkona o medidlnych sluZbach, v jej
kompetencidch nie je posudzovat kontroverzné, Sokujuce Ci hanlivé tvrdenia a obsahy, ak zaroveri
nenaplfiaju definiciu nelegdlneho obsahu — t,j. ak nenaplfiaji znaky detskej pornografie,
extrémistického materidlu alebo trestnych Cinov uvedenych v § 152 ods. 2 zdkona o medidlnych
sluzbach alebo posudzovat pravdivost ¢i opodstatnenost existencie takzvanych , konspirdcii* Ci
~konspiracnych tedrii*, t. j. tvrdeni/tedrii, ktoré nie su podloZené vedeckymi d6kazmi ¢i inymi
faktami."s*” Ak by dezinformacie predstavovali nezakonny obsah, Rada pre medialne sluzby by

sa nimi mohla zaoberat. V opa¢nom pripade by doslo k odloZeniu podnetu.

Takyto postup Rada pre medialne sluzby zvolila pri preverovani podnetu, ktory sa tykal
videa obsahujuceho vojnovu dezinformacnu propagandu z Ruskej federacie na socialnej sieti.

Ako sa v rozhodnuti uvadza: ,Za danych okolnosti a vychddzajuc z obsahu videa sa Kanceldria

s44 Pracovny material Kanceldrie Rady na rokovanie Rady dria 7. 12. 2022, podnet tykajuci sa nelegdlneho obsahu ¢.:
AO-RPMS/2022/00254.

545 Pracovny material Kancelarie Rady na rokovanie Rady dria 25. 1. 2023, Podnet tykajici sa nelegalneho obsahu ¢.:
AO-RPMS/2023/00143.

546 DENNIK N. Mindta po minute zo dria 7. februdra 2023 11:05. Dostupné na: https://dennikn.sk/minuta/3227529/.
547 Pracovny materidl Kanceldrie Rady na rokovanie Rady dria 22. 2. 2023, Podnet tykajuci sa nelegalneho obsahu ¢.:
AO-RPMS/2022/00139.
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domnieva, Ze predmetné informdcie obsiahnuté vo videu mézu obsahovat prvky konspiracnych
tedrii, dezinformacii ¢i vyfabulovanych informdcii, ktoré nie je mozné nezdvisle overit. Video totiz
okrem iného obsahuje vyjadrenia o Udajnych tajnych bunkroch a ddajnych sprisahaniach médii a
Jelit". Tieto informdcie vSak nie su podloZené relevantnymi zdrojmi. Zdroveri su bez ndlezitého
celkového kontextu manipulativne spdjané Casti vyjadreni a informacii takym spésobom, aby u
prijemcu navodili pocit, Ze sa vo videu deklarované udalosti a redlie (tajné bunkre a planované
sprisahania) aj skutocne redlne odohrali."5*® Vzhladom na to, Ze islo sice o dezinformacny obsah,
ale nie onelegalny obsah, Rada pre medialne sluzby spravne konanie nezadala a odlozila

podnet ako neopodstatneny.
3.2.2 Specifické opatrenia na zvy$enie transparentnosti a zodpovednosti v online priestore

Ako sme uviedli vysSie, niektoré Staty upravuju boj sdezinformaciami alebo
nelegalnym obsahom aj prostrednictvom Specifickych pravnych Uprav.5*® Najznamejsim
prikladom je Nemecko, konkrétne znamy nemecky zakon Netzwerkdurchsetzungsgesetz,
v skratke NetzDG.5° V zmysle tejto pravnej Upravy sa socidlnym sietam ukladaju povinnosti
zaviest efektivny manazment staznosti kvoli obsahu ¢i podavanie sprav o transparentnosti. Za
porusenie zakona hrozia sankcie az do vysky 5o milionov eur.55* Kli¢ovou poziadavkou NetzDG
je povinné zavedenie mechanizmov na odstranenie zjavne nelegalneho obsahu u socialnych
sieti s viac ako 2 milionmi uzivatelmi v Nemecku do 24 hodin od upozornenia. Na odstranenie
nelegalneho obsahu maju platformy 7 dni. Nezdkonny obsah NetzDG definuje prostrednictvom
odkazu na skutkové podstaty trestnych <cinov vnemeckom trestnom zakonniku.
Prevadzkovatelia socidlnych sieti musia vzmysle tejto legislativy urcit kontaktny osobu

v Nemecku na prijimanie staznosti a podnetov.>s?

FrancUzsko v roku 2018 zaviedlo pravnu Upravu, ktora sa tyka Sirenia dezinformacii

pocas volieb. Zakon umozriuje v obdobi troch mesiacov pred volbami orgdnom verejnej moci

548 Pracovny material Kanceldrie Rady na rokovanie Rady dria 22. 2. 2023, Podnet tykajuci sa nelegdlneho obsahu ¢.:
AO-RPMS/2023/01084.

549 Podkladom pre vypracovanie tejto kapitoly je prispevok prezentovany na konferencii Milniky prava

v stredeurdpskom priestore 2023. MESARCIK, M. Ale pre¢o? predbezna analyza navrhu zakona o

opatreniach na zvy3enie bezpeénosti a déveryhodnosti platforiem v on-line prostredi. In TAZKA, V. (ed). Milniky
prava v stredoeuropskom priestore 2023. Bratislava : Pravnicka fakulta Univerzity Komenského v Bratislave., 2023, s.
122-133.

ssoNetzwerkdurchsetzungsgesetz. Dostupné na:
https://www.bmj.de/DE/Themen/FokusThemen/NetzDG/NetzDG_EN_node.html;jsessionid=0012EBgBAAoF22E4
5E36BA0E408CB648.2 cid2g7.

551 ANDRES, R. - SLIVKO, O: Content Regulation on Social Media: Evidence from NetzDG. ZEW - Centre for European
Economic Research Discussion Paper No. 21-103. 2021. Dostupné na: https://ssrn.com/abstract=4013662 or
http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4013662.

552 NIKOLAS GUGGENBERGER. The Network Enforcement Act. Dostupné na:
https://wilmap.stanford.edu/entries/network-enforcement-act.
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odstrariovat obsah a dokonca aj blokovat konkrétne webové sidla, ak sa na nich Siria falosné
spravy.®3 Samotny zdkon konkrétne zavaddza nové predbezné konanie, ktoré umoznuje
sudcom prijat primerané a nevyhnutné opatrenia voci poskytovatelom internetovych sluzieb
a sluzbam typu hosting s cielom zastavit Sirenie nepresnych alebo zavadzajicich tvrdeni alebo
podozreni o skutocnosti. Francuzska audiovizualna rada zaroven dostala nové pravomoci,
konkrétne aby mohla zabranit, pozastavit alebo ukoncit vysielanie televiznych sluzieb
kontrolovanych cudzim statom v pripade porusenia zékladnych zaujmov krajiny. Zakon taktiez
zaviedol povinnosti pre sluzby typu hosting a poskytovatelov internetovych sluzieb
umoznujuce pouzivatelom upozornit na informacie, ktoré povazuju za falosné a informovat
organy verejnej moci.55 Ustavnost diskutovaného zakona bola potvrdena aj francizskym

Ustavnym sudom.5%5

Z nemeckej pravnej Upravy si berie inSpiraciu aj slovensky pokus o podobnu legislativu.
Na jar 2023 predstavilo Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie navrh
zakona o opatreniach na zvysenie bezpecnosti a doveryhodnosti platforiem v on-line prostredi
(dalej len ,Navrh dezinfo zakona"), ktory uz preSiel medzirezortnym pripomienkovym

konanim.
Navrhovana pravna Uprava deklaruje niekolko cielov, konkrétne:
. rozsirenie definicie nezakonného obsahu v zmysle Zakona o medialnych sluzbach,

o sprisnenie sankcii za Sirenie dezinformacii,

zakotvenie pravneho ramca na zasahy statu voci dezinformaciami, a

obmedzenie anonymity v online diskusiach.5

Uz z vyssie deklarovanych cielov je zjavné, Ze slovenska pravna Uprava sa nevyhnutne
dotkne aj oblasti, ktory upravuje DSA. Konkrétne pri zakotveni rdmca pre zasahy Statu vodi

nezakonnému ¢i Skodlivému obsahu ide o oblast, ktord v uréitej miere upravuje aj pravo EU.

553 YOUNG, Z. French Parliament passes law against 'fake news. Politico. Dostupné na:
https://www.politico.eu/article/french-parliament-passes-law-against-fake-news/. Text zakona vo francuzstine
dostupny na: https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/i5/textes/li5bo799 proposition-loi.

554 Text zakona VO francUzstine dostupny na: https://www.assemblee-
nationale.fr/dyn/is/textes/l15bo799 proposition-loi.

555 Rozhodnutie dostupné na: https://www.conseil-constitutionnel.fr/decision/2018/2018773DC.htm.

556 Dovodova sprava k Ndvrhu dezinfo zdkona.
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Navrh dezinfo zakona obsahuje legalnu definiciu dezinformacie v § 2 ods. 1, ktorej
aspekty vkontexte definicii dezinformacie zpohladu vedeckého vyskumu a politickych

dokumentov sme uz analyzovali v prvej kapitole predkladanej prace.

Ako bolo uvedené vyssie, Navrh dezinfo zakona rozsiruje legalnu definiciu nezakonného
obsahu. V siéasnosti platna definicia v zmysle Zdkona o medialnych sluzbach obsahuje iba Styri
skutkové podstaty (vid diskusia vyssie).>s Navrhovana pravna Uprava rozsiruje definiciu
nezdkonného obsahu o bezmala 25 skutkovych podstat. Podla tohto navrhu by definicia

nelegédlneho obsahu vyzerala nasledovnym sp6sobom:
~Nelegalnym obsahom je na ucely tohto zdkona obsah, ktory
a) obsahuje znaky niektorého z nasledovnych trestnych cinov:
1. sexualne zneuZivanie,
2. trestné Ciny podvodu,

3. trestné Ciny spojené s neoprdvnenym zdsahom alebo pristupom do pocitacového

programu alebo Udaja,

4. zaloZenie, zosnovanie a podporovanie zlocineckej alebo teroristickej skupiny,
5. viastizrada,

6. sabotaz, vyzvedacstvo,

7. ohrozenie utajovanej skutocnosti,

8. nasilie proti skupine obyvatelov,

9. nebezpecné vyhrdzanie,

10. nebezpecné prenasledovanie,

11. nebezpeclné elektronické obtazovanie,
12. Sirenie poplasnej spravy,

13. trestné Ciny detskej pornografie,

14. podpora a propagdcia sexudlnych patologickych praktik,

557 Zakon o medialnych sluzbach, § 151 ods. 1.
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15. spoluprdca s nepriatelom,
16. ohrozenie mieru,

17. genocidium,

18. trestné Ciny terorizmu,

19. zaloZenie, podpora a propagdcia hnutia smerujiceho k potlaceniv zakladnych prdv a

slobdd,
20. prejav sympatie k hnutiv smerujucemu k potlaceniu zakladnych prdv a slobéd,
21. trestné Ciny spojené s extrémistickym materidlom,

22. popieranie a schvalovanie holokaustu, zlocinov politickych rezimov a zloCinov proti

ludskosti,

23. hanobenie ndaroda, rasy a presvedcenia,

24. podnecovanie k narodnostnej, rasovej a etnickej nenavisti,

25. vojnoveé bezpravie.

b) napliia znaky detskej pornografie alebo extrémistického materidlu,

¢) je verejnym podnecovanim na Sirenie alebo uskutocnenie obsahu podla pismen a) alebo

b), alebo verejnym schvalovanim obsahu podla pismen a) alebo b),
d) je oznaceny ako nezdkonny osobitnym predpisom,

e) je Sireny alebo dostupny verejne, ak je verejné sirenie alebo dostupnost takého obsahu

zakdzané podla osobitného predpisu." 55

Prakticky tak ,spusta“ povinnosti suladu a poziadaviek naleZitej starostlivosti v zmysle
DSA vovela vda¢som rozsahu pre online platformy azaroven rozsiruje rozsah moznych
spravnych konani vo veci zamedzenia Sirenia nelegalneho obsahu, ktoré vedie Rada pre

medialne sluzby.

Gro Navrhu dezinfo zakona tvori demonstrativny vypoclet preventivnych a aktivnych
opatreni pre boj s dezinformaciami. Tieto opatrenia mé6zu prijimat organy verejnej moci, ak

maju negativny vplyv na zakladné prava aslobody velkého pocltu 0s6b.5® Preventivne

558 Navrh dezinfo zakona, ¢lanok 2 bod 12.
559 Tamze, § 3 ods. 1.
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opatrenia sluzia na posilfiovanie vedomostnej ainformacnej Urovne v oblastiach, ktoré su
nachylné Celit dezinformaciam, alebo v pripadoch hrozby koordinovanych dezinformacnych
aktivit ako napriklad monitorovanie dezinformacnych trendov a narativov ¢i vzdelavanie.>®°
Aktivne opatrenia budU moct organy verejnej moci prijimat vreakcii na existujuce
dezinformacie, alebo koordinované dezinformacné aktivity ako analyzy, detekcie ¢i navrhy
opatreni na zabranenie Sirenia dezinformacii.>®* Prave tieto ¢asti navrhovanej pravnej Upravy sa
mozu dostat do konfliktu s DSA. Recital g DSA ustanovuje: , Tymto nariadenim sa v plnej miere
harmonizuju pravidla uplatnitelné na sprostredkovatel’ské sluzby na vnitornom trhu s cielom
zaistit bezpecné, predvidatelné a déveryhodné online prostredie, riesit Sirenie nezdkonného
obsahu na internete a spolocenské rizikd, ktoré mézu vyplynut zo Sirenia dezinformdcii alebo iného
obsahu, a v ramci ktorého su Uc¢inne chrdnené zakladné prdva zakotvené v charte a ulahcuju sa
inovacie. Clenské s$taty by preto nemali prijimat ani trvat na dodatoénych vnutrostatnych
poZiadavkadch tykajucich sa zaleZitosti, ktoré patria do rozsahu pésobnosti tohto nariadenia,
pokial’ sa to vriom vyslovne neustanovuje, kedze by to malo vplyv na priame a jednotné
uplatriovanie  plne  harmonizovanych  pravidiel  uplatnitelnych na  poskytovatelov
sprostredkovatelskych sluzieb v sulade s cielmi tohto nariadenia.” Vzhladom na to, ze DSA sa
v urcitej miere tyka aj Skodlivého obsahu a po klasifikovani dezinformacii ako nezakonného
obsahu by sa aplikovalo v plnej miere, je na mieste uviest, Zze Navrh dezinfo zakona nebude
vsulade scielmi DSA, ktoré predstavuje harmonizaciu pravidiel pre sprostredkovatelské
sluzby.

v o

Osobitne, problematické otazky regulacie sa tykaju aj dohladu. Klucovu Ulohu podla
navrhovanej pravnej Upravy zohrava Urad vlady Slovenskej republiky, ktory by mal koordinovat
organy verejnej moci, ktoré sU sucastou narodného systému v prijimani opatreni proti
dezinformaciam.5®* Tato poziadavka naraza na viaceré aspekty regulacie digitalnych sluzieb.
Prvym je, Ze dohlad nad velmi velkymi online platformami (ako Facebook, Instagram alebo
Twitter) vykonava vylu¢ne Eurdpska komisia.>®3 Slovenskeé organy preto nebudy méct prijimat
opatrenia pre boj s dezinformaciami voci tymto platformam. Zaroven, kazdy ¢lensky stat musi
vzmysle DSA ustanovit nezavislého koordindtora digitalnych sluzieb, ktory je povereny

dohladom v danej krajine.5% Predmetné organy musia spifiat kritérium nezavislosti.5® Toto

560 Tamze, § 5 ods. 2

561 Tamze, § 5 ods. 3.

562 Tamze, § 3 ods. 2.

563 DSA, ¢lanok 56 ods. 3.

564 DSA, ¢lanok 49 ods. 1.

565 DSA, ¢lanok 5o ods. 2., Pri plneni svojich uloh a vykone svojich pravomoci podla tohto nariadenia konaju koordindtori
digitalnych sluZieb Uplne nezavisle. Nesmu podliehat Ziadnemu vonkajsiemu vplyvu, ¢i uZ priamemu alebo nepriamemu,
a nesmu Ziadat ani prijimat pokyny od Ziadneho iného verejného orgdnu ani od Ziadneho sukromného subjektu."

121



kritérium by nebolo naplnené, ak by Urad vlady Slovenskej republiky disponoval koordinaénym
a nadrezortnym postavenim vodi takymto orgdnom dohladu. Zaroven, aj Rada pre medialne
sluzby, ktord ma pradvomoc viest konanie vo veci zamedzenia Sirenia nelegalneho obsahu musi
napifiat kritéria nezavislosti vzmysle 3pecifickej legislativy EU. Takymto spdsobom

koncipovany dohlad naraza na mantinely prava EU.

Navrh dezinfo zakona ustanovuje aj povinnost de-anonymizacie v online diskusiach.
V zmysle navrhovanej pravnej Upravy , Poskytovatel platformy na zdielanie videi [a aj obsahu] je
povinny prijat vhodné opatrenia na overenie totoZnosti uZivatela sluzby a zabezpecit, aby funkcie
sluzby, ktoré sluzia na priamu komunikdciu medzi uZivatelmi, ako aj funkcie, ktoré sluZia na
zverejnenie reakcie, odpovede, Ci ndzoru na obsah zverejneny inym uZivatelom alebo
poskytovatelom sluzby boli dostupné len uZivatelovi sluzby, ktorého totoZnost je Uspesne
overend."s*® Napriek tomu, ze dévodova sprava vyvracia povinnost plosného overovaniaidentit,
désledkom takto navrhovanej pravnej Upravy bude prave povinnost mat na platformach iba
uzivatelov, ktorych totoznost je overena. Takto koncipovana povinnost vsak méze narazit na
limity slobody prejavu. Eurdpsky sud pre ludské prava vrozhodnuti Standard
Verlagsgesellschaft uviedol, Zze pravo na slobodu prejavu v urcitej miere zarucuje anonymitu
prejavov v online priestore. Predmetné konstatovanie neplati absolUtne.5®” Nie je jasné, ¢i
predkladatel navrhu pri priprave zakona zohladnil dané rozhodnutie a limity obmedzovania

prejavu v online priestore.

Navrhovana pravna Uprava, zapada do SirSieho ramca regulacie nastrojov boja proti
dezinformaciam v online priestore. Ambicidznost sa navrhu zakona neda upriet, avsak podlfa
nasho nazoru je navrh vo vyraznom konflikte s prdvom EU a taktiez slovenskou legislativou. Uz
samotnd navrhovana definicia dezinformacie nereflektuje sucasny stav poznania a
charakteristiky predmetného pojmu v dostupnych akademickych &i politickych dokumentoch.
Z3asadnym problémom navrhovaného zakona moze byt konflikt s DSA, ktory harmonizuje
pravidla pre sprostredkovatelské sluzby vratane online platforiem v rdmci EU. Nestastnym
sposobom je podla nasho nazoru koncipovany aj dohlad, ktory opatovne naraza na limity prava
EU, osobitne kritéria nezavislosti. PoZiadavka na de-anonymizaciu diskusii v online priestore si
zasluzi hibsiu dopadovu studiu v kontexte nedavneho rozhodnutia Eurdpskeho sudu pre fudskeé

prava.

566 Navrh dezinfo zédkona, ¢lanok Il bod 3.
567 Rozhodnutie Eurdpskeho sudu pre ludské prava. Staznost €. 39378/15. STANDARD VERLAGSGESELLSCHAFT
MBH v. AUSTRIA (¢. 3) zo diia 7 decembra 2022, body 74 - 79.
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3.2.3 Blokovanie webstranok

Blokovanie webstranok je dalsim zo Specifickych institutov, ktoré moézu Statu
a jednotlivcom chranit informacny ekosystém. Napriek tomu, tento institUt sa v prevaznej
miere vyuziva pri ochrane autorskych prav,5® svoje uplatnenie nachadza aj pri obsahovo inych
regulaciach ako napriklad regulacia online hazardnych hier. Blokovanie sa vykonava primarne
prostrednictvom sudnych prikazov (blocking injunctions), ktoré vyzaduje od poskytovatela
internetovej siete alebo iného subjektu, aby zaviedol technické opatrenia zamerané na
zabranenie alebo znemoznenie pristup na konkrétne miesto na webe.>®® Okrem tohto typu
blokovania existuje aj dynamické blokovanie, ktoré je flexibilnejSie aumoznuje
automatizované blokovanie urcitého obsahu alebo webu aj do buducnosti.’”® Z technického
hladiska sU mozné viaceré spo6soby vykonu samotného blokovania. Najcastejsie vyuzivanymi
sU blokovanie webov na zaklade konkrétnej IP adresy alebo domény.’”* Okrem sudnych
prikazov je mozné, aby prikazy na blokovanie vydavali aj spravne organy. Takuto moznost

vyuzivaju aj viaceré ¢lenské staty EU.57

Prirodzene, blokovanie webstranok ma potencial zasiahnut do zakladnych fudskych prav
aslobod. Viaceré pripady pred Eurdpskym sudom pre ludské prava tykajuce sa blokovania
webstranok zvyraziuju pravo na informacie a slobodu prejavu. Kazdy zasah Statu do tohto
prava musi byt opatrne vyvazeny a proporcionalny. Nevyvazeny by bol taky postup, ktory by
zablokoval celé webové stranky pripadne vietky webové stranky sidliace na tej istej IP adrese.
Bol by to analogicky pripad ako v pripade, ak by bola zablokovana cela televizna stanica alebo
noviny z dovodu jednej reportaze alebo ¢lanku. Je nevyhnutné pri blokovani rozliSovat medzi
legalnym a nelegalnym obsahom.5” V kontexte slobody prejavu a prava na informacie by sudy

v zmysle judikatury Eurdpskeho sudu pre ludské prava mali zohladrovat minimalne 5 kritérii.

568 K tomu napriklad HUSOVEC, M. Injunctions against Innocent Third Parties: The Case of Website Blocking. In 4(2)
JIPITEC 116, 2013 alebo MOSTERT, F. - LAMBERT, J. Study on IP Enforcement Measures, Especially Anti-Piracy
Measures in the Digital Environment. WIPO/ACE/14/7 (2019).

569 FROSIO, G. - BULAYENKO, O. Website Blocking Injunctions in Flux: Static, Dynamic, and Live. In 16(3) Journal of
Intellectual Property Law and Practice (2021). Dostupné na: https://ssrn.com/abstract=3848063

570,50 to sudne prikazy, ktoré moZno vydat napriklad v pripadoch, ked'sa v podstate ta ista webova lokalita ihned’ po
vydani sudneho prikazu spristupni's inou IP alebo URL adresou, a ktoré su naformulované tak, aby sa tykali aj novych IP
adries alebo URL adries bez toho, aby bolo potrebné nové sudne konanie na ziskanie nového sudneho prikazu."
EUROPSKA KOMISIA. Ozndmenie komisie eurépskemu parlamentu, rade a eurépskemu hospoddrskemu a socidlnemu
vyboru usmernenie k niektorym aspektom smernice eurépskeho parlamentu a rady 2004/48/es o vymoZitelnosti prav
dusevného vlastnictva. COM(2017) 708 final.

572 NORDEMANN, J. Website Blocking under EU Copyright Law. In ROSAT], E. (ed.). The Routledge Handbook of EU
Copyright Law (Routledge 2021), s. 359-361.

572 COGO, A. - RICOLFI, M. Administrative Enforcement of Copyright Infringement in Europe. In FROSIO, G. (ed),
The Oxford Handbook of Online Intermediary Liability, OUP, 2020, s. 586-602.

573 Pozri rozhodnutia Eurdpskeho sidu pre ludské prava vo veci Kharitonov proti Rusku, staznost ¢. 10795/14;
Bulgakov proti Rusku, staznost ¢. 20159/15; Engels proti Rusku, staznost ¢. 61919/16; OOO Flavus a ostatni proti
Rusku, staznost €. 12468/15.
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Prvym je spbsob vyuzivania samotnej blokovanej stranky. Druhym kritériom je vplyv na
legitimnu komunikaciu spésobeny zablokovanim stranky. Zaroven by mali sudy zohladriovat,
verejny zaujem na pristupe k informaciam, a ¢i su informacie dostupné v inej forme ako na
blokovanom webe. V neposlednom rade je potrebné zohladnit aj vplyv na pouzivatelov
internetu a sprostredkovatelov.57* Pravo na slobodu prejavu a informacie vsak nie su jedinymi
zakladnymi pravami a slobodami, ktoré moézu byt blokovanim ovplyvnené. Je nutné spomenut
eSte minimalne pravo na podnikanie resp. pravo vlastnit majetok. Pri zablokovani webového
sidla, cez ktoré jednotlivec podnika je nevyhnutne zasiahnuté aj do tychto prav a slobod.
Zaroven, ak blokovany subjekt nedisponuje dostato¢nymi prostriedkami obrany vodi takémuto
konaniu zo strany sudu resp. Statu, dochadzka k vyraznému ovplyvneniu prava na spravodlivy

sudny proces.

Ako bolo uvedené vysSie, slovenska pravna Uprava upravuje institut blokovania
webovych stranok v zmysle § 27b a § 27c zakona €. 69/2018 o kybernetickej bezpecnostiv zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,ZoKB"). Vzmysle danej pravnej Upravy moéze Narodny
bezpecnostny Urad SR (dalej len ,NBU") vydat rozhodnutie o blokovani webstranky, na ktorej
sa nachadza kodlivy obsah. Skodlivy obsah je legalne definovany ako , programovy prostriedok
alebo Udaj, ktory zapricifiuje alebo méZe zapricinit kyberneticky bezpecnostny incident. Skodlivou
aktivitou sa rozumie akdkolvek cinnost, ktord zapriCiriuje alebo méze zapricinit kyberneticky
bezpecnostny incident, podvodnu cinnost, odcudzenie osobnych udajov alebo citlivych ddajov,
zavazné dezinformdcie a iné formy hybridnych hrozieb."s’> Pri procesnom postupe viaceré
ustanovenia odkazuju na tzv. Pravidla blokovania, ktoré ani na zaver juna 2022 neboli
publikované v pravnej forme. NBU modZe zvlastnej iniciativy rozhodndt o blokovani iba
s platnostou do 30. juna 2022. Na blokovania po podnete od iného organu sa dany limit
nevztahuje.5”® Zaujimavostou je, ze v pripade blokovania na ziadost iného subjektu: ,ndklady
spojené s vykonom blokovania na zdklade Ziadosti Ziadatela a zodpovednost za Skodu spbsobenu
blokovanim zndsa Ziadatel." |de o pomerne jedinecny prenos zodpovednosti pri vykone Statnej

moci v slovenskom pravnom poriadku na nahlasovatela.

574 GEIGER, CH. - IZYUMENKO, E. The Role of Human Rights in Copyright Enforcement Online: Elaborating a Legal
Framework for Website Blocking. In (2016) 32(1) AUILR 43.

575 ZoKB, § 27b ods. 3.

576 Pozri ZoKB, § 27c ods. 9.
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Samotny mechanizmus blokovania webstranok bol podrobeny odbornej kritike.5” Aj
judikatira Eurdpskeho sudu pre ludské prava aSudneho dvora EUS® formuluje jasné
poziadavky na mechanizmus blokovania webstranok. Zakladnou poziadavkou je, aby
mechanizmus blokovania bol komplexne upraveny v zakone. Nestadi, ze ¢ast mechanizmu
bude sucastou podzakonného pravneho aktu alebo stat uplne mimo pravneho rdmca v podobe
usmernenia. Takyto pristup zakonodarcu je preto Ustavne neudrzatelny. Navyse, vzmysle
uvedenej judikatury musi blokovanie disponovat penzom zaruk proti zneuzity. Menovat mozno

predovsetkym nasledujuce:

1) Posudenie vplyvu v legislativnom procese — akykolvek invazivnejsi zasah do prav
a slobod musi prejst prisnym posudenim vplyvu eSte pred prijatim pravnej Upravy.
V slovenskej pravnej realite je ale posudenie vplyvu Castokrat iba formalne naplnenie

tabulky bez tvrdsich dat;

2) Nezavisly dohlad - blokovanie musi byt predmetom prieskumu ex-ante, nie len ex-
post. To znamena, Ze na mechanizmus musi dohliadat na to urceny organ (vo velkej
vacsine pripadov sud), ktory musi mat zaroven pravomoci rozhodnutie o blokovani
zvratit. Vo vy$sie uvedenom nastaveni rozhodnutia vydaval NBU a tieto neboli zo

zakona preskumavaneé.

3) Transparentnost — rozhodnutia o blokovani by mali byt transparentne dostupné
verejnosti. Zaroven, ak uzivatel pride na webstranku, ktora je blokovana, mal by mat

narok vediet, preco sa nemoze dostat k informaciam, ktoré vyhladava.

4)  Spravodlivy proces — mechanizmus blokovania musi spifiat atributy spravodlivého
procesu. To znameng, Ze iba v najviac ojedinelych pripadoch by malo dochadzat
k blokovaniu bez predoslého upozornenie prevadzkovatela webu alehoty na
odstranenie nezakonného obsahu. Zaroven by mal prevadzkovatel disponovat
moznostou sa voci rozhodnutiu branit a to nielen sudnou cestou. Proces blokovania

musi reSpektovat ,rovnost zbrani."s7

577 Pozri napriklad HUSOVEC, M. Suéasné blokovanie dezinformacnych stranok je dstavne problematické. Co s tym?
Dennik N. Dostupné na: https://dennikn.sk/2818631/sucasne-blokovanie-dezinformacnych-stranok-je-ustavne-
problematicke-co-s-tym/?ref=list.

578 Pozri rozhodnutia Eurdpskeho sudu pre ludské prava vo veci Kharitonov proti Rusku, staznost ¢. 10795/14;
Bulgakov proti Rusku, staznost ¢. 20159/15; Engels proti Rusku, staznost ¢. 61919/16; OOO Flavus a ostatni proti
Rusku, staznost €. 12468/15.

579 K hibsej analyze jednotlivych zaruk blokovania pozri HUSOVEC, M. (Ir)Responsible Legislature? Speech Risks under
the EU’s Rules on Delegated Digital Enforcement. Dostupné na SSRN,
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3784149.
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https://dennikn.sk/2818631/sucasne-blokovanie-dezinformacnych-stranok-je-ustavne-problematicke-co-s-tym/?ref=list
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3784149

Viaceré zvy$die uvedenych poZiadaviek mechanizmus blokovania nespifia. Azda
najvyraznejsie chybaju zaruky obrany proti rozhodnutiu (okrem napadnutia na sude)
a transparentnosti. Nezavisly dohlad nad rozhodnutiami NBU zabezpeceny nie je a privitali by

sme rolu nezavislych sudov pri takomto procese.

Vyssie uvedené nedostatky mala odstranit navrhovana vladna novela ZoKB, ktorou sa
$tat snazil zaviest systémové opatrenie pre blokovanie skodlivého obsahu.5® Navrhovana
pravna Uprava uz neobsahovala termin zavazné dezinformacie, ale tento fenomén by sme
mobhli zaradit pod hybridné hrozby s urcitou intenzitou. Pozitivom je, ze na blokovanie bol
vzmysle predkladanej novely potrebny sthlas Najvy$sieho spravneho sidu SR a NBU mal
vSetky rozhodnutia zverejiiovat na svojom webovom sidle. Nedostatkom vsak stale ostavali

zaruky v podobe prostriedkov obrany zo strany blokovaného subjektu, ktoré nejestvovali.
3.2.4 Nastroje ochrany osobnych udajov

Na Urovni Eurdpskej unie bola viac ako 20 rokov v platnosti smernica Eurdpskeho
parlamentu a Rady 95/46/EHS z 24. oktdbra 1995 o ochrane fyzickych oséb pri spracovani
osobnych udajov a volnom pohybe tychto Udajov. Nakolko vSak islo o smernicu, ¢lenské Staty
si povinnosti uvedené v nejimplementovali do svojich narodnych pravnych poriadkov odliSnym
sposobom a vytvorili tak nezelanu fragmentaciu. Od roku 2012 prebiehali odborné diskusie a
debaty v ramci eurdpskych struktur tykajucich sa modernizacie daného pravneho ramca.
Vysledkom spolocnej snahy viacerych aktérov bolo prijatie nového legislativneho ramca
regulujuceho ochranu osobnych Udajov v podobe nariadenia Europskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
o ochrane Udajov alebo GDPR). Tento pravny predpis zarovef doplfiaji osobitné pravne Upravy
regulujuce spracUvanie osobnych Udajov organmi presadzovania prava,5® intitUciami EU5®2 ¢i

ochrany sukromia v elektronickych komunikaciach.5® Zaroven je potrebné dodat, ze GDPR v

580 Ndvrh zdkona, ktorym sa meni a dopliia zdkon ¢ 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni  neskorsich predpisov - nové znenie. Dostupné na:
https://rokovania.gov.sk/RVL/Material/27764/1.

581 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/680 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani
osobnych Udajov prislusnymi organmi na Ucely predchadzania trestnym ¢inom, ich vysetrovania, odhalovania alebo
stihania alebo na uclely vykonu trestnych sankcii a o volnom pohybe takychto Udajov a o zruseni ramcového
rozhodnutia Rady 2008/977/SVV. U. v. EU L 119, 4.5.2016, 5. 89 — 131.

582 Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 z 23. oktébra 2018 o ochrane fyzickych os6b pri
spracUvani osobnych Udajov intitdciami, organmi, Uradmi a agentirami Unie a o volnom pohybe takychto Udajov,
ktorym sa zrusuje nariadenie (ES) €. 45/2001 a rozhodnutie €. 1247/2002/ES. U. v. EU L 295, 21.11.2018, 5. 39 — 98.
583 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady2002/58/ES z 12. jula 2002, tykajuca sa spracovavania osobnych Udajov
a ochrany sukromia v sektore elektronickych komunikacii (smernica o sukromi a elektronickych komunikaciach).
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urCitych otazkach ponechalo volnost pre clenské Staty a tie a tak v narodnych pravnych

poriadkoch mohli upravit urcité otazky.5®
3.2.4.1 P6sobnost pravneho predpisu

Predtym, nez sa pustime do analyzy a diskusia poziadaviek GDPR relevantnych pre boj
s dezinformaciami online, povazujeme za nevyhnutné nacrtnUt pdsobnost predmetného

pravneho predpisu.

Vecna posobnost GDPR je upravena v ¢lanku 2 ods. 1 GDPR. Dané ustanovenie upravuje
pozitivnu vecnu posobnost GDPR. V zmysle dikcie predmetného ¢lanku sa GDPR aplikuje na
spracUvanie osobnych udajov, ktoré je vykonavané (i) automatizovanymi prostriedkami, (ii)
Ciastocne automatizovanymi prostriedkami alebo (iii) manualne, ak osobné Udaje tvoria sucast

informacného systému.

Samotné spracuvanie osobnych Udajov je definované v ¢lanku 4 bode 2 GDPR, a to
demonstrativnymi vypoctom spracovatelskych operacii, ktoré mozno subsumovat pod
definiciu spractvania osobnych udajov. V zmysle daného ¢lanku sa pod spracivanim osobnych
udajov rozumie: , operdcia alebo subor operdcii s osobnymi udajmi alebo subormi osobnych udajov,
napriklad  ziskavanie, zaznamendvanie, usporaduvanie, Strukturovanie, uchovdvanie,
prepracuvanie alebo zmena, vyhladdvanie, prehliadanie, vyuzZivanie, poskytovanie prenosom,
sirenim alebo poskytovanie inym spésobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie,
vymazanie alebo likviddcia, bez ohladu na to, ¢i sa vykondvaju automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami." Automatizované Sirenie dezinformacii, ktoré obsahuju
osobné Udaje bude spadat pod dikciu predmetného ustanovenia. Zaroven je potrebné
poznamenat, Ze aj cinnost odporucacich systémov, prostrednictvom ktorych sa dezinformacie
Siria je zalozené na automatizovanom spracuUvani osobnych Udajov uzivatelov a urcitej miere

profilovania.

Ustrednym pojmom GDPR je v3ak definicia osobného Udaju. Osobnym GUdajom ,je
akékolvek informdcia tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby." 58
Identifikovatelna fyzicka osoba je taka osoba, ktoruU mozno identifikovat priamo alebo
nepriamo, najma prostrednictvom odkazu na identifikator, ako je meno, identifikacné dislo,

lokalizacné Udaje, online identifikator, alebo odkazom na jeden ¢i viaceré prvky, ktoré su

584 K tomu pozri MESARCIK, M. Potrebujeme novy zékon o ochrane osobnych Udajov? (1. ¢ast). In Justicnd revue. -
Ro¢. 73, & 1 (2021), s. 17-29; MESARCIK, M. Potrebujeme novy zakon o ochrane osobnych Udajov? (2. ¢ast). In
Justi¢na revue. - RoC. 73, €. 2 (2021), 5. 184-193.
585 GDPR, ¢lanok 4 bod 1.
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Specifické pre fyzicky, fyziologicky, geneticky, mentalnu, ekonomicky, kultdrnu alebo socialnu
identitu tejto fyzickej osoby. Pre otazku dezinformacii je vysoko relevantny faktor, Ze osobny
Udaj predstavuje ,akukolvek informaciu." Z pohladu povahy resp. kvality osobného Udaju méze
ist oakékolvek tvrdenia o konkrétnej osobe na akomkolvek nosi¢i. M6ze ist o informacie
objektivne alebo subjektivne. Z nasho pohladu je klicové, Ze na to, aby informacie boli
osobnymi udajmi, nie je potrebné, aby boli pravdivé alebo preukazané. Legislativa na ochranu
osobnych udajov takuto situaciu predpoklada a ustanovuje pravo dotknutej osoby na pristup k
tymto informacidm a na ich spochybnenie prostrednictvom vhodnych opravnych

prostriedkov.5®

Pojem identifikovatelnosti dalej vyklada recital 26 GDPR.5¥” Tento recital reprezentuje
tzv. test primeranej pravdepodobnosti, ktory odpoveda na to, ¢i konkrétna dotknuta osoba je
skutocne identifikovatelha. Predmetnym testom sa zaoberal aj Sudny dvor Eurdpskej Unie
v pripade Patrick Breyer v Spolkova republika Nemecko. Skutkovo sa pripad tykal otazky, i
dynamickd IP adresa predstavuje osobny Udaje v zmysle starsej legislativy na ochranu osobnych
Udajov. Prevadzkovatel webového sidla mal k dispozicii IP adresa uzivatela, avsak nemal
priamo informaciu, na koho je tato IP adresa registrovana. Tieto informacie ma zvycajne k
dispozicii poskytovatel internetového pripojenia. Otazka teda bola, ¢i pre prevadzkovatela
webového sidla predstavuje IP adresa osobny udaj v zmysle legalnej definicie. Luxembursky sud
judikoval: ,...Ze dynamicka IP adresa, ktoru poskytovatel online medidlnych sluzieb uchovdva v
suvislosti s prehliadanim si urlitou osobou internetovej stranky, ktory tento poskytovatel
spristupnil verejnosti, predstavuje pre tohto poskytovatela osobny udaj v zmysle tohto
ustanovenia, ak ma k dispozicii prdvne prostriedky, na zdklade ktorych dokdzZe identifikovat
dotknutu osobu vdaka dalSim informdciam, ktorymi disponuje poskytovatel internetového
pripojenia tejto osoby."s% Toto rozhodnutie tak znamena, ze ak existuju pravom dovolené
prostriedky na identifikaciu jednotlivca, pojde o osobné Udaje. K pojmu osobny Udaj teda
mozno zaverom dodat, ze nie kazda informacia je automaticky osobnym Udajom. Vzdy bude

zalezat od konkrétnych okolnosti a kontextu, ¢i je dana osoba identifikovatelna alebo nie.

586 ARTICLE 29 DATA PROTECTION WORKING PARTY. Opinion 4/2007 on the concept of personal data. Adopted on
20th June, 01248/07/EN.WP 136, s. 6.

587, Na urlenie toho, Cije fyzicka osoba identifikovatelnad, by sa mali brat do Uvahy vSetky prostriedky, pri ktorych existuje
primerana pravdepodobnost, Ze ich prevadzkovatel alebo akdakolvek ind osoba vyuZije, napriklad osobitnym vyberom,
na priamu alebo nepriamu identifikdaciu fyzickej osoby. Na zistenie toho, Ci je primerane pravdepodobné, Ze sa prostriedky
pouZiju na identifikaciu fyzickej osoby, by sa mali zohladnit vsetky objektivne faktory, ako su ndklady a cas potrebny na
identifikdciu so zretelom na technoldgiu dostupnu v Case spracUvania, ako aj na technologicky vyvoj."

588 Rozhodnutie Sudneho dvora Eurdpskej Unie, C-582/14 Patrick Breyer proti Bundesrepublik Deutschland.
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GDPR upravuje v ¢lanku 2 ods. 2 negativnu pdsobnost nariadenia. Ide predovsetkym
o situacie, na ktoré sa neaplikuje pravo Eurdpskej Unie, otazky narodnej bezpecnosti a tajnych
sluzieb Ci otazky patriace do p6sobnosti smernice upravujucej spracUvanie osobnych Udajov
organmi presadzovania prava. Osobitne zaujimavou otazkou je vynimka z pdsobnosti, ktora sa
aplikuje v pripade, ze spractvanie osobnych Udajov prebieha fyzickou osobou v ramci vylu¢ne
osobnej alebo domacej cinnosti.’® GDPR vsak nedefinuje, oaké situacie konkrétne ide.
Judikatura SDEU v8ak naznacuje ur¢ity smer, kedy sa GDPR vzhladom na negativnu pdsobnost
nevztahuje. O spracUvanie v ramci vylu¢ne osobnej alebo domacej Cinnosti nepdjde vtedy, ak
sU osobné Udaje zverejnené na internete®®° pripadne monitorovanie ulice kamerovym

systémom umiestnenym nad dverami domu.59*

GDPR upravuje Uzemnu posobnost v ramci ¢lanku 3. Je faktom, ze nariadenie sa aplikuje
v rdmci spracUvania osobnych Udajov v prevadzke, ktord ma sidlo v EU (tzv. intra-teritoridlny
rezim), ale zaroven aj na prevadzkovatelov, ktori maju sidlo mimo EU (tzv. extra-teritorialny
rezim) za predpokladu, Ze ponUkaju osobdm v EU tovary a sluzby alebo sleduju ich spravania

napriklad prostrednictvom webovej aktivity.

Z hladiska osobnej pdsobnosti je potrebné rozliSovat 5 typov entit vzmysle GDPR.
NajddlezitejSimi pojmami sU dotknuta osoba, prevadzkovatel a sprostredkovatel. Pre

kompletnost uvadzame aj definiciu pojmov prijemcov a tretej strany.

Dotknuta osoba znamena identifikovanu alebo identifikovatelnu osobu, ktorej sa osobné
Udaje tykaju. GDPR nedefinuje termin dotknuta osoba, ale jej vymedzenie mozno odvodit

z ustanoveni tykajucich sa pojmu osobny Udaj (¢lanok 4 bod 1 GDPR).

Prevadzkovatelia asprostredkovatelia sU vzmysle GDPR entity zodpovedné za

spracuvanie osobnych uUdajov a preto sa na nich vztahuje niekolko povinnosti.

Prevadzkovatel** je fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentura alebo
iny subjekt, ktory sam alebo spolocne s inymi urci Ulely a prostriedky spractvania osobnych
Udajov, pri¢om plati, Ze ak sa Ulely a prostriedky tohto spracUvania stanovuju v prave Unie
alebo v prave ¢lenského Statu, mozno prevadzkovatela alebo konkrétne kritérid na jeho uréenie
ur¢it v prave Unie alebo v prave ¢lenského 3tatu. NajdéleZitejsim aspektom definicie

prevadzkovatela je ,urcenie UCelu." Entita, ktora urci ucel spractvania osobnych Udajov (dovod,

589 GDPR, ¢lanok 2 ods. 2 pism. c).
59° Rozhodnutie Sudneho dvora Eurdpskej Unie, C-101/01- Lindqvist.
59 Rozhodnutie Sudneho dvora Eurdpskej Unie, C-212/13-Rynes.
592 GDPR, ¢lanok 4 bod 7.
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preco su osobné Udaje spracUvané) je prevadzkovatelom. Prevadzkovatelom tak moéze byt
napriklad orgdn verejnej moci, ktory monitoruje vyskyt dezinformacii na socidlnych médiach
v krajine alebo aj sUkromna spolocnost, ktora vyvija nastroje na detekciu dezinformacnych
aktivit. Ak dvaja alebo viaceri prevadzkovatelia spolocne urcia Ucely a prostriedky spracUvania,
sU spolo¢nymi prevadzkovatelmi. Sprostredkovatel® je fyzicka alebo pravnicka osoba, organ
verejnej moci, agentura alebo iny subjekt, ktory spraciva osobné Udaje v mene
prevadzkovatela. To znameng, ze v tomto pripade je nevyhnutné mat poverenie a pokyny od
prevadzkovatela ako spracuvat osobné Udaje v jeho mene. Nie je vylucené, ze jedna entita
moze figurovat aj ako prevadzkovatel a aj ako sprostredkovatel. GDPR okrem tychto pojmov
eSte pracuje so subjektami ako prijemca, tretia strana a dotknutd osoba. KlG¢ové povinnosti

vSak na seba viazu prevadzkovatelia a sprostredkovatelia.

Za najvseobecnejsiu formulaciu povinnosti mozno povazovat ¢lanok 24 ods. 1 GDPR: ,S
ohladom na povahu, rozsah, kontext a Ucely spracuvania, ako aj na rizikd s rbéznou
pravdepodobnostou a zdvaznostou pre prava a slobody fyzickych oséb prevadzkovatel’ prijme
vhodné technické a organizacné opatrenia, aby zabezpecil a bol schopny preukazat, Ze spracuvanie
sa vykondva v sulade s tymto nariadenim." Tato povinnost sa v praxi zabezpecuje prijatim
internych dokumentov (napriklad internd politika ochrany osobnych uUdajov alebo
bezpecnostna politika) aimplementovanim organizacnych atechnickych opatreni pri praci
s osobnymi Udajmi v organizacii. Tato povinnost je dynamicka a znamena, ze v pripade prijatia
vyssie uvedenych opatreni je ich potrebné pravidelne posudzovat a aktualizovat. Z hladiska
zodpovednosti m6zu byt za porusenie pravidiel na ochranu osobnych Udajov v zmysle GDPR
brani na zodpovednost aj prevadzkovatelaj sprostredkovatel. Nariadenie umoznuje, aby bol za
porusenie GDPR zodpovedny aj sprostredkovatel ato bud priamym porusenim jemu
ustanovenych povinnosti alebo v pripade, ak spraciva osobné uUdaje v priamom rozpore

s pokynmi prevadzkovatela.

GDPR je pravny akt, ktory je koncipovany z pohladu ochranu jednotlivca — dotknutej
osoby. V praktickej rovine sa to prejavuje aj tym spoésobom, Ze samotné nariadenie upravuje
niekolko prav dotknutej osoby, ktoré pri pochybnostiach olegalnosti alebo legitimnosti
spracovatelskych operacii si dotknutd osoba mdze uplatnit. GDPR S3pecificky upravuje

minimalne:

o Pravo na informacie o spracUvani osobnych Udajov podla ¢lankov 12 az 14 GDPR;

593 GDPR, ¢lanok 4 bod 8.
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o Pravo na pristup k osobnym udajom podla ¢lanku 15 GDPR;

. Pravo na opravu podla ¢lanku 16 GDPR;

o Pravo na vymazanie a zabudnutie podla ¢lanku 17 GDPR;

. Pravo na obmedzenie spracUvania podla ¢lanku 18 GDPR;

. Pravo na prenosnost podla clanku 20 GDPR;

. Pravo namietat podla ¢lanku 21 GDPR;

o Pravo nebyt predmetom automatizovaného individualneho rozhodovania podla

¢lanku 22 GDPR;

o Pravo odvolat suhlas so spractivanim osobnych udajov podla ¢lanku 7 GDPR;

o Pravo na informacie o poruseni osobnych Udajov podla ¢lanku 34 GDPR;

o Pravo podat staznost dozornému organu podla ¢lanku 77 GDPR;

o Pravo na Ucinny sudny prostriedok napravy voci rozhodnutiu dozorného organu podla
¢lanku 78 GDPR;

o Pravo na Ucinny sudny prostriedok napravy voli prevadzkovatelovi alebo

sprostredkovatelovi podla ¢lanku 79 GDPR.

Predmetné prava vsak nie sU absolutne. Na ich uplatnenie je potrebné splinit taxativne
dané poziadavky azaroven nesmie byt aplikovatelnd ziadna z vynimiek, ktoré GDPR pri

konkrétnom prave obsahuje.
3.2.4.2 InstitUty relevantné pre Sirenie dezinformacii

Dezinformacie mdzu obsahovat aj osobné Udaje. Ide spravidla o situacie, ak sa Siria
konkrétne nepravdivé informacie o konkrétnom jednotlivcovi. Praktickym prikladom je Sirenie
dezinformacii o zdravotnickych pracovnikoch pocdas pandémie COVID-19.5% Zaroven,
odporucacie systémy na socialnych sietach funguju na kreovani profilov na zaklade osobnych
Udajov. Aké nastroje a institUty poskytuje GDPR ¢i uz z hladiska systémovych nastrojov alebo
individudlnych prav? Za systémov nastroje budeme povazovat také, ktoré predstavuju

horizontalne poziadavky na prevadzkovatelov pripadne sprostredkovatelov. Podla nasho

594 ROZHLAS A TELEVIZIA SLOVENSKA. Verdikt v spore lekdra Sabaku s hnutim Republika by mohol padnit o necely
mesiac. Dostupné na: https://spravy.rtvs.sk/2023/06/sudny-spor-lekara-p-sabaku-s-hnutim-republika-vrcholi-
verdikt-by-mohol-padnut-o-necely-mesiac/.
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nazoru z tychto systémovych nastrojov je nutné diskutovat poziadavky na automatizované
individudlne rozhodovanie, vykonanie posudenia vplyvu na ochranu udajov, institut Specificky
navrhnutej a Standardnej ochrany osobnych Udajov. Za individualne moznosti napravy pri Sireni
dezinformacii, ktoré obsahuju osobné Udaje povazujeme vyuzitie niektorych prav dotknutej
osoby a to konkrétne pravo na opravu, pravo na vymazanie (zabudnutie) a dalsie prava tykajuce

sa podania staznosti na dozorny organ a obrany na sude.
Automatizované individualne rozhodovanie

Automatizované individualne rozhodovanie je pojem, sktorym operuje GDPR na
viacerych miestach. Pred tym, nez sa pustime do analyzy poziadaviek pri jeho vykonavani,
povazujeme za nevyhnutné predmetny pojem charakterizovat. Za automatizované
spracuvanie mozno vzmysle GDPR povazovat spracUvanie osobnych Udajov bez fudského

zasahu vylucne prostrednictvom informacnych technologii.s*

Predmetom analyzy tejto Casti je ¢lanok 22 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov,
ktory upravuje automatizované individualne rozhodovanie (dalej aj ako , AIR"). V zmysle ¢lanku
22 ods. 1 GDPR: ,Dotknutd osoba md pravo na to, aby sa na riu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré
Je zaloZené vylucne na automatizovanom spracivani, vrdtane profilovania, a ktoré md pravne
ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju podobne vyznamne ovplyvriuju." Pri automatizovanom
individualnom rozhodovani je potrebné odliSovat vseobecne rozhodnutia na zaklade
profilovania arozhodnutia urobené vylu¢ne automatizovanym spracUvanim s pravnymi
ucinkami na dotknutu osobu. O rozhodnutie na zaklade profilovania p6jde napriklad v pripade,
ak Udaje dotknutej osobe spracuje algoritmus, ktory na zaklade tychto dat vyda odporucanie
ohladom rozhodnutia; predmetné rozhodnutia uz ale urobi ludskd bytost. Rozhodnutie
urobené vyluéne automatizovanym spractuvanim osobnych Udajov vratane profilovania, ktoré
ma pravne Ucinky na dotknuty osobu, ktoré sa dotknutej osoby tykaju alebo dotknutu osobu
podobne vyznamne ovplyviuju ilustruje situacia, ak by ob&anovi doslo rozhodnutie o priamo
od algoritmu, ktory o flom spractval data a sdm rozhodol o vysledku jeho Ziadosti.5% Clanok 22
GDPR sa aplikuje iba na poslednuy zilustrovanych situacii. Usmernenie Vyboru na ochranu

osobnych Udajov,5” zaroven potvrdzuje, Ze rutinna fudska intervencia moze stale znamenat, ze

595 KUNER, CH. - BYGRAVE, L. — DOCKSEY, CH. The EU General Data Protection Regulation (GDPR). A commentary.
Oxford: Oxford University Press, 2020, s. 121.

596 ARTICLE 29 DATA PROTECTION WORKING PARTY. Guidelines on Automated individual decision-making and
Profiling for the purposes of Regulation 2016/679. Adopted on 3 October 2017. As last Revised and Adopted on 6
February, s. 9.

597V zmysle GDPR nahradena Vyborom na ochranu udajov, pricom jeho/jej stanoviska su relevantné pre adresatov
noriem a taktiez organy aplikujuce pravo.
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rozhodnutie je urobené vylu¢ne automatizovanymi prostriedkami.>® Délezitou ¢astou definicie
AIR vzmysle GPDR je, ze rozhodnutia musi mat pravny alebo podobny efekt na dotknutu
osobu. Ide o pomerne komplikovanu poziadavku, ktoru je v aplikacnej praxi narocné naplnit.
Pravny uclinok vyzaduje, aby rozhodnutie, ktoré je zalozené vylucne na automatizovanom
spracovani, ovplyvnilo prava, ako je sloboda zdruzovat sa s inymi, hlasovat vo volbach alebo
prijimat pravne kroky. Pravnym U¢inkom moze byt aj nieco, ¢o ovplyviiuje pravne postavenie
osoby alebo jej prava podla zmluvy.5 ZaujimavejSim pojmom je vsak prave ,podobne
vyznamny vplyv" ako pravny efekt. Aby spracovanie udajov niekoho vyznamne ovplyvnilo,
musia byt Uc¢inky spracovania dostatocne velké alebo dolezité. Ako priklady Vybor na ochranu
osobnych Udajov uvadza zasadnU zmenu okolnosti, spravania alebo volieb dotknutej osoby
s dlhotrvajucim vplyvom, v extrémnych pripadoch veducich k diskriminacii.®® K totoznému
vykladu dospel aj generalny advokat Sudneho dvora EU vo svojom nazore v pripade OQ proti

Land Hessen, ktory je prvym prejedavanym pripadom tykajucim sa vykladu ¢lanku 22 GDPR.5*

Osobitne usmernenie Vyboru na ochranu uUdajov analyzuje zobrazovanie reklamy (v
SirSom kontexte obsahu) uzivatelom, ktoré je taktiez zaloZzené na automatickej analyze
osobnych udajov. Prave tento kontext je velmi dolezity pre Sirenie dezinformacii online. Vybor
uvadza, ze zobrazovanie reklamy Standardne nebude spbsobovat pravny alebo podobne
zavazny vplyv na dotknuty osobu.®°2 Avsak nie je vylucené, Ze pri zohladneni urditych
skutocnosti takyto vplyv méze zobrazovanie online reklamy mat. Pre nase Ucely je vhodné
upriamit pozornost na dva faktory ato konkrétne invazivnost procesu profilovania vratane
sledovania jednotlivcov v roznych webovych strankach, zariadeniach a sluzbach a vyuzitie
znalosti o zranitelnosti dotknutych o0s6b.%°3 Zobrazovanie dezinformacii méze vyuzivat
zranitelnost dotknutych oséb, i uz z pohladu geografickej lokalizacie alebo veku. V urcitych
pripadoch by sa ¢lanok 22 GDPR mohol podla nasho nazoru vztahovat aj na zobrazovanie

obsahu na zaklade zozbieranych osobnych Udajov zo strany napriklad socidlnych médii.

Po vyklade pojmu AIR prejdeme ku konkrétnym poziadavkam nan kladenymi.

Zahrani¢na doktrina akcentuje dva nazory na vyklad daného institutu — ide o vSeobecny zakaz

598 TamzZe, s. 21.

599 ARTICLE 29 DATA PROTECTION WORKING PARTY. Guidelines on Automated individual decision-making and
Profiling for the purposes of Regulation 2016/679. Adopted on 3 October 2017. As last Revised and Adopted on 6
February, s. 21.

600 Tamze.

601 Stanovisko Generdlneho Advokata Priit Pikamde predneseného dria 16.3.2023 vo veci C-634/21 OQ proti Land Hessen
za Ucasti: SCHUFA Holding AG, body 34 — 35.

602 Tamze, s. 22.

603 Tamze.
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alebo pravo namietat? Prva skupina autorov (a Vybor na ochranu Udajov)®° tvrdi, Ze ¢lanok 22
GDPR  reprezentuje  vSeobecny zdkaz vykonavania individudlnych  rozhodnuti
automatizovanym spésobom a takyto proces je mozné vykonavat iba na zaklade vynimiek
uvedenych v ¢lanku 22 ods. 2 GDPR. Tieto vynimky predstavuju (i) plnenie zmluvy s dotknutou
osobou; (ii) legislativne povolenie v ndrodnom pravnom poriadku alebo poriadku EU so
zakotvenim vhodnych opatreni zarucujucich ochranu prav a slobod a opravnenych zaujmov
dotknutej osoby alebo (iii) ak dotknuta osoba vyjadrila vyslovny suhlas s takymto spracdvanim.
Literatura v prospech danej argumentacie predovsetkym argumentuje koherentnostou
pravneho ramca na ochranu osobnych Udajov v prospech dotknutej osoby a existenciou zaruk
a derogécii ustanovenych v ¢lanku 22 GDPR.®*5 K takémuto vykladu sa prihlasil aj generalny
advokat Sudneho dvora EU vo svojom nazore v pripade OQ proti Land Hessen.®°® Buducnost

ukdze, i totozny postoj zaujme aj samotna sudna instancia.

Druha skupina autorov argumentuje vprospech vykladu, ze clanok 22 GDPR je
koncipovany ako pravo dotknutej osoby namietat voci danym rozhodnutiam. Svoje tvrdenia
opieraju o juxtapoziciu predmetného institutu v kapitole pravneho predpisu tykajucich sa prav
dotknutych os6b a absencie Umyslu zakonodarcu koncipovat ¢lanok 22 ako vieobecny zakaz
vzhladom na historicky vyvoj diskutovaného institutu. Dalsimi argumentmi v prospech vykladu
¢lanku 22 GDPR ako prava namietat su ustanovenia tykajuce sa informacnej povinnosti, ktoré
v sebe obsahuju aj povinnost informovat o AIR ¢i povinnost vykonat posudenie vplyvu na
ochranu udajov podfa ¢lanku 35 GDPR v pripade systematického a extenzivneho monitorovania
osobnych aspektov dotknutych osob vratane AIR. V pripade vseobecného zakazu by
predmetna povinnost nemala zmysel, nakolko jej poslanim je posudit spracuvanie osobnych
Udajov pred jeho zacatim vratane rizik.*7 Vynimky uvedené v ¢lanku 22 ods. 2 GDPR by
vtakomto pripade predstavovali vynimky z prava namietat areprezentovali by situacie,

v ktorych dotknuta osoba neméze takémuto spracivaniu osobnych Udajov namietat.®®

6o4 ARTICLE 29 DATA PROTECTION WORKING PARTY. Guidelines on Automated individual decision-making and
Profiling for the purposes of Regulation 2016/679. Adopted on 3 October 2017. As last Revised and Adopted on 6
February, s. 19.

605 BYGRAVE, L. Automated individual decision-making, including profiling. In KUNER, CH. — BYGRAVE, L. —
DOCKSEY, CH.: The EU General Data Protection Regulation (GDPR). A commentary. Oxford: Oxford University Press,
2020, 5. 530 - 531.

696 Stanovisko Generalneho Advokata Priit Pikamde predneseného dria 16.3.2023 vo veci C-634/21 OQ protiLand Hessen
za Ucasti: SCHUFA Holding AG, body 31 - 32.

607 Tamze, s. 531 —532.

608 Aj v pripade nemoznosti namietania vSak ma prevadzkovatel v zmysle ¢lanku 22 ods. 3 GDPR vykonat vhodné
opatrenia na ochranu prav a slobdd a opravnenych zaujmov dotknutej osoby, a to aspon prava na ludsky zasah zo
strany prevadzkovatela, prava vyjadrit svoje stanovisko a prava napadnut rozhodnutie.
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Priklaname sa k nazoru, ze ¢lanok 22 GDPR je koncipovany ako pravo dotknutej osoby
nebyt predmetom AIR. Zaroven je vSak potrebné poznamenat, Ze predmetny institUt ma
komplikované vyjadrenie azvadza kviacerym vykladom. V prospech vykladu ako prava
jednoznacne hovori jeho pozicia v pradvnom predpise anedostatok Umyslu zakonodarcu
koncipovat dany institut ako vSeobecny zakaz. Navyse, samotné znenie GDPR na viacerych
miestach pracuje s AIR ako ,beZnou" spracovatelskou operaciou, ktora podlieha viacerym
Specifickym povinnostiam. V pripade vseobecného zadkazu by tieto povinnosti stratili na U¢inku
aboli by nadbytocné. Jediny vSeobecny zakaz v suvislosti s AIR sa nachadza v ustanoveni
¢lanku 22 ods. 4 GDPR, podla ktorého je zakazané vykonavat AIR na zaklade citlivych osobnych
Udajov. Prirodzene, aj z tohto zakazu existuju dve vynimky a to v pripade vyslovného suhlasu
dotknutej osoby a nevyhnutného verejného zaujmu na zaklade pravneho poriadku EU alebo
narodného pravneho poriadku. Spolo¢nou podmienkou vyuzitia vyssie uvedenych vynimiek je
zavedenie vhodnych opatreni na zarucenie prav a slobdd a opravnenych zdujmov dotknutej
osoby zo strany prevadzkovatela. Prave tu GDPR uvadza opatrenia ako pravo na fudsky zasah
zo strany prevadzkovatela, pravo vyjadrit svoje stanovisko a pravo napadnut rozhodnutie. Ide
tak o Specificky koncept prav voci rozhodnutiam stroja, ktory sa castokrat pouziva ako priklad

pre buducu regulaciu.
Posudenie vplyvu na ochranu Udajov

Posudenie vplyvu na ochranu udajov (Data protection impact assessment — DPIA) je
novym insStitutom pri spractuvani osobnych Udajov, ktory substituuje viaceré notifikacné
povinnosti. DPIA je pevnou sucastou zasady zodpovednosti (accountability), ktora reflektuje
preventivne povinnosti pre prevadzkovatelov predchadzat a zmierfovat nezelané rizika pri
spracUvani osobnych Udajov. Podstatou daného institutu je analyza pravnych rizik pri
spracuvani osobnych uUdajov a vypracovanie dokumentu, ktory danu povinnost dokumentuje.
Toto posudenie sa musi vykonat pred®? samotnym zacatim spracUvania osobnych Udajov.
Tento institut je obzvlast dolezity v kontexte vyuzivania novych technoldgii pri spracuvani
osobnych Udajov. Vybor vydal usmernenie k posudeniu vplyvu na ochranu Udajov, ktoré dany

proces vysvetluje a precizuje.®*

Povinnost vykonat posudenie vplyvu na ochranu udajov je viazand na Specifické

podmienky, ktoré sU upravené v ¢lankoch 35 ods. 3 (Specifické pripady) a 35 ods. 1 (vSeobecna

609 Pozri ¢lanok 35 ods. 1 GDPR.
610 ARTICLE 29 DATA PROTECTION WORKING PARTY. Guidelines on Data Protection Impact Assessment (DPIA) and
determining whether processing is , likely to result in a high risk" for the purposes of Regulation, 2016/679.
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klauzula) GDPR. Prevadzkovatel by mal v praxi najprv posudit, ¢i sa naftho nevztahuje jeden zo
Specifickych pripadov uvedenych v ¢lanku 35 ods. 3 GDPR a ak nie, analyzovat podmienky
vSeobecnej klauzuly v ¢lanku 35 ods. 1 GDPR. Na tomto mieste je taktiez nutné doplnit, ze
v zmysle ¢lanku 35 ods. 4 GDPR bol kazdy dozorny organ ¢lenského Statu povinny vypracovat
a zverejnit zoznam tych spracovatelskych operacii, ktoré podliehaju poziadavke na posudenie
vplyvu na ochranu Udajov. Urad na ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky takyto

zoznam taktieZ publikoval.®**
Clanok 35 ods. 3 GDPR ustanovuje, ze posudenie vplyvu sa vykona najmé v pripadoch:

o systematického a rozsiahleho hodnotenia osobnych aspektov tykajucich sa fyzickych
0soOb, ktoré je zaloZzené na automatizovanom spracuvani vratane profilovania a z
ktorého vychadzaju rozhodnutia s pravnymi ucinkami tykajucimi sa fyzickej osoby

alebo s podobne zavaznym vplyvom na fiy;

o spracuvania vo velkom rozsahu osobitnych kategdrii udajov podla ¢lanku g ods. 1
alebo osobnych Udajov tykajucich sa uznania viny za trestné Ciny a priestupky podfa

¢lanku 10, alebo;
o systematického monitorovania verejne pristupnych miest vo velkom rozsahu.

Diskutovany ¢lanok obsahuje demonstrativny vypocet pripadov, ked prevadzkovatel
bude mat povinnost posudenie vplyvu vykonat. Ako je evidentné z tohto vypoctu, dané pripady
obsahuju velké mnoZzstvo pravne neurcitych pojmov ako systematické a rozsiahle hodnotenie,
velky rozsah alebo verejne pristupné miesto. Tieto terminy blizSie charakterizuje usmernenie

Vyboru.

Ak prevadzkovatel nenasiel posudzovanu spracovatelsku operaciu v Specifickej klauzule
¢lanku 35 ods. 3 GDPR, automaticky to neznamena ze DPIA nema vykonat. Povinnost vykonat
DPIA totiz moze vyplynut aj po analyze kritérii v kontexte vseobecnej klauzuly podla ¢lanku 35
ods. 1 GDPR. Clanok 35 ods. 1 GDPR ustanovuje, Ze ,...ak typ spracivania, najmd s vyuZitim
novych technoldgii a s ohladom na povahu, rozsah, kontext a ucely spracuvania pravdepodobne
povedie k vysokému riziku pre prava a slobody fyzickych os6b, prevadzkovatel pred spracuvanim

vykond posudenie vplyvu planovanych spracovatelskych operdcii na ochranu osobnych ddajov.

611 Pozri Urad na ochranu osobnych Udajov SR. Zoznam spracovatel'skych operdcii podliehajicich posideniu vplyvu na
ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky. Dostupné na
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sites/default/files/zoznam_spracovatelskych_operacii_ktore_podliehaju_posu
deniu_vplyvu.pdf.
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Pre subor podobnych spracovatelskych operdcii, ktoré predstavuju podobné vysoké rizika, méze
byt dostatocné jedno posudenie."®*2 Rozhodujucim faktorom pre vykonanie posudenia vplyvu je

tak miera rizika pre prava a slobody fyzickych oséb (vyzaduje sa vysoké riziko).

Na Ucely posudenia vplyvu definoval Vybor niekolko kritérii, ktoré by mal prevadzkovatel
vziat do Uvahy pri posudeni miery rizika spracUvania osobnych Udajov. Na aktivaciu véeobecnej
klauzuly posudenia vplyvu staci, ak su splnené dve nizSie uvedené kritéria, ktoré uvadzame v

tabulke s kratkou charakteristikou:

Vyhodnocovanie urcitych aspektov tykajucich sa | Vybor vo svojom usmerneni vyslovne zahffia
dotknutej osoby medzi  priklady  vyhodnocovania  urditych
aspektov dotknutych o0s6b profilovanie a
vytvaranie predpovedi o dotknutej osobe. Medzi
relevantnymi aspektmi demonstrativne uvadza
hodnotenie cinnosti dotknutej osoby v ramci
vykonu prace, jej majetkovych pomerov, zdravia,

osobnych preferencii alebo zaujmov,
spolahlivosti alebo spravania, polohy alebo
pohybu.

Automatizované rozhodovanie s pravnym alebo | Druhym indikatorom je, Ze spractvanie osobnych
podobne zavaznym ucinkom Udajov je vykonané automatizovane s
automatizovanym rozhodnutim, ktoré ma pravny
alebo podobne zavazny uclinok na dotknuty
osobu. Zjednodusene povedané,
automatizované rozhodovanie je taky proces, v
ktorom nie je pritomny ludsky zasah.

Systematické monitorovanie osobnych udajov Systematické monitorovanie Udajov je potrebné
interpretovat v intenciach takych situdcii, ked' su
dotknuté osoby pozorované, kontrolované
a monitorované vratane sledovania
prostrednictvom internetovej siete. Je prakticky
nemozné  nebyt  predmetom  takéhoto
monitorovania.

Monitorovanie verejne dostupnych miest zahria
napriklad verejné priestranstva, kniznice, Urady
alebo obchodné domy.

Spracuvanie citlivych osobnych udajov Dal$im indikdtorom je spracUvanie citlivych
osobnych Udajov a Udajov tykajucich sa pachania
priestupkov a trestnych cinov. NavySe Vybor
uvadza, Zze medzi citlivé osobné Udaje mozno
zahrnUt aj osobné dokumenty, elektronické
spravy, denniky, poznamky a Udaje spracivané v
rdmci  mobilnych aplikacii, ktoré odhaluju
osobnostné aspekty o dotknutych osobach.

612 GDPR, ¢lanok 35 ods. 1.
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Spracuvanie Udajov vo velkom rozsahu Posudenie vplyvu na ochranu Udajov je potrebné
vykonat aj v pripadoch, ak sa spracivanie
vykonava vo velkom rozsahu. Vybor menuje
faktory, ktoré indikuju, ¢i ide o spracuvanie
osobnych udajov vo velkom rozsahu alebo nie — (i)
pocet dotknutych osob, (ii) kvantita Udajov a ich
rozsah, (iii) doba spracovatelskej operacie a (iv)
geograficky rozsah spractvania osobnych Udajov.

Spajanie alebo kombinovanie suborov a Udajov | Dal$im indikdtorom je spéjanie a kombinovanie
pochadzajucich z rbéznych spracovatelskych | Udajov zrbéznych zdrojov alebo od roznych
operacii prevadzkovatelov.

Spracuvanie Udajov tykajucich sa ,zranitelnych" | Zranitelné osoby su v diskutovanom usmerneni
dotknutych os6b Vybor vymedzené ako také osoby, ktoré nie su v
rovnopravnom postaveni voci prevadzkovatelovi.
Ako priklad mozno opatovne uviest obcanov vodi
organom verejnej moci alebo zamestnanca voci
zamestnavatelovi.

Vyuzitie novych technoldgii, technologickych | Ako nové technoldgie Vybor uvadza ako priklad
alebo organizacnych rieSeni a postupov blockchain, algoritmy na baze umelej inteligencie
alebo internet veci.

Spracuvanie brani dotknutym osobam uplatnit | Ku spractvaniu Udajov, ktoré brani dotknutym
svoje pravo alebo vyuzit sluzbu alebo zmluvu osobam uplatnit svoje pravo alebo vyuzit sluzbu
alebo zmluvu, dochadza napr. vtedy, ked banka
preveriklienta v referencnej databaze Uverov ana
zaklade toho s nim neuzavrie zmluvu.

Tabulka: Faktory, ktoré sa zohladriuju pri posudeni potreby vypracovania posudenia vplyvu.
Zdroj: Eurdpsky vybor na ochranu udajov.

Ak vezmeme do Uvahy technické fungovanie odporucacich systémov na socidlnych
médiach, prostrednictvom ktorych sa dezinformacie efektivne Siria, musime konstatovat ze, ze
pre takuto cinnost ja naplnenych viacero kritérii. Urlite pdjde o vyhodnocovanie urcitych
aspektov tykajucich sa dotknutej osoby na zaklade ich spravania na socidlnych médiach.
Zaroven nechavame otvorené vzhladom na diskusiu vysSie, ¢i pojde o AIR s pravnym alebo
podobnym U¢inkom. Kazdopadne, ¢innost odporucacich systémov je zaloZzena na spracUvana
velkého mnozstva Udajov, v ktorych mozu figurovat aj citlivé osobné Udaje (ako Udaje
o zdravotnom stave ¢i ndrodnosti) a Standardne je tvorené kombinaciou Udajov z roznych
zdrojov na zaklade webovej aktivity konkrétneho uzivatela. Prevadzkovatelia takychto

systémov podliehaju povinnosti vykonat posudenie vplyvu.

Metodologicky zaklad, ako posudenie vplyvu efektivne urobit, poskytuje samotné GDPR
a vyhlaska Uradu na ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky z 29. maja 2018 o postupe
pri posudzovani vplyvu na ochranu osobnych udajov. GDPR v ¢lanku 35 ods. 7 upravuje, ze

posudenie vplyvu by malo najma obsahovat tieto vSeobecné body:
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e systematicky opis planovanych spracovatelskych operacii a Ucely spracuvania, vratane

pripadného opravneného zaujmu, ktory sleduje prevadzkovatel
e posudenie nutnosti a primeranosti spracovatelskych operacii vo vztahu k ucelu
e posudenie rizika pre prava a slobody dotknutych oséb uvedeného v odseku 1 a

e opatrenia na riesenie rizik vratane zaruk, bezpecnostnych opatreni a mechanizmov na
zabezpedenie ochrany osobnych Udajov a na preukazanie suladu s tymto nariadenim,
pri¢om sa zohladnia prava a opravnené zaujmy dotknutych osob a dalSich oséb, ktorych

sa to tyka.

Z pohladu Sirenia dezinformacii na zaklade spracivanych osobnych udajov kluc¢ovu Cast
DPIA predstavuje posudenie rizik pre prava a slobody dotknutych oséb. Posudenie rizika pre
prava aslobody dotknutych os6b by malo predstavovat pravne cvicenie, ktoré spociva
v kreovani modelovych situacii, ktoré predstavuju riziko pre prava a slobody dotknutych os6b®*3
(napr. unik udajov alebo kompromitovanie Udajov) a naslednu analyzu ohrozenia Specifickych
prav a slob6dd dotknutych os6b.%* Ak prevadzkovatelzobrazuje obsah na zéklade zozbieranych
osobnych uUdajov uzivatelov a v rdmci neho sa Siria dezinformacie, malo by to byt riziko, ktoré

by prevadzkovatel mal identifikovat, zohladnit a zmiernit v procese DPIA.
Specificky navrhnuta a $tandardna ochrana osobnych udajov

GDPR v¢lanku 25 ustanovuje veurdpskej pravnej kulture pomerne novy institut
Specificky navrhnutej astandardnej ochrany osobnych Udajov. Predmetny clanok vsak
vychadza zfilozofie Specificky navrhnutej ochrany sukromia, ktory ma svoje dlhoroéné
uplatnenie a miesto v anglo-americkej pravnej tradicii. Mozno teda konstatovat, ze ¢lanok 25
GDPR vychadza a nadvazuje na koncepciu Specificky navrhnutej ochrany sukromia (Privacy by
Design). Tento koncept rozvinula byvala kanadska dozorna Uradnicka pre ochranu Udajov Ann

Cavoukian, ktora urcila sedem nosnych zasad®$, na ktorych musi stat kazdé poriatie vyssie

613 Napr. Urad na ochranu osobnych Gdajov SR vydal zoznam 156 prav a slobéd v zmysle pravnej Gpravy v Charte.
Dostupné na: https://dataprotection.gov.sk/uoou/sites/default/files/otazka_uoou.pdf, s. 3.

614 Vyhlaska v danom pripade vyZzaduje zohladnit , najmd riziko suvisiace s nahodnym alebo nezakonnym poskodenim,
znicenim, stratou, zmenou, neopravnenym pristupom a poskytnutim alebo zverejnenim osobnych udajov, ako aj s
akymkolvek inym nepripustnym spGsobom spracuvania, pricom identifikuje

a) hrozby a pravdepodobnost ich vyskytu,

b) zranitelnosti zneuZitelné hrozbami,

¢) rizika a pravdepodobnost ich vyskytu a zavaznost,

d) a zhodnoti mieru dopadu na prava fyzickej osoby v désledku straty integrity, dévernosti a dostupnosti ddajov,

e) vysoké riziko pre prava fyzickej osoby, ak neprijme opatrenia na zmiernenie rizika." (§ 5 ods. 2 Vyhlasky).

615 CAVOUKIAN, A. Privacy by Design — The Seven Foundational Principles. Dostupné na https://www.ipc.on.ca/wp-
content/uploads/Resources/zfoundationalprinciples.pdf.
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diskutovaného institutu. Z filozofie Privacy by Design vychadza aj ¢lanok 25 GDPR. Diskutovany
clanok je tvoreny tromi velmi komplikovanymi vetnymi Strukturami, ktoré je potrebné

analyzovat podrobnejsie.

Clanok 25 ods. 1 GDPR reflektuje poZiadavky $pecificky navrhnutej ochrany osobnych
udajov: ,So zretelom na najnovsie poznatky, naklady na vykonanie opatreni a na povahu, rozsah,
kontext a ucely spracuvania, ako aj na rizikd s réznou pravdepodobnostou a zdvaznostou, ktoré
spracuvanie predstavuje pre prava a slobody fyzickych oséb, prevadzkovatel v case urcenia
prostriedkov spracuvania aj v case samotného spracuvania prijme primerané technické a
organizacné opatrenia, ako je napriklad pseudonymizdcia, ktoré su uréené na Ucinné zavedenie
zasad ochrany udajov, ako je minimalizacia udajov, a zacleni do spracivania nevyhnutné zdaruky s
cielom splnit poZiadavky tohto nariadenia a chrdnit prdva dotknutych oséb."®** Napriek
komplexnej StruktUre daného ustanovenia mozno jeho myslienku zhrnut do idey, pri ktorej uz
pri koncipovani informacnych systémov, aplikacii alebo posiudenia spracivania osobnych
Udajov v organizacii je potrebné brat do Uvahy pravny poriadok s osobitnym zretefom na pravo
na ochranu osobnych Udajov v zmysle ¢lanku 8 Charty. Inymi slovami, pri diskusii o technickom
aorganizatnom prevedeni spracuvania osobnych Udajov by mal byt od zaciatku okrem
bezpecnostnych analytikov a informatikov pritomny vzdy ¢lovek zdatny v pravnej oblasti, ktory
dokdaze relevantne posudit pravne rizika plynice zo zavadzania novych procesov alebo
programovania novej aplikacie v danej organizacii. Tento pristup reflektuje aj poziadavku tailor-
made data governance, o znameng, ze kazda organizacia simoze uz v Uvodnych fazach novych

procesov v zakonnych mantineloch Specificky prisposobit spracUvanie osobnych Udajov.

Jednotlivé poziadavky ¢lanku 25 ods. 1 GDPR mozno desifrovat v nasledujucej tabulke

s previazanim na konkrétnu povinnost, pripadne poziadavky v technickych standardoch.

Pozitivny zévazok prevadzkovatela konat — | Clanok32 GDPR
Lprijat  primerané technické a organizacné

opatrenia" Recital 78 GDPR

ENISA Report ,Privacy and Data Protection by
Design"

... a navrhnut a implementovat ,zdsady ochrany | Clanok 5 GDPR
Udajov... a zacleni do spracuvania nevyhnutné
zdruky s cielom splnit poZiadavky tohto nariadenia
a chranit prava dotknutych 0sé6b."

Prava dotknutych osob

Poziadavky GDPR vo vSeobecnosti (vizualizacia
spracUvania osobnych Udajov)

616 GDPR, ¢lanok 25 ods. 1.
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... efektivnym spbsobom Proporcionalita

Odborny pristup

... pristupom zalozenym na posudzovani rizika | Povaha, rozsah a kontext spracuvania
bertc do Uvahy —

Najnovsie poznatky (state-of-the-art)
Naklady na vykonanie opatreni

Ucel spracUvania

Rizikd s rbéznou pravdepodobnostou a
zavaznostou, ktoré spracUvanie predstavuje pre
prava a slobody fyzickych os6b

.,V Case urenia prostriedkov spracivania aj v ase | Pred a pocas spracUvania osobnych Udajov
samotného spracuvania"

Tabulka: Konkrétne poZiadavky cldnku 25 GDPR a ich deSifrovanie.
Zdroj: V pozndmke pod Ciarou.5v

Diskutovany institit vysvetluje aj usmernenie Vyboru.®*® Povinnost zohladnit tieto
aspekty dopada na vsetkych prevadzkovatelov, vratane prevadzkovatelov odporucacich
systémov. Podla nasho nazoru ide ojeden zkliGCovych nastrojov pri zmierfiovani Sirenia
dezinformacii na zaklade spraciuvanych osobnych Udajov, ktoré GDPR ponuka, nakolko
prevadzkovatel by mal potencidlne rizika odhalit uz vo faze dizajnu spracovatelskych operacii.
Tomuto konstatovaniu nasvedcuje aj vyklad ¢lanku 25 optikou zasady spravodlivosti (fairness)
v usmerneni Vyboru. Vybor akcentuje vyuzivanie spravodlivych algoritmov. Prevadzkovatel by
mal pravidelne vyhodnocovat, ¢i algoritmy funguju v sulade s vytycenymi ucelmi a modifikovat
ich tak, aby sa zmiernili odhalené predsudky a zabezpe(ila sa spravodlivost pri spracovani.®
Sirenie dezinformacii alebo nenavistného obsahu na zéklade nespravne zvolenych parametrov
odporucacich systémov nepredstavuje spravodlivé spracUvanie osobnych Udajov a nastavenie
algoritmov. Prave ¢lanok 25 by uz vo faze dizajnu a nastavenia mal napoméct prevadzkovatelov

identifikovat toto riziko.

617 \lypracované podla JASMONTAITE, L., KAMARA, ., ZANFIR-FORTUNA, G., LEUCII, S. Data Protection by
Design and by Default: Framing Guiding Principles into Legal Obligations in the GDPR. In. EDPL, Vol. 2, 2018, s. 168
—189.

618 EUROEPAN DATA PROTECTION BOARD. Guidelines 4/2019 on Article 25 Data Protection by Design and by
Default. Version 2.0 Adopted on 20 October 2020. Dostupné na:
https://edpb.europa.eu/sites/default/files/files/file1/edpb guidelines 201904 dataprotection by design_and by
default v2.0 _en.pdf.

619 Tamze, s. 18.
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Prava dotknutych os6b

Okrem systémovejSich nastrojov obsahuje GDPR aj individualne prava dotknutej osoby,
ktoré si moze akdkolvek dotknutd osoba u prevadzkovatela uplatnit. V kontexte Sirenia
dezinformacii o konkrétnej osobe povazujeme za nevyhnutné diskutovat pravo na opravu,
pravo na vymazanie (zabudnutie), pravo namietat a dalSie prava tykajuce sa podania staznosti
na dozorny orgdn a obrany na sude. Dotknuté osoby maju aj pravo na opravu, v zmysle ktorého
ma dotknuta osoba ,prdvo na to, aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu opravil nespravne
osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na ucely spracivania ma dotknutd osoba pravo na
doplnenie neuplnych osobnych udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového
vyhldsenia."®*° Toto pravo obsahuje v skuto¢nosti dva dielcie prava ato pravo na opravu
nespravnych osobnych Udajov a pravo na doplnenie neUplnych osobnych Udajov. Ako jedno
zmala prav vzmysle GDPR, neobsahuje konkrétnejsie podmienky na jeho uplatnenie a ani
vynimky, kedy sa pravo na opravu neuplatfiuje. Pri Sireni dezinformacii o svojej osobe by sa tak
podla nasho nazoru vztahovalo diskutované pravo, nakolko postacuje, ze dotknuta osoba ziada
o opravu Udajov, ktoré sa jej tykaju. Potencidlnym problémom moze byt, ze na opravu ma
dotknuta osoba narok iba v pripade, ak sU osobné Udaje nespravne. GDPR neustanovuje ziadny
test spravnosti Udajov a bude iba na dotknutej osobe, aby preukazala ich nespravnost. Tento
aspekt moze pri Sireni sofistikovanejsich foriem dezinformacii predstavovat vyzvu a problém,
nakolko v kone¢nom dosledku to bude rozhodnutie prevadzkovatela, ¢i opravu vykona alebo

nie.

Clanok 17 GDPR upravuje pravo na vymazanie. Vzmysle daného ustanovenia ma
dotknutd osoba pravo dosiahnut u prevadzkovatela bez zbyto¢ného odkladu vymazanie
osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju, pricom prevadzkovatel je povinny bez zbytocného
odkladu vymazat osobné Udaje, ak je splneny niektory z dévodov ustanovenych v ¢lanku 17 ods.
1 GDPR. Prevadzkovatel tak v prvom rade skuma, ¢i existuje legitimny dévod na vymazanie.
Tieto dovody su nasledujuce: nepotrebnost osobnych Udajov na Ucel, na ktory sa ziskavali;
odvolanie suhlasu a neexistencia iného pravneho zakladu; ak prevadzkovatel nevie preukazat
prevahu opravneného zaujmu anamieta spracUvanie osobnych Udajov; nezakonnost
spracUvania osobnych Udajov; splnenie povinnosti kladenej pravnym poriadkom SR alebo EU
a ak sa osobné Udaje ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti dietatu na

zaklade jeho sUhlasu podla ¢lanku 8 ods. 1 GDPR.** Z vyssie uvedenych dévodov pri Sireni

620 GDPR. ¢lanok 16.
621 GDPR, ¢lanok 17 ods. 1.
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dezinformacii a uplatneni daného prava je pouzitelnym dovodom nezakonnost spracivania.
Nezakonnost spracUvanie je vSak potrebné pri uplatneni prava na vymazanie odévodnit
rozhodnutim spravneho alebo sudneho organu. Pre dotknutu osobu tak méze byt castokrat
neskoro. Zaroven upozoriiujeme, Ze pravo na vymazanie obsahuje aj niekolko vynimiek, kedy
prevadzkovatel nemusi pravu na vymazanie vyhoviet. Jednou z nich je, ak prevadzkovatel
osobnych Udajov tieto Udaje dotknutej osoby potrebuje na uplatnenie prava na slobodu prejavu
a na informacie. Mozno predpokladat, Ze pravo na vymazanie a pravo na slobodu prejavu sa
pomerne Casto dostanu do konfliktu, pricom urcity navod na riesenie a vyvazenie danych prav
v konflikte predstavuje rozhodnutie SDEU vo veci Google v. CNIL.®*> Predmetnd vynimka méze
predstavovat vyraznu prekdazku pre Uspesné uplatnenie prava navymazanie o konkrétnej osobe

v kontexte Sirenia dezinformacii.

V pripade, ak prevadzkovatel zverejnil osobné Udaje adotknuta osoba si Uspesne
uplatnila pravo na vymazanie, so zretelom na dostupnu technoldgiu a naklady na vykonanie
opatreni je povinny podniknUt primerané opatrenia vratane technickych opatreni, aby
informoval prevadzkovatelov, ktori vykondvaju spracUvanie osobnych Udajov, ze dotknuta

osoba ich Ziada, aby vymazali vsetky odkazy na tieto osobné Udaje, ich kdpiu alebo repliky.®2

Dotknuta osoba ma taktiez pravo namietat podla clanku 212 GDPR. Toto pravo ma
v pripade, ak su osobné Udaje spracUvané na pravnom zaklade verejného zdujmu alebo
opravneného zaujmu avtaktom pripade prevadzkovatel musi vediet preukazat prevahu
takéhoto zaujmu nad pravami, slobodami a zaujmami dotknutej osoby. Ak toto bremeno
neunesie, spracUvanie osobnych Udajov musi prestat. Ak by spracUvanie osobnych Udajov
napriklad v ramci odporucacich systémov prebiehali na pravnom zaklade verejného zaujmu
alebo opravneného zaujmu, dotknuta osoba moéze na svoju obranu pri Sireni dezinformacii o nej

vyuzit aj pravo namietat.

Okrem vysSie uvedenych prav maju dotknuté osoby moznost obratit sa na dozorny organ
alebo sud. Na dozorny organ zriadeny podla GDPR (v slovenskych podmienkach Urad na
ochranu osobnych Udajov SR) sa dotknuté osoby mozu obratit ¢i uz pre porusenie
hmotnopravnych ustanoveni GDPR alebo pri nedspesnom uplatneni prav dotknutej osoby.
Staznost dozornému organu tak nie je limitovana iba na vyuzitie konkrétnych prav dotknute;j

osoby, ale dotknuta osoba pripadne osoby, ktoré tvrdia, Ze je priamo dotknuta na svojich

622 Rozhodnutie SDEU z 24. septembra 2019 GC a i. v. Commission nationale de l'informatique et des libertés (CNIL).
Vec ¢. C-136/17.
623 GDPR, ¢lanok 17 ods. 2.
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pravach®® moézu podat podnet na preskUmanie suladu prevadzkovatela s poziadavkami na
automatizované individualne rozhodovanie, Specificky navrhnutd ochranu osobnych udajov i
posudenie vplyvu. M6ze ist teda o prinosny nastroj, ktorym disponuje dotknuta osoba pri Sireni
dezinformacii u konkrétneho prevadzkovatela. Dozorné organy moézu prevadzkovatelov

kontrolovat a konat voci nim aj z Uradnej povinnosti.

Na institUt podania staznosti nadvazuje moznost podat sudny prostriedok napravy voci

tymto rozhodnutiam®* ¢i konkrétnemu prevadzkovatelovi alebo sprostredkovatelovi.®2

3.2.5 Priestupky

Dal$im nastrojom verejného prava pre boj sdezinformaciami online méze byt
priestupkové pravo. Priestupky ako druh spravnych deliktov mame v pravnom poriadku
upravené v zakone €. 372/1990 Zb. o priestupkoch (dalej len ,Zakon o priestupkoch"), pripadne
v osobitnych predpisoch. Ide o ¢iastocnu kodifikaciu, nakolko Cast pravnej Upravy priestupkov

sa nachadza v osobitnych zakonoch.

Z hladiska teritorialnej pdsobnosti Zakona o priestupkoch povazujeme za vhodné
zvyraznit, Ze tento zakon sa vztahuje na vsetky priestupky spachané na Uzemi Slovenskej
republiky.®?” Toto obmedzenie by mohlo predstavovat prekazku pri Sireni dezinformacii

v online priestore prostrednictvom oséb z Uzemia iného Statu.

V zmysle uvedeného zdkona je ,priestupkom zavinené konanie, ktoré porusuje alebo
ohrozuje zaujem spolocnosti a je za priestupok vyslovne oznacené v tomto alebo vinom zdkone, ak
nejde o iny spravny delikt postihnutelny podla osobitnych pravnych predpisov, alebo o trestny
¢in."®*8 Legalna definicia je zalozena na kombinacii materialneho znaku, formalnych znakov,
pozitivneho a negativneho vymedzenia.®* V kontexte naplnenia materidlneho znaku sa skima
miera nebezpecenstva resp. Skodlivosti Specifického konania. Inymi slovami, naplnenie

formalnych vSeobecnych a typovych znakov niektorej zo skutkovych podstat priestupku

624 Zakon o ochrane osobnych Udajov, § 100 ods. 1.
625 GDPR, ¢lanok 78.
626 GDPR, ¢lanok 79.
627 Zakon o priestupkoch, § 8 ods. 1.
628 Zakon o priestupkoch, § 2 ods. 1.
620 HAMULAKOVA, Z., HORVAT, M. Zdklady spravneho prdva trestného. Bratislava : Wolters Kluwer, 2019, s. 84 —
8s.
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nemusi postacovat na klasifikovanie konania ako priestupku.®3° Samotny zdujem spolo¢nosti je

pravne neurdity pojem, ktory spravne organy interpretuju podla svojej Uvahy.®3*

Na vyvodenie zodpovednosti za spachanie priestupku postaCuje zavinenie
znedbanlivosti, ak pravna Uprava explicitne nevyzaduje Umyselné zavinenie.®3* Je nutné
zvyraznit, ze pachatelom priestupku moéze byt jedine fyzickd osoba. Zakon o priestupkoch
diferencuje Styri sankcie za priestupky ato konkrétne pokarhanie, pokuta, zakaz cinnosti
a prepadnutie veci. Pri ukladani sankcie sa prihliada na ,zdvaznost priestupku, najmd na sp6sob
Jjeho spdchania a na jeho nasledky, na okolnosti, za ktorych bol spachany, na mieru zavinenia, na
pohnutky a na osobu pdchatela, ako aj na to, ¢i a akym spésobom bol za ten isty skutok postihnuty
v kdrnom alebo disciplinarnom konani."** Najcastejsie ukladanou sankciou je pokuta, ktorej
vysku limituje samotny Zakon o priestupkoch. Konanie o priestupkoch je mozné zacat na

podnet v taxativne vymedzenych pripadoch, ale aj ex offo.534

Na nasledujicich riadkoch budeme diskutovat konkrétne skutkové podstaty
priestupkov, v ramci ktorych je podla nasho nazoru mozné subsumovat aj vytvarania alebo

Sirenie dezinformacii v online priestore. Identifikovali sme nasledujuce skutkové podstaty:

o Priestupky vyskytujuce sa na viacerych miestach spravy (neopravnené vydavania sa

za verejného Cinitela)

. Priestupky na Useku zdravotnictva (falSovanie informacii o zdravotnom stave)
o Priestupky proti verejného poriadku (vzbudenie verejného pohorsenia)
o Priestupky proti ob&ianskemu spolunazivaniu (ublizenie na cti a vyhrazanie).

§ 21 ods. 1 pism. g) Zakona o priestupkoch ustanovuje, ze , priestupku sa dopusti ten, kto
umyselne neoprdvnene sa vyddva za verejného Cinitela. " Ide o Specifické protipravne konanie, pri
ktorom sa subjekt priestupku vydava za verejného Cinitela, pricom nim nie je. Pojem verejny

¢initel mame legalne definovany v § 128 Trestného zakona.®3 Inymi slovami, méze ist o formu

630 Tamze, s. 85.

631 SREBALOVA, M. a kolektiv. Zdkon o priestupkoch. Komentar. 2. vydanie. Bratislava: C. H. Beck, 2020, komentar k
§ 2, dostupné na beck-online.sk.

632 Zakon o priestupkoch, § 3.

633 Zakon o priestupkoch, § 12 ods. 1.

634 Pozri Zakon o priestupkoch, § 67 a 68.

635 § 128 Trestného zakona: , Verejnym Cinitelom sa na Ucely tohto zdkona rozumie prezident Slovenskej republiky,
poslanec Ndrodnej rady Slovenskej republiky, poslanec Eurépskeho parlamentu, &len vlddy, sudca Ustavného sidu
Slovenskej republiky, sudca, prokurdator alebo ind osoba zastdvajuca funkciu v orgdane verejnej moci, prislusnik
ozbrojenych sil, osoba v sluZzobnom pomere, starosta, predseda vyssieho uzemného celku, poslanec organu uzemnej
samospravy, statny zamestnanec alebo zamestnanec organu stdtnej spravy, Uzemnej samospravy alebo iného Statneho
orgdnu, osoba, ktord vykonava pésobnost v ramci pravnickej osoby, ktorej zakon zveruje pravomoc rozhodovat'v oblasti
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personifikacie dezinformacie, ktora je vSak velmi Specificka a tyka sa skutkovo obmedzeného
rozsahu situacii. Vtomto pripade sa nevyzaduje Umyselné zavinenie a v pripade spachania
priestupku z nedbanlivosti, by neboli naplnené poziadavky na Umyselné zavadzanie takym

sposobom, akym to vyzaduju definicia dezinformacii.

§ 29 ods. 1 pism. c) Zakona o priestupkoch upravuje jeden z priestupkov na Useku
zdravotnej starostlivosti. V zmysle tohto ustanovenia ,priestupku sa dopusti ten, kto sfalSuje
alebo zamerne vyhotovi nepravdivy vypis zo zdravotnej dokumentdcie, potvrdenie tykajuce sa
zdravotného stavu osoby alebo potvrdenie tykajuce sa poskytnutej zdravotnej starostlivosti, alebo
kto si nechd vyhotovit alebo pouzije nepravdivy vypis zo zdravotnej dokumentdacie, nepravdivé
potvrdenie tykajuce sa zdravotného stavu osoby alebo nepravdivé potvrdenie tykajuce sa
poskytnutej zdravotnej starostlivosti, alebo kto zneuZije zdravotnu dokumentdciu. "3 Predmetna
skutkova podstata bola novelizovana a znacne rozsirena v roku 2021, pocas krizovej situacie
v dosledku pandémie COVID-19. V zmysle dévodovej spravy ,cielom je osobitne postihovat
falSovanie a nepravdivy vypis zo zdravotnej dokumentdcie, potvrdenia tykajuceho sa zdravotného
stavu osoby alebo potvrdenia tykajuce sa poskytnutej zdravotnej starostlivosti. Najmd v case
pandémie COVID-19 je pouzivanie, falSovanie a vyhotovovanie nepravdivych uvedenych
dokumentov, ktoré mézu mat formu potvrdenia o absolvovani ockovania proti ochoreniu COVID-
19, potvrdenia o prekonani ochorenia COVID-19 alebo potvrdenia o negativnom vysledku testu na
ochorenie COVID-19, ¢iuz v listinnej, alebo elektronickej podobe, vyznamne negativnym faktorom
z hladiska kontroly dodrziavania protiepidemickych opatreni a ndsledného dopadu na Sirenie
ochorenia COVID-19."® Predmetna skutkovd podstata tak postihuje Umyselné Sirenie
nepravdivych informacii o subjekte spachania priestupku. Podla nasho nazoru nemdzeme
takéto konanie povazovat za Sirenie dezinformacii vzdy, nakolko na zavinenie postacuje
zavinenie z nedbanlivosti. Ak by vsak pachatel tohto priestupku konal Umyselne, boli by
naplnené znaky Sirenia nepravdivej informacie (o sebe) s umyslom ziskat urcity benefit ako
napriklad lepSie pracovné miesto, vstup do prevadzky alebo vynimku z pravidiel. Zaroven je
potrebné zvyraznit, Ze ide opat iba o velmi Specificky pripad dezinforméacii v podobe informacii

tykajucich sa zdravotného stavu.

verejnej spravy, notdr, sudny exekutor, clen lesnej straZe, vodnej straze, rybarskej strdazZe, polovnickej straZe, straze
prirody alebo osoba, ktora ma opravnenie lena straze prirody, ak sa podiela na plneni uloh spoloc¢nosti a Statu a pouZiva
pritom pravomoc, ktora mu bola v ramci zodpovednosti za plnenie tychto uloh zverena."

636 Zakon o priestupkoch, § 29 ods. 1 pism. ¢).

637 Dévodovd sprava k Viddnemu navrhu zdkona, ktorym sa menia a doplriaju niektoré zdkony v svislosti s tretou vinou
pandémie ochorenia COVID-19.
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V ramci priestupkov proti verejnému poriadku sa ako hodny diskusie javi § 47 ods. 1 pism.
c) Zakona o priestupkoch, vzmysle ktorého ,priestupku sa dopusti ten, kto vzbudi verejné
pohorsenie." Klucovy pre diskutovany skutkovd podstatu je pojem ,verejné pohorsenie," ktory
je pravne neurcitym pojmom. Za znaky verejného pohorsenia mozno oznacit to, Ze konanie je
verejné, subjektivne pohorsuje viac ako dve osoby a konanie je v rozpore s dobrymi mravmi.®3®
Na spachanie daného priestupku postacuje zavinenie z nedbanlivosti. Z tohto dévodu ak by
sme chceli vramci diskutovanej skutkovej podstaty subsumovat pod dané konanie aj Sirenie
alebo vytvaranie dezinformacii, muselo by ist o Umyselné konanie. Otvorenou otazkou je, Ci
vytvaranie alebo Sirenie dezinformacii vzbudzuje verejné pohorsenie. Podla ndsho nazoru moze
byt odpoved kladna. Vo vSeobecnosti, umyselné Sirenie nepravdivych informacii alebo ich
manipulativne podanie moze v Casti slusnej spolocnosti spdsobit pohorsenie. Takéto konanie
by jednoznacne mohlo byt klasifikované ako verejné a odporujuce dobrym mravom. Zaroven,
konkrétne dezinformacie mozu mat aj pohorsujucu podobu ako napriklad Sirenie faloSnych

obrazkov alebo videi verejne zndmych oséb v situaciach, v intimnych situaciach.

Priestupky proti obcianskemu spolunazivaniu obsahuju dve skutkové podstaty, ktoré
povazujeme za vhodné diskutovat. Spolo¢nym menovatelom tychto skutkovych podstat je ich
objekt, ktorym je obcianske spolunazivanie. Ide znova o pravne neurcity pojem. VSeobecne sa
obcianske spolunazivanie povazuje suhrn pravidiel spravania nad ramec pravnych noriem,
ktorych dodrzanie je podla vieobecného nazoru a presvedcenia nevyhnutnou podmienkou

pokojného, usporiadaného a riadneho spolunaZivania 0s6b v danom mieste, ¢ase a situacii.®

Prvou je skutkova podstata priestupku ustanoveného v § 49 ods. 1 pism. a), vzmysle
ktorej ,priestupku sa dopusti ten, kto inému ublizi na ctitym, Ze ho urazi alebo vydd na posmech."
Tento priestupok mozno spachat Ustne, pisomne alebo neverbalnym prejavom. Ako uvadza
Srebalovova ,urdzka a zosmiesnenie mézu spocivat aj v oznameni nepravdivého, ale aj
pravdivého udaja o inej osobe, ktory je hanlivy. Vyrok alebo iny skutok teda musi byt urazlivy
alebo zosmiesriujuci a zdroveri musel pdchatel o tejto skutocnosti vediet (plati pravidlo, podla
ktorého sa nikto neméze dopustit urdzky, ak sém nevie, Ze urdza)."®*° Mame za to, ze pri
umyselnom konani pachatela by Specifické situacie vytvarania a Sirenia dezinformacii o urcitej

osobe mohli byt subsumované pod diskutovanu skutkovu podstatu. ISlo by o situacie, ak by sa

638 SREBALOVA, M. a kolektiv. Zdkon o priestupkoch. Komentr. 2. vydanie. Bratislava: C. H. Beck, 2020, komentar k
§ 47, dostupné na beck-online.sk.

639 MACHAJOVA, J. Zdklady priestupkového prava. Komentdr. Samorin: Heuréka, 1998, s. 73. Porovnaj SREBALOVA,
M. a kolektiv. Zdkon o priestupkoch. Komentdr. 2. vydanie. Bratislava: C. H. Beck, 2020, komentar k § 49, dostupné
na beck-online.sk.

640 SREBALOVA, M. a kolektiv. Zdkon o priestupkoch. Komentdr. 2. vydanie. Bratislava: C. H. Beck, 2020, komentar k
§ 49, dostupné na beck-online.sk.
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dezinformacia tykala konkrétnej osoby, bola by hanliva alebo urdzliva a zaroven by pachatel

priestupku mal benefit z vytvorenia alebo Sirenia takychto dezinformacii.

Druhou zaujimavou skutkovou podstatou je § 49 ods. 1 pism. d), podfa ktorého
Jpriestupku sa dopusti ten, kto Umyselne narusi obcianske spolunazivanie vyhraZzanim ujmou na
zdravi, drobnym ublizenim na zdravi, nepravdivym obvinenim z priestupku, schvalnostami alebo
inym hrubym sprdvanim." Na Ucely diskusie je potrebné vymedzit, ¢o m6zu predstavovat pojmy
nepravdivé obvinenie, schvélnosti a iné hrubé spravanie. Nepravdivé obvinenie z priestupku je
konanie, ktoré smeruje proti konkrétnej osobe scielom iniciovat spravne konanie.®*
Schvalnostami mozno oznacit ,také skutky, ktoré narusuju, resp. zasahuju do pokojného,
usporiadaného a riadneho spolunaZivania hrubym spésobom."®* V zmysle judikatiry sa
schvalnost definuje ako ,zdmerna a cielena cinnost subjektu, ktory zo zlomyselnosti, pomsty a
lebo inych raciondlne nevysvetlitelnych pricin a pohnutok vedome strpCuje a staZuje Zivot inému
subjektu drobnymi priekmi a prekazkami."®3 Na Ucely vyvodenia administrativnopravnej
zodpovednosti musi schvalnost zodpovedat konaniu, ktoré hrubo porusuje obdianske
spolunazivanie.®4 Inym hrubym spravanim mozno rozumiet , hrubé spravanie sa, ktoré narusuje
obcianske spolunaZivanie aj inym spésobom neZ vyslovne uvedenymi pripadmi."®45 1de teda o také
spravanie, ktoré prekracuje rdmec inym sposobom nevhodného, napriklad nezdvorilého
spravania.®® Je potrebné odlisovat konanie, ktoré je hrubé a konanie, ktoré je inak nevhodné.®

Zaroven, pojem hrubé spravanie je spravnym organom potrebné interpretovat objektivne.®4

Tento priestupok mozno spachat iba Umyselne, scielom narusit obcianske
spolunazivanie.®®V zmysle judikatury pod neho mozno subsumovat aj posielanie sprav a listov
s urazlivym a hanlivym obsahom®® alebo oznamenie nepravdivych Udajov.®* V kontexte
dezinformacii mozno uviest, ze nakolko sa vyzaduje Umyselné zavinenie, mozno v zmysle tohto
priestupku postihovat vytvéranie aSirenie dezinformacii. Sirenia nepravdivych informacii
o konkrétnej osobe mdze objektivne narusit obcianske spolunazivanie a taktiez mo6ze byt

spachane prostrednictvom schvalnosti alebo hrubého spravania. Klucovou sa ale javi posudenie

641 Tamze.

642 Tamze.

643 Rozsudok Krajského sudu Trencin, sp. zn. 5C0/8/2016.

644 KOSICIAROVA, S. Zdkon o priestupkoch - Podrobny komentdr s judikaturou. Leges. 2021, s. 406.
645 Tamze. Zhodne Rozsudok Krajského sudu Zilina, sp. zn. 255a/3/2021.

646 SREBALOVA, M. a kolektiv. Zdkon o priestupkoch. Komentdr. 2. vydanie. Bratislava: C. H. Beck, 2020, komentar k
§ 49, dostupné na beck-online.sk.

647 Rozsudok Krajského sudu Zilina, sp. zn. 255a/3/2021.

648 Tamze.

649 KOSICIAROVA, S. Zdkon o priestupkoch - Podrobny komentr s judikaturou. Leges. 2021, s. 407.
650 Rozsudok Krajského sudu Trencin, sp. zn. 5Co/8/2016.

651 Rozsudok Krajského sudu PreSov, sp. zn. 6Sa/19/2020.
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intenzity zasahu, nakolko pri Sireni zavaznych dezinformacii o konkrétnej osobe nemozno
hovorit o drobnych priekoch. Zaroven je otazne, ¢i Sirenie dezinformacii nie o konkrétnej

osobe, ale o javoch by spadalo pod danu skutkovy podstatu.
3.2.6 Trestné ciny

Ako ukazuju pravne poriadky inych krajin, vytvaranie alebo Sirenie dezinformacii méze
mat aj trestnopravnu povahu. Ztohto dévodu povazujeme za nevyhnutné nacrtnut aj
potencialne postihovania vytvarania alebo Sirenia dezinformacii prostrednictvom noriem

trestného prava.

Z3klady trestnejzodpovednosti, druhy trestov, druhy ochrannych opatreni, ich ukladanie
a skutkové podstaty trestnych ¢inov®s? upravuje zédkon ¢. 300/2005 Z. z. Trestny zakon (dalej len
JTrestny zakon"). Trestné pravo chrani zakladné hodnoty a vztahy upravené v inych pravnych
predpisoch.®s3 Avsak, trestné pravo je prostriedok ultima ratio, ¢o prakticky znamena, Ze jeho
aplikacia by mala prist az vtedy, ak prostriedky inych pravnych odvetvi nestacia.®> S tym Uzko
suvisi aj zasada subsidiarity trestnej represie. ,Zdsada subsidiarity trestnej represie pomdha spod
pdsobnosti trestného prdva eliminovat porusenia prava s nizsou spolocenskou zavaznostou, Cize
drobné delikty v zmysle pravnej zasady minima non curat praetor (o drobné zaleZitosti sa prétor

nestard). "®s5

Podobne ako pri Zakone o priestupkoch povazujeme za vhodné zvyraznit teritoridlnu
posobnost Trestného zdkona. Na rozdiel od Zakona o priestupkoch, Trestny zdkon nelimituje
svoju pdsobnost na trestné ciny spachané na Uzemie Slovenskej republiky,®® ale pracuje aj
s kategoriami tzv. disStancnych deliktov. Tieto mézu nastat, ak sa pachatel dopustil konania
aspon z Casti na uzemi Slovenskej republiky a zaroven porusenie alebo ohrozenie zaujmu
chraneného Trestnym zdkonom nastalo alebo malo nastat celkom alebo sc¢asti mimo Uzemia
Slovenskej republiky®s alebo sa pachatel dopustil konania mimo Uzemia Slovenskej republiky,
ak tu malo nastat poruSenie alebo ohrozenie zaujmu chraneného Trestnym zakonom alebo ak

mal na Uzemi Slovenskej republiky nastat aspori s¢asti taky nasledok.®® Ak sme konstatovali

652 Trestny zakon, § 1.

653 BURDA, E. a kol. Trestny zdkon. Vseobecnd cast. Komentar. I. diel. 1. vydanie. Praha: C. H. Beck, 2010, komentar
k § 1, dostupné na beck-online.sk.

654 Tamze.

655 BURDA, E. - BELES, A. - LORKO, A. - MIHALIK, S. Trestnd zodpovednost. 1. vyd. Bratislava:

Univerzita Komenského v Bratislave, Pravnicka fakulta, 2022, s. 21.

656 Trestny zakon, § 3 ods. 1.

657 Trestny zakon, § 3 ods. 2 pism. a).

658 Trestny zakon, § 3 ods. 2 pism. b).
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urcité potencidlne obmedzenie v kontexte Zakona o priestupkoch vyplyvajuce z teritorialnej

pOsobnosti, pri Trestnom zdkone predmetné obmedzenie neplati.

Podobne ako pri Zakone o priestupkoch, aj pri Trestnom zakone budeme diskutovat
konkrétne skutkové podstaty trestnych cinov, v rdmci ktorych je podla nasho nazoru mozné

subsumovat aj vytvaranie alebo Sirenie dezinformacii v online priestore. Konkrétne budeme

analyzovat:
. Trestny Cin ohovarania
o Trestny Cin Sirenia poplasnej spravy
o Trestny ¢in ohrozenia bezpednosti vzdusného dopravného prostriedku a lode
o Trestny Cin falSovania a vyhotovenia nepravdivej zdravotnej dokumentacie
J Trestny Cin teroristického Utoku.

Niektoré zvysSie uvedenych skutkovych podstat su prirodzene relevantnejSie
a pouzitelnejsSie vo vSeobecnom kontexte, avsak nebudeme opominat ani SpecifickejSie

skutkové podstaty viazané na Specificky objekt.

Prvou vhodnou skutkovou podstatou na rieSenie Sirenia a vytvarania dezinformacii
v online priestore je trestny ¢in ohovarania podla § 373 Trestného zakona: ,Kto o inom ozndmi
nepravdivy udaj, ktory je spésobily znacnou mierou ohrozit jeho vaznost u spoluobcanov, poskodit
ho v zamestnani, v podnikani, narusit jeho rodinné vztahy alebo spbsobit mu inu vdznu ujmu,
potresta sa odriatim slobody az na dva roky." Kli¢ové pojmy pre interpretaciu v kontexte
objektivnej stranky sa tykaju oznamenia, nepravdivého Udaju a nasledkov ozndmenia
nepravdivého Udaju. Nepravdivy Udaj je informacia, ktord nezodpoveda skutocnosti, pricom
nepravdivost je vzdy potrebné dokazat vtrestnom konani.® Oznamenie mdze pachatel
vykonat r6znou formou, nevylucuje sa teda ani Sirenie nepravdivého udaju v online priestore.
Postaduje, ak je ozndmenie urobené ¢o i len jednej osobe.®®° Za zavaznejsi spdsobom konania
sa povazuje spachania tohto trestného ¢inu verejne.®®* Zasah znaénej miery je potrebné vzdy
posudzovat od pripadu k pripadu a je nutné prihliadat na spolocenské postavenie dotknutej

osoby, charakter, charakter nepravdivého Udaju, spdsob a kontext Sirenia a dalsie faktory.%¢>

659 BURDA, E. a kol. Trestny zakon. VSeobecnd Cast. Komentdr. I. diel. 1. vydanie. Praha: C. H. Beck, 2010, komentar k
§ 373, dostupné na beck-online.sk.

660 Tamze.

661 Trestny zakon, § 373 ods. 2 pism. c).

662 BURDA, E. a kol. Trestny zdakon. Vseobecnd Cast. Komentar. I. diel. 1. vydanie. Praha: C. H. Beck, 2010, komentar k
§ 373, dostupné na beck-online.sk.
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Vaznost osoby moze predstavovat poskodenie v zamestnani, narusenie rodinnych vztahov
alebo iny vaznu ujmu.®%3 Predmetny trestny in slUzi na stihanie ib ipade najzavaznejsich
jmu. y trestny cin slUzi na stihanie iba v pripade najzavaznejsic
zasahov do osobnostnych prav a pri Sireni informacii, ktoré zretelne presahuju mieru beznych
IZi a nepravd, ktoré o sebe $iria [udia v beZznom Zivote.*® Zaroveri je potrebné zvyraznit, ze
tento trestny ¢in je vyuzitelny iba v pripade porusenia individualnych prav®® a nie je ho mozné

subsumovat pod konania, pri Sireni inych dezinformacii ako o konkrétnej osobe.

DalSou skutkovou podstatou v kontexte $irenia dezinformacii je trestny Sirenia
poplasnej spravy podla § 361 a § 362 Trestného zakona. Trestného inu Sirenia poplasnej spravy
sa dopusti ten, ,kto Umyselne spdsobi nebezpecenstvo vdzneho znepokojenia aspori Casti
obyvatelstva nejakého miesta tym, Ze rozSiruje poplasnu spravu, ktord je nepravdivd, alebo sa
dopustiiného obdobného konania spbsobilého vyvolat také nebezpecenstvo, potresta sa odnatim
slobody aZ na dva roky."**® Druha moznost realizacie konanie Sirenia poplasnej spravy je
uvedena v § 361 ods. 1 Trestného zakona: ,Kto spravu alebo iné obdobné konanie uvedené v
odseku 1, hoci vie, Ze su nepravdivé a mézu vyvolat opatrenie veduce k nebezpecenstvu vdzneho
znepokojenia aspori casti obyvatelstva nejakého miesta, ozndmi prdvnickej osobe alebo
Policajnému zboru alebo inému statnemu orgdnu alebo hromadnému informacnému prostriedku,
potresta sa odriatim slobody na jeden rok az pét rokov." Opéatovne povazujeme za vhodné blizsie
analyzovat klucové pojmy v kontext objektivnej stranky tohto trestného cinu. Na naplnenie
objektivnej stranky musia byt kumulativne splnené dve poziadavky. Prvou je, ze konanie
pachatela sposobi nebezpecenstvo vazneho znepokojenia aspon Casti obyvatelstva nejakého
miesta prostrednictvom rozsirovania poplasnej spravy, ktora je nepravdiva alebo alternativny
inym obdobnym konanim. Castou obyvatelstva sa rozumie bliZie neurcity, vacsi polet oséb,
ktorych sa sprava moze dotknut citelnejsim spdsobom.®” Miestom méze byt obec, mesto, resp.
jeho Cast, urcitd stvrt, alebo nejaka organizdcia, ako napriklad skola, budova sudu, budova
nemocnice, resp. zdravotnickeho zariadenia, budova divadla, sportového stadionu a pod."*®® Pod
pojem rozsirovanie mézeme rozumiet také konanie, ktoré znamena spristupfiovanie poplasnej

spravy vacsiemu okruhu oséb. Rozsirovat poplasnu spravu mozno prostrednictvom roznych

663 CENTES, J. a kol. Trestny zdkon - Velky komentadr. 5. aktualizované vydanie. Zilina: Eurokédex, 2022, s.798.

664 Uzneseni Nejvy$sihou soudu Ceské republiky, sp. zn. 3 Tdo 288/2021 zo dfia 19.05.2021.

865 Analogicky pri pravnickych osobéch je pouzitelna skutkova podstata trestného ¢inu pogkodzovania cudzich prav
podla § 375 Trestného zakona.

666 Trestny zakon, § 361 ods. 2.

667 BURDA, E. a kol. Trestny zakon. VSeobecnad cast. Komentdr. I. diel. 1. vydanie. Praha: C. H. Beck, 2010, komentar k
§ 361, dostupné na beck-online.sk.

668 NESVADBA, A. — MARKOVA, V. Sirenie dezinformacii a mozné trestnopravne nasledky v zmysle Trestného
zékona. In MEDELSKY, J., LACA, N. 2022. Dezinformdcie a pravo (lohy a postavenie bezpecnostnych zloZiek). Zbornik
prispevkov. Bratislava. Akadémia Policajného zboru v Bratislave, s. 167.
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zariadeni vratane masovokomunikacnych prostriedkov ¢i poéitaca.®®® Mame za to, ze aj Sirenie
prostrednictvom internetovej siete naplni podmienku rozsirovania. ,Poplasnd sprdva je takd,
ktora je svojim obsahom spésobila vyvolat vdzne znepokojenie vo forme strachu, Uzkosti, paniky,
atd."° Méze ist napriklad o spravy tykajuce sa vojenského ohrozenia krajiny, spochybriovania
vedecky preverenych zdravotnickych postupov alebo prirodnych katastrof. Nepravdiva
poplasna sprava nezodpoveda skuto¢nosti, alternativne je skreslena.®”* Iné obdobné konanie
moze spocivat v rozsirovani falosnych predmetov, ktoré mozu sposobit znacné znepokojenie
obyvatelstva.®”> Druhy odsek § 361 ustanovuje Specificky pripad skutkovej podstaty Sirenia
poplasnej spravy, pricom na jeho dokonanie postacuje oznamenie poplasnej spravy
Specifickému subjektu, ktorym je pravnicka osoba, Policajny zbor, iny Statny organ alebo

hromadny informacny prostriedok.

§ 362 ustanovuje skutkovu podstatu trestného ¢inu Sirenia poplasnej spravy za krizovej
situacie: ,Kto za krizovej situdcie stdtu spdsobi, co aj z nedbanlivosti, nebezpecenstvo vdzneho
znepokojenia, malomyselnosti alebo porazeneckej nalady aspor u casti obyvatelstva nejakého
miesta tym, Ze rozsiruje poplasnu spravu, potrestd sa odriatim slobody na Sest mesiacov az tri
roky." Oproti § 361 sa vyzaduje, aby Sirenie poplasnej spravy prebiehalo pocas krizovej situacie
a okrem vazneho znepokojenia mdze spésobovat malomyselnost alebo porazenecky naladu
Casti obyvatelstva nejakého miesta. Za krizovu situaciu sa povazuje nudzovy stav, vynimocny
stav, vojnovy stav alebo vojna.®” Spdsobenie malomyselnosti je mozné vykladat ako vyvolanie
pesimistickych nalad a nazorov, ktoré oslabuju schopnost alebo motivaciu vyvijat odpor proti
nepriatelov.4 ,Porazeneckou ndladou sa rozumie pocit zbytocnosti, bezvyznamnosti alebo
neschopnosti vyvijat odpor proti nepriatelovi."®’> Trestnost konania pachatela nespociva
v rozéirovani nepravdivych informacii, ale v jej oznameni uréitému subjektu.c® Pri tomto
trestnom cine postacuje, ak ide o poplasnu sprav, pravdivost je irelevantna. Za trestné ciny

podla § 361 a 362 nemozno stihat pravnicku osobu.

Dalsie trestné &iny, pod ktoré mozno subsumovat $irenie dezinformacii sU naviazané na

Specificky kontext. Mozno hovorit o trestnom Cine oznamenia nepravdive]j informacie, ktora

669 BURDA, E. a kol. Trestny zdakon. Vseobecnd cast. Komentdr. I. diel. 1. vydanie. Praha: C. H. Beck, 2010, komentar k
§ 361, dostupné na beck-online.sk.

670 Tamze.

671 Tamze.

672 Tamze.

673 Trestny zakon, § 134.

674 BURDA, E. a kol. Trestny zakon. VSeobecnd cast. Komentdr. |. diel. 1. vydanie. Praha: C. H. Beck, 2010, komentar k
§ 362, dostupné na beck-online.sk.

675 Tamze.

676 CENTES, J. a kol. Trestny zdkon - Velky komentdr. 5. aktualizované vydanie. Zilina: Eurokédex, 2022, s. 781.
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moze ohrozit bezpecnost alebo prevadzku urcitého objektu. V zmysle § 292 Trestného zakona:
»Kto ozndmi nepravdivu informdciu, ktord méze ohrozit bezpecnost alebo prevadzku vzdusného
dopravného prostriedku za letu alebo lode za plavby, potresta sa odriatim slobody az na tri roky."
Ide teda o Sirenie nepravdivej informacie v Uzko vymedzenom casovom rozsahu — ucinok
nepravdivej informacie sa musi prejavit pocas letu vzdusného dopravného prostriedku alebo

plavby lode.®”

Inym relevantnym trestnym ¢inom je podobne ako pri Zakone o priestupkoch falSovanie
zdravotnej dokumentécie: ,Kto falSuje zdravotnu dokumentdciu alebo zdamerne vyhotovi
nepravdivu zdravotnu dokumentdciu v umysle pouZit ju ako pravu v konani pred orgdnom verejnej
moci, alebo ju pouZije ako pravu v konani pred orgdnom verejnej moci, alebo kto si nechd takuto
zdravotnu dokumentaciu vyhotovit v umysle pouZit ju ako pravu v konani pred orgdnom verejnej
moci, alebo pouZije takuto zdravotnu dokumentaciu ako pravu v konani pred orgdnom verejnej
moci, potrestd sa odriatim slobody aZ na dva roky."”® Zakotvenie tohto trestného ¢inu v roku
2019 bolo reakciou na absenciu trestnopravnej zodpovednosti za manipulaciu s udajmi

v zdravotnej dokumentacii konkrétnej osoby.67

Sirenie nepravdivej informacie figuruje aj v trestnom ¢ine teroristického Utoku podla §
419 Trestného zakona: ,Kto v umysle poskodit ustavné zriadenie alebo obranyschopnost Statu,
narusit alebo znicit zakladnu politicku, hospoddrsku alebo spoloensku Strukturu Statu alebo
medzindrodnej organizdcie, zavaznym spésobom zastrasit obyvatelstvo alebo donutit vlddu stdatu
alebo iny orgdn verejnej moci alebo medzindrodnej organizacie, aby nieco konala, opomenula
alebo strpela...zmocni sa lietadla, lode, iného prostriedku osobnej dopravy alebo ndkladnej
dopravy alebo pevnej plosiny na podmorskej plytcine, alebo nad takym dopravnym prostriedkom
alebo pevnou plosinou vykondva kontrolu, alebo znici alebo vdazne poskodi navigacné zariadenie
alebo zasahuje do jeho prevadzky, alebo oznami nepravdivu informaciu, ¢im ohrozi Zivot alebo
zdravie ludi, bezpecnost takého dopravného prostriedku, alebo vydd cudzi majetok do
nebezpecenstva skody velkého rozsahu, alebo takym konanim hrozi."®* V zmysle predmetného
ustanovenia ide skutkovu podstatu, ktora chrani vnutropolitické usporiadanie Statov aich
vzajomné vztahy.®® Objekt diskutovaného trestného ¢inu mozno rozlisit na primarny

asekundarny. Primarnym objektom je spoloCnost ajej demokratické fungovanie.

677 BURDA, E. a kol. Trestny zakon. Vseobecnd Cast. Komentar. I. diel. 1. vydanie. Praha: C. H. Beck, 2010, komentar k
§ 292, dostupné na beck-online.sk.

678 Trestny zakon, § 352a.

679 Dévodovd sprdva k viadnemu ndvrhu zdkona, ktorym sa meni a doplfia zakon & 300/2005 Z. z. Trestny zdkon v zneni
neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplriaji niektoré zdkony.

68 Trestny zakon, § 419 ods. 1 pism. d).

681 STREMY, T. — KURILOVSKA, L. Trestny zdkon. Komentdr. Zvizok Il. Wolters Kluwer, 2022, s. 1304.
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Sekundarnym objektom je ochrana Zivota, zdravia, majetku ainé hodnoty.®®? Objektivna
stranka spociva v naplnenijedného z alternativnych konani. V kontexte Sirenia dezinformacii by
mohlo ist o poskodenie Ustavného poriadku®® ¢ obranyschopnosti $tatu, zastrasovanie
obyvatelstva zavaznym sp6sobom alebo manipulacia spravania vlady alebo statneho organu.
Objektivna stranka vyssie uvedeného trestného cinu v kontexte Sirenia dezinformacii spociva
v ohrozeni dopravného prostriedku prostrednictvom oznamenia nepravdivej informéacie. Ide
tak o velmi limitovany mnozinu situacii, ked by mohlo byt predmetné ustanovenie aplikované

v suvislosti so Sirenim dezinformacii.
3.2.6.1 Navrh osobitnej skutkovej podstaty trestného inu Sirenia dezinformacii

Aj vzhladom na vyssie uvedené skutocnosti sa slovensky zakonodarca pokusil ustanovit
$pecifické skutkové podstaty namierené proti $ireniu dezinformacii v roku 2022.%%4 Aj samotny
zakonodarca v dovodovej sprave priznava potrebu reakcie na ,aktudlne nepriaznivé nasledky

Sirenia dezinformdcii a nebezpecenstvo hybridnych hrozieb. "8

Oproti sucasnej pravnej Uprave novela Trestného zakona odclenila skutkovu podstatu

v zmysle § 361 a upravila nové trestné ciny v navrhovanych § 361a a 362.

Navrhovany trestny cin Sirenia poplasnej spravy v zmysle navrhovaného § 361 obsahuje
porovnatelné znenie skutkovej podstaty, aké dnes upravuje Trestny zékon v § 361 ods. 2. 8¢
Novinkou je iba pridanie kvalifikacného znaku za krizovej situacie, ¢o reflektuje Sirenie

dezinformdcii v suvislosti so irenim nebezpeéne nakazlivej choroby COVID-19.%7 Ako uvadza

682 TamzZe, s. 1305.

683 Pojem Ustavny poriadok je priamo definovany v Trestnom zakone ako ,demokraticky systém zakladnych prav a
slobéd garantovany naleZitym usporiadanim a fungovanim organov Statnej moci, Uzemnej samospravy a politickych
strdn a hnuti upraveny Ustavou Slovenskej republiky." Trestny zékon, § 134 ods. 1.

684 | P/2021/744. Zakon, ktorym sa meni a dopliia zakon ¢. 300/2005 Z. z. Trestny zakon v zneni neskorgich predpisov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

685 DSvodovd sprava k zdkonu, ktorym sa meni a doplfia zdkon ¢. 300/2005 Z. z. Trestny zdkon v zneni neskorsich
predpisov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/legislativne-procesy/-
[SK/dokumenty/LP-2021-744.

686 Navrhované znenie:

(1) Kto oznami Policajnému zboru alebo inému organu verejnej moci, pravnickej osobe alebo hromadnému
informacnému prostriedku poplasnu spravu, ktora nie je pravdiva a

ktora méze vyvolat opatrenia na zabezpecenie bezpecnosti, ochranu zdravia, Zivota alebo majetku, potresta sa odriatim
slobody na jeden rok az pdit rokov.

(2) Odriatim slobody na tri roky aZ osem rokov sa pdchatel potrestd, ak spdcha cin

uvedeny v odseku 1

a) a uz bol za taky Cin odsudeny, alebo

b) a spsobi nim vaznu poruchu v hospodarskej prevadzke alebo hospoddrskej cinnosti

pravnickej osobe alebo v ¢innosti Statneho orgdnu alebo iny obzvldst zavazny ndsledok

¢) za krizovej situdcie."

687 Dévodovd sprava k zdkonu, ktorym sa meni a dopliia zdkon & 300/2005 Z. z. Trestny zdkon v zneni neskorsich
predpisov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/legislativne-procesy/-
[SK/dokumenty/LP-2021-744.
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Nesvadba a Markova, prakticky totozné znenie tejto skutkovej podstaty dava za pravdu

nazorom ohladom aplikovatelnosti § 361 ods. 2 su¢asného Trestného zdkona.%8®

Novela Trestného zakona vSak zakotvila aj dalSie skutkové podstaty trestnych cinov
namierenych proti Sireniu dezinformacii ato ,Sirenie nepravdivej informacie." Vzmysle
navrhovaného § 361a ods. 1:,Kto vyrobi alebo rozsiruje nepravdivu informdciu, ktord je spésobila
vyvolat nebezpelenstvo vazneho znepokojenia aspori casti obyvatelstva nejakého miesta, ohrozit
Zivoty alebo zdravie ludi alebo ovplyvnit obyvatelstvo pri jeho rozhodovani o zdvaznych otazkach
celospolocenského vyznamu alebo sa dopusti iného obdobného konania slovne alebo pisomne,
prostrednictvom elektronickej komunikacnej sluzby, zvukového zaznamu, zvukovo -obrazového
zdznamu alebo iného zdznamu, potrestd sa odriatim slobody na jeden rok az pdt rokov."®%
V zmysle navrhovanej skutkovej podstaty je objektom trestného Ciu ochrana obyvatelstva pred
Sirenim nepravdivych informacii. Objektivna stranka je definovana alternativne ato

prostrednictvom troch typov konania:

. Vyrobenim nepravdivej spravy, ktora je sposobila vyvolat nebezpelenstvo vazneho
znepokojenia aspon Casti obyvatelstva nejakého miesta, ohrozit Zivoty alebo zdravie
ludi alebo ovplyvnit obyvatelstvo pri jeho rozhodovani o zavaznych otazkach

celospolocenského vyznamu,

o Rozsirovanim nepravdivej spravy, ktora je sposobild vyvolat nebezpecenstvo vazneho
znepokojenia aspon Casti obyvatelstva nejakého miesta, ohrozit Zivoty alebo zdravie
ludi alebo ovplyvnit obyvatelstvo pri jeho rozhodovani o zavaznych otdzkach

celospolocenského vyznamu,

o Dopustenim sa iného obdobného konania slovne alebo pisomne, prostrednictvom
elektronickej komunikacnej sluzby, zvukového zaznamu, audiovizualneho zaznamu

alebo iného zaznamu.

Subjekt navrhovaného trestného Cinu je vseobecny a z hladiska subjektivnej stranky sa

vyzaduje umysel.

688 NESVADBA, A. — MARKOVA, V. Sirenie dezinformacii a mozné trestnopravne nasledky v zmysle Trestného
zékona. In MEDELSKY, J., LACA, N. 2022. Dezinformdcie a pravo (Ulohy a postavenie bezpecnostnych zloZiek). Zbornik
prispevkov. Bratislava. Akadémia Policajného zboru v Bratislave, s. 169.

689 Ndvrh zdakona, ktorym sa meni a doplfia zakon & 300/2005 Z. z. Trestny zdkon v zneni neskorsich predpisov a ktorym
sa menia a doplriaju niektoré zdkony. Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/legislativne-procesy/-/SK/dokumenty/L P-
2021-744.
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Odborna literatira podrobila navrhovany pravnu Upravu kritike z hladiska pouzitia

vagnych pojmov,®9° ktoré sme namietali uz v Uvodnych Castiach tejto prace.

Podla navrhovaného § 362: ,Kto z nedbanlivosti opakovane rozsiruje nepravdivu
informdciu, ktord je spdsobild vyvolat nebezpecenstvo vdzneho znepokojenia aspori Casti
obyvatelstva nejakého miesta, ohrozit Zivoty alebo zdravie ludi alebo ovplyvnit obyvatelstvo pri
jeho rozhodovani o zdvaznych otdzkach celospolocenského vyznamu, potrestd sa az na jeden
rok."®* Navrhovand skutkova podstata upravuje nedbanlivostnd modalitu. Z hladiska
objektivnej stranky je limitovana na rozsirovanie. Je vSak potrebné upozornit, ze v zmysle
analyzy definicii dezinformacie sa vyZzaduje Umysel nepravdivé informacie Sirit alebo rozsirovat
pravdivé informacie manipulativnych spésobom. Ztohto dovodu aaj vzhladom na Ulohu
trestného prava ako prostriedku ultima ratio nerozumieme nevyhnutnosti zakotvovat

nedbanlivostny formu zavinenia takehoto trestného ¢inu.
3.2.7 Cinnost a Ulohy spravodajskych organov

Sirenie dezinformacii je sU¢astou vedenia hybridnej vojny prostrednictvom informaénych
operacii a na tento fakt reagovala aj slovenska legislativa v roku 2022 v podobe prijatia nového
zakona €. 500/2022 Z. z. o Vojenskom spravodajstve (dalej len ako ,Zakon o vojenskom
spravodajstve"). Samotné Vojenské spravodajstvo je v zmysle daného zdkona definované ako
»Sspravodajska sluzba, ktora plni ulohy na Useku obrany, obranyschopnosti a bezpecnosti
Slovenskej republiky v pésobnosti Ministerstva obrany Slovenskej republiky"®9* pri¢om tieto Glohy
plni predovsetkym prostrednictvom spravodajskej cinnosti a prijimania bezpecnostnych
opatrenina predmetnom Useku.®3 Spravodajskou ¢innostou sa v zmysle diskutovaného zakona
rozumie ,suhrn spravodajskych, analytickych a inych Ukonov vykondvanych Vojenskym
spravodajstvom spravidla utajenym spésobom vratane zabezpecenia realizdcie tychto ukonov a jej
podpora, zameranych na ziskavanie informdcii a veci, a to aj pouzivanim osobitnych prostriedkov
a vyuZivanim osobitnych oprdavneni, sustredovanie a vyhodnocovanie ziskanych informdcii."*%

Pravna Uprava neobsahuje ani demonstrativny vypocet primeranych bezpe¢nostnych opatreni.

6% Napriklad NESVADBA, A. — MARKOVA, V. Sirenie dezinformacii a mozné trestnopravne nasledky v zmysle
Trestného zakona. In MEDELSKY, J., LACA, N. 2022. Dezinformdcie a pravo (dlohy a postavenie bezpecnostnych
zloziek). Zbornik prispevkov. Bratislava. Akadémia Policajného zboru v Bratislave.

691 Ndvrh zdkona, ktorym sa meni a doplfia zakon & 300/2005 Z. z. Trestny zdkon v zneni neskorsich predpisov a ktorym
sa menia a doplriaju niektoré zdkony. Dostupné na: https://www.slov-lex.sk/legislativne-procesy/-/SK/dokumenty/L P-
2021-744.

692 Zakon o vojenskom spravodajstve, § 4 ods. 1.

693 Zakon o vojenskom spravodajstve, § 4 ods. 2.

694 Zakon o vojenskom spravodajstve, § 3 ods. 1.
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Z hladiska dezinformacii je klucové, Zze vnovej pravnej Uprave ma Vojenské
spravodajstvo explicitne ustanoveny povinnost ziskavania, sustredovania vyhodnocovania
informacii na ,hybridné hrozby a dezinformacie, ak ohrozuju obranu alebo obranyschopnost
Slovenskej republiky."®%5 Dovodova sprava k novej povinnosti uvadza, ze hybridné hrozby
vratane Sirenia dezinformdcii vznikaju pred deklarovanymi vojenskymi operaciami, pri¢om
»polarizuju  spolocnost, vndsaju neistotu, a tym podkopdvajo legitimitu, déveryhodnost,
akcieschopnost stdtnych institdcii a demokraticky Ustavny poriadok a maju negativny vplyv na
realizdciu bezpecnostnych zdujmov Stdtu."*%® Dovodova sprava dalej uvadza, Ze dezinformacie
mozu mat roznu podobu nepravdivého alebo zmanipulovaného textu, obrazku, videa alebo
zvuku, ale aj pravdivej informacie, ktora je podana manipulativnym spdsobom.®’ Vojenské
spravodajstvo tak ziskalo nové Ulohy scielom vyraznejSie zabezpelit obranu
a obranyschopnost Slovenskej republiky. Je nutné dodat, Ze ¢innost Vojenského spravodajstva

je v utajenom rezime®® a z tohto dévodu nemame Udaje o plneni jeho Uloh.

Zakon €. 46/1993 Z. z. o Slovenskej informacnej sluzbe (,Zakon o SIS*) neupravuje Ulohy
voblasti hybridnych hrozieb pripadne dezinformacii ako pravna Uprava Vojenského
spravodajstva. To vsak automaticky neznamend, Ze dezinformacie nie sU predmetom
spravodajského zaujmu Slovenskej informacnej sluzby (dalej len ,SIS"). Medzi Ulohy SIS patri
ziskavanie, sustredovanie a vyhodnocovanie informacii o zakonom stanovenych predmetoch
spravodajského zaujmu, medzi ktoré patri aj ¢innost ohrozujuca Ustavné zriadenie, Uzemnu
celistvost a zvrchovanost SR, ¢innost smerujuca proti bezpecnosti SR, aktivity a ohrozenia v
kybernetickom priestore, ak ohrozuju bezpecnost stat Ci skutocnosti sposobilé vazne ohrozit

alebo poskodit hospodarske zaujmy SR.®%9

Ci uz v kontexte ¢innosti SIS alebo vojenského spravodajstva, dezinformacie sa mézu
dostat pod drobnohlad spravodajskych sluzieb. Moze ist o situacie, ak je dezinformacie
vyuzivana ako nastroj primarneho objektu spravodajského zaujmu (cudzia spravodajska sluzba
alebo teroristickd organizacia) alebo ma potencial ohrozit zaujem, ktory ja zabezpeceny

spravodajskou ¢innostou Statu ako napriklad obrana alebo bezpeénosti.”®

695 Zakon o vojenskom spravodajstve, § 5 ods. 1 pism. k).

696 D6vodovd sprava k Zakonu o vojenskom spravodajstve.

697 Tamze.

698 Zakon o vojenskom spravodajstve, § 2 ods. 3.

699 Zakon 0 SIS, § 2 ods. 1.

700 KUKLIK, J. (Dez)informécie ako nastroj hybridnej hrozby optikou spravodajskych sluzieb. In MEDELSKY, J., LACA,
N. 2022. Dezinformdcie a pravo (Ulohy a postavenie bezpecnostnych zlozZiek). Zbornik prispevkov. Bratislava.
Akadémia Policajného zboru v Bratislave, s. 106.
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Osobitnou otazkou je autorizované Sirenie dezinformacii prostrednictvom Statnych

sluzieb proporcionalnym sp6sobom ako jedno z bezpecnostnych opatreni.”*

7°1 Tamze, s. 107 —108.
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4. KAPITOLA

TAXONOMIA NASTROJOV VEREJNEHO PRAVA PRE BOJ
S DEZINFORMACIAMI  VONLINE PRIESTORE A POSUDENIE
VHODNOSTI ICH VYUZITIA

V predchadzajicej kapitole sme sa obsirne venovali identifikacii konkrétnych nastrojov
verejného prava pre boj s dezinformaciamiv online priestore. Je na mieste konstatovat, Ze i uz
pravo EU alebo Slovenskej republike poskytuje dostatoéné mnoZstvo tychto néstrojov. Pri
niektorych znich je na mieste otazka aplikacnej praxe. Zarover, mame za to, Ze pri ich
korektnej aplikacii by mali zohladnené suvislosti s respektovanim slobody prejavu a prava na
informacie, princip proporcionality a poznatky zinych vednych odvetvi, ktoré sme zhrnuli

v prvej kapitole.

Z tohto dovodu si dovolime na tomto mieste navrhnut tri nosné principy, ktoré by mali
byt pri aplikovani nastrojov verejného prava pre boj s dezinformaciami aplikované. Nasledne
prezentujeme taxondmiu nastrojov verejného prava pre boj s dezinformaciami a dame ju do

kontextu faktorov pésobiacich na déveru v dezinformacie a sirenie dezinformacii.

Principy pri aplikovani nastrojov verejného prava by mali byt nasledujuce:

o Respektovanie slobody prejavu a prava na informacie,
o Proporcionalita pri posudzovani dezinformacii,
o Zohladnenie faktorov pésobiacich na déveru v dezinformacie a Sirenie dezinformacii.

Vtejto kapitole taktiez pri konkrétnych nastrojov verejného prava pre boj
s dezinformaciami v online priestore uvedieme niektoré nase navrhy a Uvahy pre efektivnejsiu

pravnu Upravu.

4.1 Principy pri vyuziti nastrojov verejného prava pre boj s dezinformaciami v online

priestore
4.1.1 ReSpektovanie slobody prejavu a prava na informacie

Pri diskusiach oroznych nastrojoch pre boj s dezinformaciami vo vSeobecnej rovine
Castokrat zaznieva argument potreby reSpektovania slobody prejavu a prava na informacie.
Tieto prava sU pevnou su¢astou pravneho ramca zakladnych ludskych prav a slobdd tak v EU,

ako aj v Slovenskej republike.
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V zmysle ¢lanku 11 Charty zakladnych prav a slobdéd EU: ,KaZdy md pravo na slobody
prejavu. Toto pravo zahrria slobodu zastdvat nazory a prijimat a rozsirovat informdcie a myslienky
bez zasahovania orgdnov verejnej moci a bez ohladu na hranice."7°> Druhy odsek predmetného
¢lanku zaruduje slobodu a pluralitu médii.’®3 SDEU pri vyklade ¢lanku 11 &astokrat podporuje
vyklad Eurépskeho sudu pre ludské prava pri otazkach slobody prejavu a prava na informéacie.
Jednym z cielov daného prava je podpora verejnych diskusii a participacia oblanov na sprave
veci verejnych.”** Tento model demokratickej verejnej sféry je zalozeny na myslienke, ze
najlepsou zarukou pre kontrolu spravy veci verejnych je rovnovaha medzi silami posobiacimi
v State, o si vyzaduje neustalu vzajomnu kontrolu, diskusiu a kritiku. Legislativa ,strazi"
vedenie tohto sporu prostrednictvom moznosti argumentacie a kritiky. Ekonomicky tlak,

vyhrazky a dezinformacie teda nie su zlucitelné so slobodnym utvaranim nazoru.”°s

Diskutovana sloboda je koncipovana ako pozitivna a negativna sloboda. V negativhom
zmysle to znameng, Ze chrani pred zasahom zo strany Statu. V takomto kontexte je evidentné,
Ze sloboda prejavu a pravo na informaciu musia byt reSpektované aj pri pravnych nastrojoch
boja proti dezinformaciam v online priestore.”°® Z pohladu pozitivneho zavazku chranit slobodu
prejavu a pravo na informacie Stat moze zaviest mechanizmy na podporu predmetnej slobody.
Zaroven ale pozitivna obligacia méze znamenat dohlad nad regulaciou pri moderovani obsahu
vratane dezinformacii napriklad na socidlnych médiach.”” SDEU vo veci Connolly proti
Spojenému kralovstvu®® tykajucej sa prava na slobodu prejavu zamestnanca institucii EU, v
sulade s judikaturou ESLP uviedol, ze akékolvek obmedzenia tohto prava sa musia vykladat
restriktivne a opatrenia predbezného obmedzenia resp. povahy si vyzaduju osobitnu
pozornost. Vyssie uvedené nazeranie na slobodu prejavu naznaluje, Zze SDEU by
pravdepodobne nepodporil mechanizmy proti dezinformaciam, ktoré by mohli mat
ochromuijuci Ucinok (chilling effect), ako je cenzura alebo kontinualny online dohlad. Vinom
kontexte, SDEU naznadil, Ze opatrenia, ktorych ciefom je obmedzit $irenie dezinformacii, a nie

ich UpIné odstranenie, s vacsou pravdepodobnostou spliaju kritérium proporcionality.”*?

702 Charta, ¢lanok 11 ods. 1.

793 Tamze, ¢lanok 11 ods. 2.

704 BARENDT, E. Freedom of Speech. Oxford University Press, 2005, s. 19-20

705 EUROPEAN PARLIAMENT, DIRECTORATE-GENERAL FOR INTERNAL POLICIES OF THE UNION, BATURA, O.,
HOLZNAGEL, B., LUBIANIE, K. The fight against disinformation and the right to freedom of expression, European
Parliament. 2021. Dostupné na: https://data.europa.eu/doi/10.2861/305, s. 18.

796 Tamze, s. 20.

797 TamzZe, s. 23.

798 Rozhodnutie Sudneho dvora Eurdpskej Unie, sp. zn. C-274/99, Connolly v. Commission, bod. 39.

709 Rozhodnutie Sudneho dvora Eurdpskej Unie , sp. zn. C-622/17, Baltic Media Alliance v. Lietuvos radijo.
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Z pohladu rozhodovacej praxe ESLP sa ako klucové v kontexte dezinformacii javi
rozhodnutie vo veci Salov proti Ukrajine.”” V kontexte vykladu ¢lanku Dohovoru, ktory
ustanovuje slobodu prejavu uviedol, Ze tento ¢lanok je konstruovany takym spésobom, ktory
nezakazuje diskusiu alebo Sirenie informacii aj ked existuje vazne podozrenie, Ze tieto
informacie nie su pravdivé. Opacny vyklad by zbavil jednotlivca prava vyjadrovat svoje nazory
a stanoviska k tvrdeniam vyjadrenych v masmédiach, a tym by sa neprimerane obmedzila
sloboda prejavu.”** Tento pripad sa vsak tykal Sirenia nepravdivych informacii prostrednictvom
tlacovin a nebral tak do Uvahy potencialne Sirenie dezinformacii prostrednictvom viradlneho

online prostredia s nasadenim technik umelej inteligencie.

Jediny doteraz rozhodovany pripad, ked ESLP ukazal nulovy toleranciu vodi Sireniu
nepravdivych informacii je popieranie holokaustu.”* Je vSak nutné poukazat na fakt, ze ESLP
svoje rozhodnutie nezalozil na poruseni slobody prejavu, ale na ¢lanku Dohovoru
ustanovujuceho zakaz zneuzitia prav.”2 Vyslednym efektom rozhodnutia pre stazovatelov vSak

je, ze dezinformacie o holokauste nepozivaju ochranu slobody prejavu.

Dalsie relevantné rozhodnutia v kontexte potencidlnych mechanizmov zamedzujicich
Sirenie dezinformacii v online priestore sa tykali politického mikrocielenia (microtargeting)
a komercnej komunikacie. Analyzovana judikatura ESLP7** naznacuje, Ze obmedzenie
mikrocielenej politickej reklamy by mohlo byt suladné s reSpektovanim slobody prejavu. Toto
obmedzenie by naplfialo ciele na zachovanie spoloéného a zdravého informaéného prostredia,
pluralitu ndzorov a v kone¢nom dosledku demokraciu. Legitimny ciel takéhoto obmedzenia by
mohol predstavovat ochranu pasivnej stranky slobody prejavu, t. j. pristupu k verejnym
informaciam pre vsetkych ¢lenov spolocnosti.”** Ako uvadzame v prvej kapitole, ekonomika
pozornosti a kapitalizmus dohladu sluzia na ziskanie primarne financného profitu pre
poskytovatelov digitalnych sluzieb. Z tohto dévodu je aj komeréna komunikacia napriklad vo
forme reklam alebo plateného obsahu predmetom diskusie cez prizmu slobody prejavu. V tejto
suvislosti je nevyhnutné diskutovat rozhodnutia vo veci Hertel a Raélien Suisse. Rozhodnutie

ESLP vo veci Hertel sa tyka diskusia ohladom Skodlivych efektov mikroviniek na ohrievané

710 Rozhodnutie Eurdpskeho sudu pre ludské prava vo veci Salov v. Ukraine. Staznost ¢. 65518/01, 6 September 2005.
711 Tamze, bod 113.

712 Rozhodnutie Eurdpskeho sudu pre [udské prava vo veci Garaudy v. France. Staznost ¢. 65831/01, 24 June 2003.
713 Dohovor, ¢lanok 17: ,Ni¢ v tomto dohovore sa nesmie vykladat ako oprdvnenie pre Stat, skupinu alebo osobu
vykondvat Cinnost alebo uskutocnit skutok s cielom narusit prava alebo slobody v dohovore zakotvené, alebo na
obmedzovanie tychto prdv a slobéd vo vidcsom rozsahu, nez je stanovené v dohovore."

714 Hlavne Rozhodnutie Eurdpskeho sudu pre ludské prava vo veci Animal Defenders International v. the United
Kingdom, App. No. 48876/08, 22 April 2013, body 115 a nasledujuce.

715 K tomu pozri napriklad Rozhodnutie Eurdpskeho sudu pre ludské prava vo veci Kenedi v. Hungary. Staznost ¢.
31475/05, 26 May 2009, alebo Rozhodnutie Eurdpskeho sudu pre [udské prava vo veci Sdruzeni JihoCeské Matky v.
Czech Republic. Staznost ¢. 19101/03.
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jedlo.”2® Strasbursky sud v tejto veci opakovane potvrdil, Ze takéto informacie mézu byt
komunikované, aviak nemo6zu byt prezentované ako vedecké fakty. Pripad Raélien Suisse sa
tykal Statneho zdkazu propagacie podujatia organizaciou, ktord okrem iného verila
v mimozemsky pévod zivota na zemi.” Tieto pripady naznacuju, ze ESLP by mohol byt
pripraveny priznat SirSi priestor na posudenie a klasifikovat ako kvazi-komercné nepravdivé
tvrdenia, ktoré neprispievaju k verejnej diskusii vo verejnom zaujme a predstavuju riziko

poskodenia prav inych osdb.7®

Sloboda prejavu a pravo na informacie sa zarucuje aj Ustavou Slovenskej republiky.7
Clanok 26 koncipuje slobodu prejavu a pravo na informacie ako politické pravo, vzmysle
ktorého ma kazdy slobodu prejavu a pravo na informacie. , Kazdy ma pravo vyjadrovat svoje
ndzory slovom, pismom, tlacou, obrazom alebo inym spésobom, ako aj slobodne vyhladavat,
prijimat a rozsirovat idey a informdcie bez ohladu na hranice stdtu."7*° Diskutovany clanok
zakazuje cenzuru”* a umoznuje obmedzit slobodu prejavu a pravo vyhladavat informacie iba
zakonom, ,ak ide o opatrenia v demokratickej spolocnosti nevyhnutné na ochranu prav a slobéd

inych, bezpecnost'stdtu, verejného poriadku, ochranu verejného zdravia a mravnosti."7**

Ustavny sud Slovenskej republiky vo svojej rozhodovacej praxi nespaja ochranu
objektivnosti a nestrannosti foriem prejavu v masmédiach, aj ked' Drgonec uvadza, ze o tomto
vztahu je mozné uvazovat.’> Ustavny sud Slovenskej republiky vtomto kontexte dodava:
~kedZe prdavo prijimat’ informdcie zahrriia pravo prijimat informdcie tak pravdivé, overitelné a
neutralne, ako aj fiktivne, neoveritelné, nepravdivé alebo pravdu skreslujuce Ci prezentujuce urcity
svetondzor. Aj informdcie, ktoré su fiktivne, nepresné a nezakladaju sa na pravde, podnecuju
recipienta pri konfrontdcii s informdciou prijimanou z inych pocetnych zdrojov informdci k tej istej
téme ku kritickému mysleniu a potencuju vélu po vyhladdvani a osvojeni siinych ndzorov na tému.
Uvedené smeruje k sebarealizacii cloveka a podporuje nekonciaci spolocensky diskurz k téme.

Ustavny sud hodnoti tdto skutoénost ako demokraticky prvok slobodnej spoloénosti.'”** Ustavny

716 Rozhodnutie Eurdpskeho sidu pre ludské prava vo veci Hertel v. Switzerland. Staznost ¢. 25181/94, 25 August
1998.

717 Tamze.

718 EUROPEAN PARLIAMENT, DIRECTORATE-GENERAL FOR INTERNAL POLICIES OF THE UNION, BATURA, O.,
HOLZNAGEL, B., LUBIANIE, K. The fight against disinformation and the right to freedom of expression, European
Parliament. 2021. Dostupné na: https://data.europa.eu/doif/10.2861/305;, s. 30.

719 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky.

720 stava Slovenskej republiky, élanok 26 ods. 1.

722 Tamze, ¢lanok 26 ods. 3.

722 Tamze, ¢lanok 26 ods. 4.

723 DRGONEC, J. Ustava Slovenskej republiky — Komentdr. 2. vydanie. 2019. Praha: C.H. Beck. Dostupné na beck-
online.sk.

724 Nalez Ustavného sudu SR, sp. zn. II. US 307/2014 z 18. decembra 2014 . ZNUUS 2014, 5. 726 —727.
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sud Slovenskej republiky v sivislosti s rozhodovanim o dizke volebného moratéria vyjadril
niekolko Uvah aj v kontexte dezinformacii nakolko autori zdkona predlzujuceho moratérium na
volebné prieskumy argumentovali prave &irenim dezinformacii pri predizeni moratéria.
Ustavny sud ktomu uviedol: ,Zo strany dstavného sidu by bolo nesprdvne ponechat bez
adekvatnej odozvy (pripadne ju mlcky akceptovat) argumentdciv zdkonodarcu tykajucu sa
ochrany ob¢anov pred dezinformdciami a d¢elovymi informdciami. Ziadne takéto pravo Ustava ani
dohovor neobsahuju. Obcan na zdklade Ustavy a ani dohovoru nemd prdavo na ochranu pred
dezinformaciami a Ucelovymi informdciami z dévodu, Ze to neumozriuje sloboda prejavu a sloboda
prijimat informdcie. UZ vébec neexistuje pozitivna povinnost stdtu chrdnit obcanov i volicov pred

dezinformaciami a ucelovymi informaciami."7*5

Z vyssie uvedenych vyrokov Ustavného sudu SR sa mdze javit, Ze ochrana obyvatelstva
pred dezinformaciami moéze narazit na resStriktivny alimitujuci vyklad tohto organu pri
potencialnych konaniach o sulade pravnych predpisov s Ustavou SR. Posledna veta vyssie
citovaného vyroku dokonca vyjadruje neexistenciu ochrany obcanov pred dezinformaciami, ¢o
nemusi byt v sulade s politikami EU, ale aj rozhodovacou praxou SDEU a ESLP.72 M6zeme len
hadat, akym spésobom by sa Ustavny sud SR vysporiadal s konfliktom pravnej Upravy
limitujucej Sirenie dezinformacii v dnesnej situacii, ked' viralne prispevky v online priestore

mozu v konec¢nom doésledku viest k ujme na zdravi, bezpecnosti az zivote.

Vo vseobecnosti mozno konstatovat, ze regulovat priamo dezinformacny obsah moze
narazit na limity reSpektovania slobody prejavu aprava na informacie. Ztohto dovodu
povazujeme za vhodnejSie nastavenie regulacie na kontext Sirenia dezinformacii a zaroven
oporu v inom zakladnom fudskom prave ako to vyvazil ESLP v pripade popierania holokaustu.”*
Inou ilustraciou je zakaz vysielania ruskych televizii Russia Today a Sputnik na Uzemi EU, ktoré
v zmysle rozhodnutia Rady EU728 ohrozovali narodnd bezpeénost, volebné procesy a obciansku
spolo¢nost. Prave z tychto dovodov predmetny zakaz ,prezil* aj hodnotenie kompatibility zo

strany SDEU.7®

725 Nalez Ustavného sudu Slovenskej republikym sp. zn. PL. US 26/2019, bod 108.

726 K tomu pozri aj SHATTOCK, E. Fake News in Strasbourg: Electoral Disinformation and Freedom of Expression in
the European Court of Human Rights (ECtHR). In European Journal of Law and Technology, Vol 13 No.1 (2022).
727Zhodne BAYER, J. et al. Disinformation and propaganda: impact on the functioning of the rule of law and democratic
processes in the EU and its  Member  States - 2021  update. Dostupné  na:
https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document/EXPO_STU(2021)653633.

728 Rozhodnutie Rady (SZBP) 2022/351 z 1. marca 2022, ktorym sa meni rozhodnutie 2014/512/SZBP o reStriktivnych
opatreniach s ohladom na konanie Ruska, ktorym destabilizuje situdciu na Ukrajine, U.v. EU L 65, 2.3.2022,5. 5—7

729 Rozhodnutie Sudneho dvora Eurdpskej Unie vo veci RT France v. Council of the European Union, vec ¢. T-125/22..
BlizSie k tomu pozri KUDRNA, J. The possibilities of combating so-called disinformation in the context of the
european union legal framework and of constitutional guarantees of freedom of expression in the european union
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Z hladiska vhodnosti regulacnych zasahov v kontext dezinformacii mozno rozliSovat
regulaciu obsahu (samotny dezinformacny obsah), osobnych Udajov nevyhnutnych pre potreby
dezinformacii a pravidla pre digitalne platformy.”° Vyuzitie konkrétneho nastroja vsak méze

mat odlisné konotacie v suvislosti so slobodou prejavu a pravom na informacie.

V pripade nastrojov smerujucich na obsah mozno hovorit o trestnopravnom alebo
administrativnopravnom postihu konkrétneho konania. Ide o dezinformacie, ktoré napifaju
literu nelegalneho obsahu ako popierania holokaustu ¢i extrémistickych prejavov. Regulacné
nastroje nemusia nevyhnutne smerovat iba k postihu jednotlivcov, ale aj napriklad digitalnych
platforiem, ktoré mo6zu byt nutené na zaklade prikazov a poziadaviek zo strany statu urcity
obsah v asovom limite stiahnut. Pri takychto requlacnych zdsahov vzdy musi existovat
autorita, ktora posudzuje pravdivost informacii,”3* ¢o vSak z hladiska sociologického efektu na
spolo¢nost nemusi byt vhodna alternativa. Prave nastroje smerované na obsah a posudzovania
pravdivosti mézu byt najvacsim ohrozenim z hladiska slobody prejavu.’?* Avsak, posudzovanie

obsahu a jeho kontrola na platformach by nemalo absentovat zo strany obcianskej spolo¢nosti.

Regulacia prostrednictvom prava na ochranu osobnych udajov smeruje predovsetkym
k limitom z pohladu mikro-sledovania jednotlivcov a naslednému zobrazovaniu konkrétneho
obsahu. Osobitne sa mikrocielenie presadzuje vo volebnej kampani. Udaje su bud
prostrednictvom vseobecnej alebo Specifickej regulacie relevantnym subjektom legislativy,
pretoze zohravaju vyznamnu Ulohu v dynamike Sirenia informacii na digitalnych platformach.”33
Takato regulacia, nakolko stoji na reSpektovani prava na ochranu osobnych Udajov respektive

prava na sukromie, moze byt najmenej invazivna vodi slobode prejavu.73

Tretim typom regulacnej aktivity je pravna Uprava digitalnych platforiem, ktora tymto
subjektom predpisuje rozne poziadavky zhladiska transparentnosti azodpovednosti.
Ohrozenie slobody zavisi od konkrétnej poziadavky. Prirodzene, poziadavky na moderovanie
obsahu moézu predstavovat vacsi zasah ako poziadavky na transparentnost. Podobne ako pri

reqgulacii ochrany osobnych Udajov vSak plati, Ze nastroje prostrednictvom regulacie digitalnych

member states. In International Comparative Jurisprudence, 2022 Volume 8 Issue 2. Dostupné na:
http://dx.doi.org/10.13165/j.icj.2022.12.002.

73° |GLESIAS KELLER, C. Don't Shoot the Message: Regulating Disinformation Beyond Content. In Direito Publico,
Instituto Brasiliense de Direito Publico — IDP, Brasilia DF, Vol. 18, Iss. 99, s. 486-515. Dostupné na:
https://www.portaldeperiodicos.idp.edu.br/direitopublico/article/view/6057.

73t Tamze, s. 507 — 511.

732 Tamze, s. 517.

733 Tamze, s. 514.

734 Tamze, s. 518.
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platforiem nemusia nevyhnutne zasahovat do slobody prejavu v takej miere, ako pri requlacii

obsahu.7
4.1.2 Proporcionalita pri posudzovani dezinformacii

Druhym principom, ktory by mal byt respektovany v kontexte zavadzania a aplikacia
nastrojov na boj sdezinformaciami vonline priestore je posudenie ich proporcionality

v kontexte daného nastroja a typu dezinformacie. Pre ilustraciu uvadzame niekolko vyrokov:
- Zem je plocha doska (Vyrok 1),

- Vakciny proti nebezpecne ndkazlivej chorobe spdsobuju vyrazné negativne vedlajsie

ucinky az smrt (Vyrok 2),
- Najvyssi ustavni Cinitelia su pod priamym vplyvom cudzej moci alebo elit (Vyrok 3).

Napriek tomu, ze kazdy z vyssie uvedenych vyrokov predstavuje nebezpecenstvo pre
zdravy informacny ekosystém, pri aplikacii konkrétnych pravnych nastrojov je potrebné
zohladriovat ich negativny potencial, Umysel Sirenia avplyv na spolo¢nost. Kym Vyrok 1
predstavuje dezinformaciu snizkym alebo minimalnym rizikom, ktora je jednoducho
vyvratitelna, Vyrok 2 predstavuje ¢i uz v ¢ase pandémie nebezpecne nakazlivych chordb, ale aj
dlhodobého zdravia spolocnosti vyraznejsie riziko ako Vyrok 1. Je to z toho dévodu, Ze d6vera
jednotlivcov k Vyroku 2 m6ze mat za nasledok ohrozenie seba a inych na zdravi alebo zZivote.
Najvaznejsie riziko predstavuj Vyrok 3, ktory priamo spochybriuje lojalitu najvyssich Ustavnych
Cinitelov alebo ich konanie vo verejnom zaujme. Pri Uspechu dezinformacnych kampani, ktoré
by takyto narativ Sirili je rizikom strata dovery vinstiticie, obcianske nepokojne, velka
polarizacia spoloc¢nosti ¢i zvrhnutie demokracia arozvrat pravneho statu. Nakolko ide
o zakladné piliere vladnutia, podobné aktivity by mali byt posudzované cez prizmu

invazivnejSich zasahov z pohladu pravnych nastrojov ako pri Vyroku 1 alebo Vyroku 2.

Z tohto dovodu mame za to, ze by mala existovat metodika posudzovania zavaznosti
vplyvu dezinformacii. Jednu z metodik posudzovania Skodlivosti informacnych operacii
(vratane dezinformacii) sme diskutovali v prvej kapitole. Diskutovana metodika je sucastou
Koordinovaného mechanizmu odolnosti Slovenskej republiky voci informacnym operaciam,
obsahuje 14 kritérii apo ich analyze je determinovany vplyv na skale od nepatrného,

znepokojujuceho az po vysoky a kriticky. Predmetna metodika je zamerana na analyzu

735 TamzZe, s. 318 — 320.
736 URAD VLADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY. Koordinovany mechanizmus odolnosti Slovenskej republiky voéi
informacnym operdcidm, s. 11 —12.
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Skodlivosti informacnych operacii vo vSeobecnosti a preto nemusi nevyhnutne odzrkadlovat
dezinformacné kampane, za ktorymi nie je vyznamny vplyv tretich stran alebo tretich krajin.
Potrebu hodnotenia negativnych vplyvov dezinformacii na zdklade definovanych kritérii

vyjadruje aj odborna literatura.”’

Vhodnejsiu metodiku podla nasho nazoru predstavuje metodika od DisinfoLab, ktora
reflektuje riziko vplyvu (dopadu) dezinformacii z hladiska ich virdlnosti a angazovanosti
subjektov.”?® Tato metodika upravuje 8 faktorov s bodovacim hodnotenim, pricom vysledna
hodnota ukazuje vplyv dezinformacie v podobe alarmujicej, vysokej, strednej alebo nizkej.
Predmetnu metodiku povazujeme za vhodnu vyuzitia aj na namapovanie taxondmie nastrojov
verejného prava pre boj s dezinformaciami v online priestore s tym, Ze na niektorych miestach
si dovolime kritéria mierne upravit a pridat komentar s ich relevanciou v Slovenskej republike

v kontexte vyvijajucej sa judikatury slovenskych sudov v pripadoch tykajucich sa dezinformacii.

Samotné kritéria predmetnej metodiky su nasledujuce:

o Angazovanost (engagement) na socialnych sietach: meranie zdielani a reakcii,

o Vystavenie (exposure) na socialnych sietach: meranie zobrazeni,

o Cirkulacia obsahu: pocet platforiem,

o Difuzia medzi komunitami: jazyk ako zastupny ukazovatel,

o Dosah na mainstreamové média,

o Typ aktéra: verejne ¢inné a trvalé osoby dezinformacné vysielace,

o Odlisné formaty dezinformacie,

o Vyzva na konanie (call to action) a nebezpecenstvo pribehu: nasobitel efektu

dezinformacie.’39

Vzhlad na Sirsi kontext Sirenia dezinformacii si dovolujeme pridat niekolko kritérii, ktoré

podla nasho nazoru prispeju k vhodnejsej a efektivnejSej analyze Sirenia dezinformacii:

737 Napriklad KOZYREVA, A. et al. Incorporating Psychological Science Into Policy Making. The Case of
Misinformation. In European Psychologist, 28(3), 2023, s. 206—224. Dostupné na: https://doi.org/10.1027/1016-
9040/a000493.

738 EU DISINFOLAB. Towards an impact-risk index of disinformation: Measuring the virality and engagement of single
hoaxes. Dostupné na: https://www.disinfo.eu/publications/towards-an-impact-risk-index-of-disinformation-
measuring-the-virality-and-engagement-of-single-hoaxes/.

739 Tamze.
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) Ciel dezinformacie,
. Otazka verejného zaujmu

Prvé kritérium v podobe angazovanosti reflektuje pocet interakcii s konkrétnym
prispevkom na online platforme. Vacsi pocet zdielani areakcii vedie kvyssej viralnosti
prispevku aSireniu dezinformacie.’*® Toto kritérium spolu sdalsim kritériom v podobe
vystavenie zohladnuju aj slovenské sudy pri dezinformacnych prejavoch. Illustrovat to mozno
na rozhodovani v spore medzi prezidentkou Zuzanou Caputovou a poslancom Narodnej rady
SR Lubosom Blahom, v ktorom okresny a krajsky sud rovnako vyhodnotili viralnost prispevkov
oznacujucich prezidentku ako agentku cudzich mocnosti, ktora spachala vlastizradu za dolezité

kritérium.7+*

Druhym kritériom je vystavenie dezinformacie poctu uzivatelov alebo jednotlivcov.

Meria sa polet zobrazeni konkrétneho prispevku.7+*
Tretim kritériom je pocet online platforiem, na ktorych sa dezinformacia Siri.?+3

Stvrtym kritériom je pocet jazykov, v ktorych sa dezinformacia v online priestore Siri.
Vyssi pocet jazykovych mutacii ako jedna naznaduje vysSiu rizikovost negativneho vplyvu

dezinformacii.’+4

Piatym kritériom je, ¢i dezinformacia bola rozoberana aj v mainstreamovych médiach.

Moze ist o jej autentické Sirenie alebo analyzu s ciefom dezinformaciu vyvratit.7+

Siestym kritériom je typ osoby, ktory dezinformacie iri. Vyssie riziko plati pri verene
¢innych osobach, kde by sme nemali tieto osoby zuzovat iba na predstavitelov statu alebo
politikov, ale taktiez umelcov alebo influencerov svelkym zasahom vonline priestore.

Kritérium zohladnuje, aj ¢i ide o opakované sirenie dezinformacii u konkrétneho subjektu.74

Siedme kritérium reflektuje, ¢i sa dezinformacia Siri prostrednictvom viacerych formatov

ako texty, videa, zvukové zaznamy a iné.7+

74° Tamze.

741 Uznesenie Okresného sudu Bratislava I. sp. zn. 21C/12/2022 zo diia 22. 03. 2022 a Uznesenie Krajského sudu v
Bratislave sp. zn. 5Co/95/2022 zo diia 21. 07. 2022.

742 Tamze.

743 Tamze.

744 Tamze.

745 Tamze.

746 Tamze.

747 Tamze.
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Osme kritérium reflektuje, ¢&i Sirenie dezinformacie vyzyva ku konkrétnej aktivite ako
napriklad verejné zhromazdenie, protest, nahlasovanie obsahu alebo obtaZovanie konkrétnych
jednotlivcov. Tento ukazovatel je vzhfadom na svoju délezitost nasobitelom angaZovanosti

(prvé kritérium) na socialnych sietach.74®

Zaroven mame za to, ze navrhovana metodika by mala odzrkadlovat dalSie faktory.
Deviatym kritériom by mala byt analyza toho, o je cielom dezinformacie. Cielom
dezinformacie totiz méze byt jednotlivec, skupina os6b az Statne zriadenie. Intenzita pri
odlisnych cieloch je iného rizika. Vyssie riziko pri Sireni dezinformacii o skupine obyvatelov
alebo komunite hodnotia aj slovenské sudy, ¢o mozno ilustrovat na odsudeni séfredaktora

Casopisu Zem a Vek za ¢lanok s antisemitskym obsahom.749

Desiatym kritériom by malo byt reflektované, ¢i obsahom dezinformacie je vec verejného
zaujmu. V pripade sporu medzi lekarom Petrom Sabakom aposlancom Narodnej rady
Slovenskej republiky Milanom Mazurekom okresny sud a aj krajsky sud potvrdil, Ze ak ide o vec
verejného zaujmu ako napriklad verejné zdravie, nemozno aplikovat Sirsi vyklad slobody

prejavu.’s°

Angazovanost 0 - 1 000 zdielani a reakcii = 0 bodov 0-3
1001 - 10 000 zdielani a reakcii = 1 bod
10 001 - 100 000 zdielani a reakcii = 2 body

Viac ako 100 oo1 zdielani a reakcii = 3 body

Vystavenie 0 —1.000 zobrazeni = 0 bodov 0-2
1.001 — 10.000 zobrazeni =1 bod

10.001 — 100.000 zobrazeni = 2 body

Pocet platforiem Obsah zdielany na jednej alebo dvoch platformach = o bodov | 0-1

Obsah zdielany na viac ako dvoch platformach =1 bod

Pocet jazykov Obsah Sireny v jednom jazyku = o bodov 0-1

Obsah Sireny vo viac ako jednom jazyku = 1 bod

Dosah na | Obsah sa nedostal do hlavnych médii = o bodov 0-1

mainstreamové média Lo . . o
Obsah sa dostal aspon do jedného mainstreamového média =

1 bod

748 Tamze.

749 Rozsudok Specializovaného trestného sidu sp. zn. 2T/31/2019 zo dfia 16. 12. 2019 a Uznesenie Najvy3sieho sudu
sp. zn. 2To/4/2020 zo dia 26. 10. 2021.

750 Uznesenie Okresného sudu Kezmarok sp. zn. 8C/71/2021 zo difia 06. 12. 2021 a Uznesenie Krajského sudu v
PresSove sp. zn. 9Co/14/2022 zo dia 29. 03. 2022.

168



Typ aktéra Siritel/zosilfiova¢ nie je verejnou osobou Ziadneho druhu = o0 | 0-1
bodov

SiritelfzosilMovaé je verejne znama osoba afalebo sa
opakovane vyskytuje ako dezinformator, ktory bol uz predtym
prevereny =1 bod

Format Obsah Sireny vylu¢ne v jednom formate = o bodov 0-1

Obsah Sireny vo viac ako jednom formate = 1 bod

Vyzva na konanie Obsah neobsahuje ziadne nabadanie = o bodov 0-3 aich

. . 5 . o nasobky
Angazovanost je 0. Potom angazovanost x nabadanie je o x o
= 0 vyzva na konanie: o bodov

Angazovanost je 1. Potom 1 x 0 = 0 -> vyzva na konanie: o
bodov

Angazovanost je 2. Potom 2 x 0 = 0 -> vyzva na konanie: o
bodov

Angazovanost je 3. Potom 3 x 0 = 0 -> vyzva na konanie: o
bodov

Obsah obsahuje nabadanie = 1 bod s nasobitelom:

Potom angazovanost x nabadanie je 0 x 1 = 0 vyzva na konanie:
o bodov

Angazovanost je 1. Potom 1 x 1 =1 -> vyzva na konanie: 1 bod
Angazovanost je 2. Potom 2 x 1 = 1 -> vyzva na konanie: 2 body

AngaZzovanost je 3. Potom 3 x 1 = 3 -> vyzva na konanie: 3 body

Ciel dezinformacie Cielom dezinformacie je: 1-3
Jednotlivec =1 bod
Skupina ludi alebo komunita = 2 body

Stat alebo demokratické zriadenie = 3 body

Vec verejného zaujmu | Obsah nesuvisi s vecami verejného zaujmu = o bodov 0-1

Obsah suvisi s vecami verejného zaujmu =1 bod

Tabulka: Atributy posudzovania Skodlivosti dezinformadcii.
Zdroj: Disinfo.eu, vlastny vyskum autora.

Konkrétna dezinformacia moze ziskat hodnotu od o do 17 bodov aplikovanim vyssie
uvedenej metodiky. Podla ziskanych bodov mozno nasledne dezinformacie diferencovat

ohladom ich vplyvu na:
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17-14 Alarmujuci
13-9 Vysoky
8—4 Stredny
0-3 Nizky

Tabulka: Hodnotenie vplyvu skodlivosti dezinformdcit.
Zdroj: Disinfo.eu, vlastny vyskum autora.

4.1.3 Zohladnenie faktorov posobiacich na doveru v dezinformacie a Sirenie dezinformacii

Tretim principom pri aplikovani nastrojov verejného prava by malo byt zohladnenie

faktorov vplyvajucich na ich Sirenie a doveru v takéto informacie. Nie je Ucelné riesit dizajn

online platforiem alebo nedostatky v kritickom mysleni trestnopravnou rovinou. Z tohto

dévodu mame za to, ze nastroje verejného prava pri boji s dezinformaciami v online priestore

by mali zohladrfovat poznatky z mimo-pravnych vied. Zakladné faktory sme uviedli v prvej

kapitole. Pre pripomenutie ich uvadzame aj v prehladnej tabulke:

Psycholdgia

Kognitivne faktory ako intuitivne premyslanie,
kognitivne zlyhania a iluzérna pravda

Socialne afektivne faktory ako zdroj informacie,
emaocie a nazory a viera adresata informacie

Socioldgia

Ubytok socialneho kapitalu

Narast nerovnosti

Zvysujucu sa polarizaciu spolocnosti

Nedovera vo vedu

EvolUciu medialneho prostredia

Ekonomia

Ekonomika pozornosti

Dohlad kapitalizmu

Technické faktory

Personalizacia obsahu odporucacimi systémami
(umela inteligencia)

Filtracné bubliny

Tabulka: Faktory ovplyvriujuce déveru a Sirenie dezinformdcii.

Zdroj: Vyskum autora.
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Kozyreva a kolektiv zdkonodarcom pri regulovani fenoménu dezinformacii odporucaju
sustredenie na konanie tvorcu alebo Siritela na zaklade meratelnych faktorov ako neautentické

spravania (falosné Ucty) alebo opakované zdielanie dezinformacii.’s*

4.2 Taxonomia nastrojov verejného prava pre boj s dezinformaciami v online priestore

V tretej kapitole predkladanej prace sme identifikovali niekolko klucovych pravnych
aktov a konkrétnych nastrojov verejného prava pre boj s dezinformaciami online. Na tomto
mieste si dovolime tieto nastroje zhrnut ako podklad pre nasledujicu stat, v ktorej ich budeme
hodnotit z hladiska vhodného legislativneho uchopenia, principu proporcionality a faktorov
ovplyvniujucich Sirenie a doveru v dezinformacie v online priestore. Pri analyze konkrétnych
nastrojov sme zohladfovali regulaciu digitalnych sluZieb na Urovni EU, ndvrhu aktu o umelej
inteligencii na Urovni EU, legislativu na ochranu osobnych Udajov EU, $pecifické nastroje
spravneho prava ako priestupkové pravo, medialne pravo a osobitné pravne Upravy zvysujuce
transparentnost azodpovednost digitalnych platforiem. Pozornost sme venovali aj
vyvodzovaniu trestnopravnej zodpovednosti za Sirenie nepravdivych sprav a cinnosti

spravodajskych zloziek Statu. Nizsie uvadzame konkrétne nastroje, i ide o systematicky alebo

individualny nastroj a jeho adresata:

Akt o digitalnych | Posudzovanie Systémovy Digitalna platforma
sluzbach (DSA) a zmiernovanie rizik
Auditovanie Systémovy Digitalna platforma
Poziadavky na odporucacie | Systémovy Digitalna platforma
systemy
Poziadavky na | Systémovy Digitalna platforma
transparentnost
Poziadavky  na dizajn | Systémovy Digitalna platforma
platforiem
Poziadavky na zobrazovanie | Systémovy Digitalna platforma
reklamy
Doveryhodni nahlasovatelia, | Systémovy Obcianska spolo¢nost
pristup k Udajom

75t KOZYREVA, A. et al. Incorporating Psychological Science Into Policy Making. The Case of Misinformation. In
European Psychologist, 28(3), 2023, 5. 206—224. Dostupné na: https://doi.org/10.1027/1016-9040/3000493.
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Zodpovednost za obsah treti | Systémovy Digitalna platforma
stran
Navrh aktu oumelej | Poziadavky na  kvalitu | Systémovy Poskytovatel Al
inteligencii (AlA) a spravu Udajov systému vysokého
rizika
Poziadavky na ludsky dohlad | Systémovy Poskytovatel Al
systému vysokého
rizika
PoZiadavky na presnost, | Systémovy Poskytovatel Al
spolahlivost a kyberneticku systému vysokého
bezpelnost rizika
Vykonanie posudenia vplyvu | Systémovy Poskytovatel Al
na zakladné ludské prava a systému vysokého
slobody rizika
Poziadavky na generativne | Systémovy Poskytovatel Al
systémy Al systému vysokého
rizika
PoZiadavky transparentnosti | Systémovy Poskytovatel Al
vratane deepfakes systému vysokého
rizika
Zakon o medialnych | Konanie vo veci zamedzenia | Hybridny Organ verejnej moci /
sluzbach Sirenia nelegalneho obsahu Jednotlivec
Navrh  zakona o | Poziadavky na | Systémovy Digitalna platforma
opatreniach na | transparentnost
zvySenie bezpecnosti | a zodpovednost digitalnych
a doéveryhodnosti | sluzieb
platforiem v on-line
prostredi
Zakon Blokovanie webovych | Systémovy Organ verejnej moci /
o kybernetickej stranok Jednotlivec
bezpecnosti
Vseobecné nariadenie | PoZiadavky na | Hybridny Prevadzkovatel
oochrane osobnych | automatizované individualne osobnych udajov
udajov (GDPR) rozhodovanie
Posudenie vplyvu na | Systémovy Prevadzkovatel
ochranu Udajov osobnych udajov
Specificky  navrhnutd  a | Systémovy Prevadzkovatel
Standardna ochrana osobnych udajov
osobnych udajov
Pravo na opravu Individudlny Dotknuta osoba
Pravo na vymazanie Individualny Dotknuta osoba
Pravo namietat Individualny Dotknuta osoba
Pravo domahat sa ochrany | Individualny Dotknuta osoba

na dozornom organe alebo
sude
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informacnej sluzbe

Zakon o vojenskom
spravodajstve

spravodajskych organov

Zakon o priestupkoch | Priestupky vyskytujice sana | Hybridny Organ verejnej moci /
viacerych miestach spravy Jednotlivec
Priestupky na Useku | Hybridny Organ verejnej moci /
zdravotnictva Jednotlivec
Priestupky proti verejného | Hybridny Organ verejnej moci /
poriadku Jednotlivec
Priestupky proti | Hybridny Organ verejnej moci /
obcianskemu spolunazivaniu Jednotlivec

Trestny zakon Trestny Cin ohovarania Hybridny Organ verejnej moci /

Jednotlivec

Trestny Cin Sirenia poplasnej | Hybridny Organ verejnej moci /
spravy Jednotlivec
Trestny  ¢in  ohrozenia | Hybridny Organ verejnej moci /
bezpeclnosti vzdusného Jednotlivec
dopravného prostriedku a
lode
Trestny cin falSovania a | Hybridny Organ verejnej moci /
vyhotovenia nepravdivej Jednotlivec
zdravotnej dokumentacie
Trestny cin teroristického | Hybridny Organ verejnej moci /
Utoku Jednotlivec
Navrh osobitnej skutkovej | Hybridny Organ verejnej moci /
podstaty trestného cinu Jednotlivec
Sirenia dezinformacii

Zakon o slovenskej | Cinnost a ulohy | Systémovy Organ verejnej moci

Tabulka: Ndstroje verejného prdva v boji proti dezinformdciam v online priestore.
Zdroj: Vyskum autora.

Je zjavné, ze Sirenie dezinformacii neodstrani jeden pravny nastroj’>* a zaroven plati, ze

Stat nie je jedinym zainteresovanym subjektom, ktory moze pri zamedzeni Sirenia

dezinformacii pomdct. Malo by ist o Uzku symbidzu spoluprace medzi statom, digitalnymi

platformami a obcianskou spolocnostou. Rola digitalnych platforiem je primarne pri

monitorovani obsahu na svojej sluzbe amoderovani obsahu, spolupraci sostatnymi

752 K diskusii ohladom dalSich nastrojov pozri napriklad KOBERNJUK, A. - KASPER, A. Normativity in the EU’s
Approach towards Disinformation. In TalTech Journal of European Studies,11(1), s. 170-202. Dostupné na:
https://doi.org/10.2478/bjes-2021-0011 alebo GARCIA BOUZA, L. — OLEART, A. Regulating Disinformation and Big

Techinthe EU: A Research Agenda on the Institutional Strategies, Public Spheres and Analytical Challenges. In JCMS

20235 1-13.
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zainteresovanymi subjektami a definovani avymahanim svojich pravidiel a prislusnej
legislativy. Obcianska spolo¢nost by mala byt ostrazita, upozorriovat na potencialne zlyhania
digitalnych platforiem aich rizika, aktivne sa podielat na formovani zdravého informacného
ekosystému azaroven sledovat Stat, i prijimané pravne akty sU vsulade s principom
proporcionality aslobodou prejavu. Stat by mal vyZadovat prostrednictvom legislativy
transparentnost azodpovednost digitalnych platforiem, chranit demokratické hodnoty,
pluralitu médii aposkytnut jednotlivcom nastroje a prostriedky na ochranu pred

dezinformaciami.’>3

Zaroven, ako uvadza Harrison, ak fenomén dezinformacii budeme regulacne ignorovat,
dezinformacie zamoria informacny priestor a stany sa mainstreamom. Naopak, ak ich pre-
regulujeme, zvysi to neddveru v stat a média a moze to sposobit ochladzujuci efekt na slobodu

prejavu.’5

4.3 Posudenie vhodnosti nastrojov verejného prava pre boj s dezinformaciami v online

priestore

Vtejto Casti syntetizujeme poznatky uvedené v predchadzajicich kapitolach
a predstavime nastroje verejného prava pre boj s dezinformaciami online, ktoré su vhodné
podla miery rizika a negativne vplyvu vzmysle metodiky uvedenej v Casti 4.1.2. Zaroven si
uvedomujeme, ze niektoré nastroje je potrebné vnimat na meta-Urovni. To znamen3, ze by
mali byt vyuzivané bez ohladu na mieru rizika s cieflom minimalizovat skody na kvalitnom

informacnom ekosystéme.

Zaroven je potrebné zvyraznit, Zze individualne nastroje je mozné vyuzit v zasade pri
akomkolvek ohrozeni prav a zaujmov jednotlivca. Nie je preto Ucelné ich subsumovat pod

konkrétnu intenzitu rizika.

Taktiez plati, ze kazdy nastroj o Uroven nizsie je prirodzene mozné vyuzit aj pri boji
s dezinformaciami vyssieho rizika. To znamen3, ze nastroje pre nizku alebo stredny Uroven

rizika je mozné vyuzit aj pre vysoku alebo alarmujucu Urover. Naopak to ale neplati.

753 GOLDZWEIG, R. Disrupted Democracies: A multistakeholder approach to fight disinformation. 2021. Dostupné na:
https://www.ippi.org.il/disrupted-democracies-a-multistakeholder-approach-to-fight-disinformation/.

75 HARRISON, R. Tackling Disinformation in Times of Crisis: The European Commission’s Response to the Covid-19
Infodemic and the Feasibility of a Consumer-centric Solution. 17(3) Utrecht Law Review, 2021 s.18-33. DOI:
https://doi.org/10.36633/ulr.675.
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Regulacia digitalnych sluzieb — Regulacia odporucacich systémov — Regulacia dizajnu platforiem

* Strategicka komunikacia
* Podporakritického
myslenia

Priestupkové pravo
Specifické opatrenia na
transparentnost a zodpovednost

platforiem ObéianSka

Stredna

spoloc¢nost

* Blokovanie webstranok
* Konanie o nelegalnom obsahu

» Trestnopravna zodpovednost

Al ju p
armujuca + Cinnost spravodajskychsluzieb

Obrazok: Ndstroje verejného prava pre boj s dezinformaciami online v kontexte Skodlivosti
dezinformdci.
Zdroj: Vlastnd tvorba autora.

4.3.1 Nastroje verejného prava pre boj s dezinformaciami v online priestore posobiace na

vsetkych urovniach vplyvu

Na zadiatku tretej kapitoly sme spominali delenie pravnych nastrojov pre boj
s dezinformaciami v online priestore na systémové a individualne, priame a nepriame. Medzi
nepriame nastroje zaradujeme také, ktoré reguluju hlavné amplifikatory dezinformacii ato
konkrétne digitalne sluzby a odporucacie systémy (Al systémy) na digitalnych sluzbach. Prave
regulaciu tychto nastrojov povazujeme za esencialnu pre vytvorenie zdravého informacného

priestoru. Z tohto dovodu by mali posobit na vsetkych Urovniach rizik.

Z pohladu skodlivého obsahu, vratane dezinformacii za klucové povazujeme instituty
posudzovania azmiernovania rizik aauditovania. Korektnd aefektivna aplikacia tychto
institUtov moze viest kvyraznej zmene vdizajne platforiem, ktord nebude umoziovat
zvyraznenie Skodlivého obsahu alebo umozni oznacovanie takéhoto obsahu ¢i zakaz reklamy
obsahujucej dezinformacie. Analyza rizik z hladiska spracUvania osobnych uUdajov vyplyva aj
z povinnosti vykonat posudenie vplyvu na ochranu Udajov podla GDPR. Zaroven, skutocne
nezavisly audit moéze predmetné rizika odhalit alebo poukazat na ich nedostatocné
zmiernovanie. Dosledna analyza rizik mo6ze odhalit uzatvaranie uzivatelov do filtra¢nych bublin

alebo komor s ozvenou (echo chambers)
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Za vyrazné minus DSA povazujeme, Ze od uUcCinnosti daného nariadenia nebola
legislativne zakotvena moznost vypnutia odporucacich systémov. To znameng, ze vSetkym
uzivatelom by digitalne platforma Standardne odo dna Ucinnosti DSA vypla odporucanie
a uzivatelia by si ho museli zapnut sami, ak by o takyto krok mali zadujem. Osobitne zd6razriuje
poziadavky transparentnosti na zobrazovany obsah a reklamy. Zverejfiovanie a mozna zmena
nastavenia odporucacich systémov je krokom vpred, ktory moze ovplyvnit informacny obsah

ponukany konkrétnemu uzivatelovi.

Za kldcové povazujeme, aby sa requlacia umelej inteligencie zamerala na odporucacie
systémy ako systémy Al vysokého rizika, ¢o by prinieslo viac poziadaviek z hladiska kvality
udajov, ludského dohladu alebo presnosti. Osobitne potreba [udského dohladu byva
zvyraziiovana aj odbornou literatUrou pri vyuziti automatizovanych nastrojov.’*s Zaroven je
osobitne potrebne zvyraznit potrebu transparentnosti pri generovanom obsahu systémami Al
a poziadavkami na takéto systémy. Mame za to, Ze jednotlivec by mal jednoznacne vediet
okamzite identifikovat, Ze interaguje s generovanym obsahom systémom Al prostrednictvom
viditelného oznamenia alebo oznacenia. Taktiez plati, ze tieto modely by pri ich nasadeni mali
spifiat pecifické poziadavky na transparentnost zdrojov, na zaklade ktorych boli natrénovang,

aby sa zamedzilo negativnym vplyvom na ludské prava, demokraciu a pravny stat.

Za vyrazné meta-nastroje povazujeme aj dizajn platforiem a poziadavky na
automatizované individualne rozhodovanie vzmysle GDPR. Dizajn platforiem by nemal
zvadzat k manipulacii uZivatelov aich spravania.’s® Totozné konstatovanie plati aj pre
nastavenie odporucacich systémov z pohladu spractvania osobnych Udajov.”s” Vyssie uvedené
ustanovenia by mali nabadat poskytovatelov online platforiem a prevadzkovatelov osobnych
udajov zohladfovat rizikd vplyvu dezinformacii pri kreovani svojich produktov a sluzieb.
Problémom je aplikacna prax. Porusenie ¢lanku 25 GDPR posudzuju dozorné organy spravidla
ako ,privesok" pri poruseni inych noriem. Jedinou vynimkou je pripad Mety pri uloZeni sankcie
265 miliénov eur vylu¢ne za porusenie poziadaviek ¢lanku 25 GDPR.®® Je teda mozné, Ze
v buducnosti bude tento nastroj efektivnejsi. Dizajn platforiem vyrazne ovplyvnuju ekonomické
faktory sposobujuce monetizaciu informacii a osobitne dezinformacného obsahu. Piliere, na

ktorych je zalozena ekonomika pozornosti a kapitalizmus dohladu su prave tie, na ktoré

755 MARSDEN, CH. — MEYER, T. - BROWN, I. Platform values and democratic elections: How can the law regulate
digital disinformation? In Computer Law & Security Review, Volume 36, April 2020, 105373.

756 DSA, clanok 25.

757 GDPR, ¢lanok 25.

758 DATA PROTECTION COMMISSION. Data Protection Commission announces decision in Facebook "Data Scraping”
Inquiry. Dostupné na: https://dataprotection.ie/en/news-media/press-releases/data-protection-commission-
announces-decision-in-facebook-data-scraping-inquiry.
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regulacia digitalnych sluzieb prostrednictvom poziadaviek na dizajn, transparentnost

a zodpovednost cieli.

Automatizované individualne rozhodovanie méze za istych okolnosti predstavovat dalsi
nastroj na pozadi boja s dezinformaciami v online priestore. Ide o systémovu poziadavku, ktora
ale rezultuje vkonkrétne individualne prava dotknutej osoby. V pripade aplikacie na
odporucacie systémy by znamenala viac informovanosti a hmatatelnych prav pre dotknuté

osoby.

Vo vSeobecnej suvislosti su pre tvorbu zdravého informacného ekosystému dolezité
nastroje obcianskej spolo¢nosti, ktora by mala byt ostrazita vodi digitalnym platformam
a zaroven strazit dodrziavanie slobody prejavu pri prijimani regulacii zo strany statu. InstitUty
preverenych vyskumnikov aich pristupu k udajom alebo déveryhodnych nahlasovatelov by
mali podla nasho nazoru pdsobit aj v ramci preventivnej funkcie na vsetkych urovniach rizika.
Prave institut doveryhodnych nahlasovatelov m6ze poméct pri obnove dovery vo vedecké

poznanie.

4.3.2 Nastroje verejného prava pre boj s dezinformaciami v online priestore pri nizkom

vplyve

Pri nizkom vplyve dezinformacii mame za to, ze nie suU potrebné invazivne nastroje
verejného prava. V tomto smere si dovolujeme zvyraznit aj mimopravne nastroje, ktoré by mali
byt schopné posilnit kritické myslenie a reflektovat potrebu odliSenia pravdivych informacii od
nepravdivych. Jednym znastrojov pre tento Ucel sa javi strategicka komunikacia Statu,
v Slovenskej republike prijata vladou SR v lete 2023 spolu s Koncepciou boja proti hybridnym
hrozbam a Akénym planom koordinacie boja proti hybridnym hrozbam diskutovanym v druhej

kapitole.

4.3.3 Nastroje verejného prava pre boj s dezinformaciami v online priestore pri strednom

vplyve

Pri strednom vplyve dezinformacii by mali organy verejne moci konat a posobit reaktivne
a zaroven aj preventivne. Mame za to, zZe v tejto sfére su vhodné predovsetkym dva nastroje
verejného prava ato konkrétne (i) Specifické pravne Upravy vyzadujice transparentnost

a zodpovednost digitalnych platforiem a (ii) priestupkové pravo.

Momentalne, Slovenskd republika nema prijaté Specifické ustanovenia vyzadujuce
transparentnost a zodpovednost digitalnych platforiem. Napriek tomu, Ze v roku 2023 bol do

medzirezortného pripomienkového konania predlozeny ndvrh zakona o opatreniach na
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zvysenie bezpecnosti a doveryhodnosti platforiem v on-line prostredi, vzhfadom na vysoky
pocet odbornych pripomienok je velmi pravdepodobné, ze sa nikdy nestane realitou. Podobna
pravna Uprava totiz musi reSpektovat primat prava EU v podobe Aktu o digitalnych sluzbach
a postavenie nezavislych orgdnov, ktorym by boli zverené podobné ulohy. Nemecky NetzDG
bude po nadobudnuti pInej Uc¢innosti DGA zruseny a nahradeny transpozi¢nou normou, ktora
ale neriesi dezinformacie.”® Napriek tomu je nutné poznamenat, Zze manévrovaci priestor pre
¢lenské $taty EU v boji proti dezinformaciam existuje ato minimalne v podobe regulacie
platforiem, na ktoré sa DSA nevztahuje (ako napriklad Telegram ainé). Otazne je, nakolko
jednotlivé ¢lenské $taty EU mozu takUto pravnu Upravu prijat, pretoze rozhodovacia prax SDEU
konstantne potvrdzuje, Ze digitalne platformy maju pinit poziadavky krajiny usadenia.’®°
Priestor sa ponUka iba pri prevadzkovateloch, ktori nemaju na Uzemi EU svojho zastupcu.
Zaroven ostavaju v platnosti tzv. makké opatrenia, ktorymi disponuje napriklad Rada pre
medialne sluzby pri komunikacii s digitalnymi platformami a ktoré sa osvedcili po teroristickom

Utoku na Zamockej ulici v Bratislave.”®

Druhym vhodnym nastrojom pri strednom vplyve dezinformacii je priestupkové pravo.
Bolo by to vsak mozné iba za podmienky Umyselného zavinenia, nakolko jednym z defini¢nych
znakov dezinformacie je prave Umysel Sirit alebo tvorit informacie manipulativnym spsobom.
Vo vseobecnej rovine, je podla nasho nazoru mozné Sirenie dezinformacii subsumovat pod
skutkové podstaty priestupkov proti verejnému poriadku v podobe vzbudenia verejného
pohorsenia av pripade dezinformacii o jednotlivcoch aj priestupky proti obcianskemu

spolunazivaniu v podobe ublizenia na cti a vyhrazanie.

4.3.4 Nastroje verejného prava pre boj s dezinformaciami v online priestore pri vysokom

vplyve

Pri vysokom vplyve dezinformacii by mali organy verejne moci konat prostrednictvom
minimalne dvoch uz pomerne invazivnych prostriedkov, ktoré verejné pravo ponuka.
Konkrétne mame na mysli blokovanie webstranok a konanie o zamedzeni Sirenia nelegalneho

obsahu.

759 LOVELLS, H. Online Regulation: Germany’s plans to tackle “digital violence” (and likely other issues, too). Dostupné
na: https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=67cc1c39-dc71-4a05-9843-54207bc331cC2.

760 Rozhodnutie Sudneho dvora EU z 9. novembra 2023 vo veci C-376/22, Google Ireland Limited, Meta Platforms
Ireland Limited, Tik Tok Technology Limited proti Kommunikationsbeh&rde Austria (KommAustria).

761 RADA PRE MEDIALNE SLUZBY. Teroristicky Utok na Zdmockej ulici v Bratislave: bezprostredné a preventivne
aktivity Rady pre medidlne sluzby na zamedzenie Sirenia nelegdlneho a Skodlivého obsahu. Sprava o reakcidach
digitalnych platforiem na uUtok a o ich podiele na radikalizacii pachatela. Dostupné na webovom sidle Rady pre
medialne sluzby.
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Blokovanie webstranok na zaklade Sirenia skodlivych dezinformacii v naSom pravnom
poriadku existuje, ale momentalne je dany mechanizmus neucinny. Ako sme uviedli v tretej
kapitole, ide omimoriadne invazivny prostriedok nielen z pohladu prava na informacie
a slobody prejavu, ale aj prava na podnikanie ¢i sukromie. Preto je velmi dolezité, aby pravna
Uprava blokovanie webstranok spifiala kritéria, ktoré na Au kladie kontantna judikatura SDEU

a ESLP. Technicka realizacia blokovania a jej vhodnost by mala byt taktiez zohladnena.

SU&asna pravna Uprava blokovania je nedostatoéna a nespifia tieto $tandardy. V prvom
rade by mal zakonodarca pri prijimani takéhoto mechanizmu vykonat komplexné posudenie
vplyvu v legislativnom procese, ¢o sa nestalo. Zakonodarca by mal analyzovat vsetky
potencialne pozitivne a negativny vplyvy na zakladné ludské prava a slobody a vyhodnocovat,
Ci legislativne nastaveny proces blokovania webstranok je nastaveny spravne, proporcionalne

a naozaj v nevyhnutnej miere.

V druhom rade je potrebné zabezpecit transparentnost celého procesu. Rozhodnutia
o blokovani by mali byt verejne dostupné do takej miery, ako je to mozné. Rozumieme limitom,
ak boli webové stranky blokované na zaklade spravodajskych informacii, avsak mala by byt
dodrzana Co najvacsia miera moznej transparentnosti. V pripade zablokovanej webstranky by
uzivatel mal mat hned informaciu, ze stranka bola zablokovany zo Specifickych dévodov
a s odkazom na rozhodnutie. Zaroven, proces vyhodnocovania dezinformacii by mal byt tiez do
urcitej miery transparentny. Verejne dostupna by mala byt metodika alebo analyticky pristup
organu, ktory blokovanie vykonava. Bez dostatoCnej transparentnosti niet moznosti

adekvatnej obrany od dotknutych subjektov.

V tretom rade by cely mechanizmus mal mat nezavisly dohlad. Nemoze ist o blokovanie
po rozhodnuti organu vykonnej moci takym spdsobom, ako je to vsucasnej legislative
nastavené. Medzi vydanim rozhodnutia o blokovani a ndvrhom na blokovanie by malo byt
posudenie nezavislym organom. Ako vhodny kandidat sa javi Najvyssi spravny sud Slovenske;j
republiky, ktory by vurlenej lehote posudzoval splnenie kritérii na blokovanie po navrhu

organu vykonnej moci. Ten by blokovanie vykonal az po schvaleni stdom.

V neposlednom rade, musi existovat ,rovnost zbrani* medzi blokujucim a blokovanym
subjektom. To znamena viacero rovin. V prvom rade by sa k blokovaniu nemalo pristupovat
arbitrarne a takym sp6sobom, ze blokovany subjekt nedostane lehotu na vyjadrenie a moznost
sam potencidlne nebezpecny obsah odstranit. Ak by ho v lehote neodstranil, az nasledne by sa

malo pristupit k blokovaniu. Prirodzene, ak by islo o velmi Skodlivy obsah, vieme si z tohto
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pravidla predstavit vynimky. Zaroven, proti rozhodnutiu o blokovaniu by malo byt mozné podat

opravny prostriedok a nielen mat moznost preskumat napadnuté rozhodnutie na sude.

Takto koncipovand pravna Uprava blokovania by mala spifat prisne &tandardy

proporcionality a nevyhnutnosti takéhoto zasahu.

Druhym nastrojom verejného prava pri silnom negativnom vplyve dezinformacii by
malo byt konanie o nelegalnom obsahu. Ako z nasej analyzy predmetného konania vyplyva,
toto konanie sa tyka iba dezinformacii, ktoré napifiaju literu nelegalnosti. Inymi slovami ide
o dezinformacné materialy tykajice sa neznasanlivosti kurcitej skupine ludi, popierania
holokaustu, detskej pornografie alebo terorizmu. Aj z rozhodovacej praxe Rady pre medialne
sluzby je zjavné, ze takto koncipované pravomoci sa moézu javit ako prilis Uzke. Je na mieste
uvazovat, ¢i by medzi definiciu nelegalneho obsahu nebolo vhodné zakotvit aj obsah, ktory
naplifia znaky trestného ¢inu irenia poplagnej spravy podla § 361 Trestného zakona, pripadne
jeho modifikaciu. Druhym pridavkom by mohla byt skutkova podstata nelegalneho obsahu,
ktora by umoznovala zacatie spravneho konania v pripadoch systematického Sirenia
nepravdivych sprav s cielom podkopat doveru v institucie, demokraciu alebo vladu prava.
Takymto spO6sobom by sa dosiahlo preklenutie medzery medzi Zakonom o priestupkom
aTrestnym zakonom apridala by sa moznost vyvodenia administrativnopravnej

zodpovednosti prostrednictvom konania vo veci zamedzenia Sirenia nelegalneho obsahu.

4.3.5 Nastroje verejného prava pre boj sdezinformaciami vonline priestore pri

alarmujicom vplyve

Alarmujuci vplyv dezinformacii znamena, Ze situacia smeruje k obrovskej polarizacii
spolo¢nosti, ujme na zakladnych pravach a slobodach az obcianskym nepokojom. Z tohto
pohladu mame za to, ze vtomto pripade by mali byt pouZité najinvazivnejSie nastroje
verejného prava pre boj sdezinformaciami online ato najma vpodobe trestnopravne;

zodpovednosti a prijati opatreni zo strany spravodajskych sluzieb.

Z hladiska trestnopravnej roviny su relevantné pre Sirenie dezinformacii primarne trestné
¢iny ohovarania aSirenia poplasnej spravy. Trestny ¢in ohovarania je vsak vyuzitelny iba
v pripadoch naozaj intenzivnych zasahov do osobnostnych prav konkrétneho jednotlivca.
Nemozno prostrednictvom neho stihat Sirenie nepravdivych informacii tykajucich sa javov

alebo inych subjektov ako je ¢lovek.

Inym pripadom je trestny Cin Sirenia poplasnej spravy, pripadne navrhované skutkové
podstaty trestnych Cinov Sirenia nepravdivej informacie. KIucové pre potencial vyvodzovanie
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trestnopravnej zodpovednosti za spachania tohto trestného Cinu je interpretacia pojmu
poplasna sprava. Ak sa pozrieme na doktrinalny vyklad pojmu ,poplasna sprava," ide o spravu,
ktord je sposobila vyvolat vazne znepokojenie vo forme strachu, Uzkosti, paniky pripadne
podobny emocionalny stav. So zohladnenim toho, Ze diskutovana skutkova podstata vyzaduje
aj naplnenie atributu ,nepravdivosti" poplasnej spravy a z prikladov uvedenych v komentarove;
literature’®* sa predmetna skutkova podstata javi ako vyuzitelna aj pri stihani najzavaznejsich
foriem dezinformacii. Problematickym bodom je vyzadovanie nepravdivosti informacie,
nakolko za dezinformaciu mozno oznacit aj pravdivy informaciu Sirend manipulativnym
sposobom. Z tohto dévodu ani navrhovana pravna Uprava trestného ¢inu Sirenia nepravdivej

informacie by nereflektovala tento problém.

Prostriedky trestného prava by mali byt vyuZivanie ultima ratio t.j. ako posledna
instancia. Suhlasime so suCasnym nastavenim trestného cinu Sirenia poplasnej spravy podla §
361 a 362 Trestného zakona, ktory reflektuje trestnopravny postih nepravdivych informacii
velkej intenzity. Zasadne sa nestotozriujeme so zakotvenim nedbanlivostnej formy trestnych
c¢inov, ktoré by postihovali Sirenie nepravdivych informacii z dévodu vyzadovania konkrétneho

umyslu a ciela v zmysle defini¢nych znakov dezinformacii.

Vramci uplatnenia nastrojov verejného prava pri dezinformaciach s alarmujicim
vplyvom povazujeme za nevyhnutné, aby opatrenia prijimali aj spravodajské sluzby. Nakolko
pravna Uprava nedefinuje presny rozsah pravomoci spravodajskych organov vzmysle

konkrétnych opatreni, nemézeme diskutovat vhodnost ich aplikacie.

762 BURDA, E. a kol. Trestny zakon. VSeobecnd cast. Komentdr. I. diel. 1. vydanie. Praha: C. H. Beck, 2010, komentar k
§ 361, dostupné na beck-online.sk.
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ZAVER

Vramci predkladanej prace sme sa zaoberali fenoménom dezinformacii z hladiska
nastrojov verejného prava, ktoré by mohli vyrazne pomoct pri zamedzeni ich Sirenia v online
priestore. V Uvode prace sme si vytycili vyskumnu otazku a tri hypotézy, ktoré sme postupne

verifikovali nasim vyskumom.

Prva kapitola tejto prace sa venovala pojmu dezinformacie, jeho legalneho definovania
a taktiez kontextu, v ktorom sa dezinformécie Siria. Doktrina k pojmu dezinformacie pristupuje
roznym sposobom, avsak za najcastejSie sa vyskytujuce pojmové znaky dezinformacie patri
Umyselné Sirenie overitelne nepravdivych informacii so specifickym cielom, ¢i uz v podobe
ekonomického zisku alebo ohrozenia demokratickych hodnét ako dovera v Statne zriadenie,
zakladné ludské prava aslobody ¢i volebné procesy. Od pojmu dezinformacie je potrebné
odliSovat iné pojmy, hlavne misinformacie, ktoré nie su Sirené uUmyselnym sp6sobom. Rézne
k definicii dezinformacie pristupujU aj strategické dokumenty na Urovni EU a Slovenskej
republiky. Z hladiska legélnej definicie, pravny poriadok Slovenskej republiky ani EU definiciu
dezinformacie neobsahuje. K pojmu sa iba velmi striedmo vyjadruje judikatira Ustavného sidu
SR, Najvyssieho sudu SR, Najvyssieho spravneho sudu SR a krajskych sudov. Tieto sudne
organy iba v minimalne miere poskytli analytickejSim sposobom rozdiel medzi pojmami
dezinformacia a nepravda.

Prva hypotéza tejto prace bola formulovana nasledovnym spésobom: ,Pravny poriadok
Slovenskej republiky alebo Eurdpskej unie definuje pojem dezinformacia." Tuto hypotézu sa
nepodarilo overit, vyssie uvedené pravne poriadky pojem dezinformacie legalne nedefinuju.
Navrhovana pravna Uprava v podobe navrhu zakona o opatreniach na zvysenie bezpecnosti a
déveryhodnosti platforiem v on-line prostredi dezinformaciu nedefinovala sp6sobom, akym
k tomuto pojmu pristupuje doktrina.

V ramci prvej kapitoly sme sa venovali Zivotnému cyklu dezinformacii, motivoch ich
zdielania a hlavne faktorom, ktoré Sirenie a doveru v dezinformacie ovplyviuju. Na zaklade
prehladovych studii z mimo-pravnych vied sme identifikovali nasledujuce faktory ovplyvriujuce
Sirenie a doveru v dezinformacie:

Psycholdgia Kognitivne faktory ako intuitivne premyslanie, kognitivne zlyhania a iluzérna
pravda

Socialne afektivne faktory ako zdroj informacie, emacie a nazory a viera adresata
informacie

Socioldgia Ubytok socialneho kapitalu
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Narast nerovnosti

Zvysujucu sa polarizaciu spolo¢nosti

Nedovera vo vedu

EvolUciu medialneho prostredia

Ekondmia Ekonomika pozornosti

Dohlad kapitalizmu

Technické Personalizacia obsahu odporucacimi systémami (umeld inteligencia)
faktory

Filtracné bubliny

Tabulka: Faktory ovplyvriujuce dbveru a Sirenie dezinformdcii.
Zdroj: Vyskum autora.

Tieto faktory sme nasledne zohladnili v Stvrtej kapitole pri posudeni vhodnosti nastrojov
verejného prava pre boj s dezinformaciami v online priestore.

Predmetom skumania druhej kapitoly boli politické dokumenty na Urovni EU
a Slovenskej republiky, ktoré poskytuju nevyhnutny kontext pre prijatie reqgulaénych opatreni
pre boj s dezinformaciami online.
Na Urovni EU mozno spomenut aktivity od zaloZenia expertnej skupiny na vysokej Grovni pre
falosné spravy a online dezinformacie zlozenej z odbornikov v oblasti médii, akadémie,
overovatelov faktov, obcianskej spolo¢nosti a platforiem, ktord vypracovala zaverecnu spravu
s odporucaniami v boji proti dezinformaciam. Zaroven, tato skupina predstavila aj vhodnu
definiciu pojmu dezinformécia. Dal$imi strategickymi dokumentami na Urovni EU v boji proti
dezinformacidm online boli Oznamenie komisie europskemu parlamentu, rade, eurépskemu
hospodarskemu a socialnemu vyboru a vyboru regiénov Boj proti dezinformaciam na internete:
europsky pristup z roku 2018, Spolo¢né Oznamenie Eurdpskemu Parlamentu, Europskej Rade,
Rade, Eurdpskemu Hospodarskemu A Socialnemu Vyboru A Vyboru Regionov Akény plan proti
dezinformacidm z roku 2018 a Oznamenie Komisie Europskemu Parlamentu, Rade,
Eurépskemu Hospodarskemu a Socialnemu Vyboru a Vyboru Regidnov o akénom plane pre
europsku demokraciu z roku 2020. Tieto dokumenty postupne vyzyvaju na investicie do
vzdeldvania, transparentnost a zodpovednost digitalnych platforiem ¢i regulaciu.

Vramci Slovenskej republiky bolo prezentovanych taktiez viacero strategickych
dokumentov, ktoré vnimaju dezinformacie ako hybridnu hrozbu alebo negativny fenomén
s potrebou prijatia dalSich krokov. Menovite mozno spomenut Koncepciu pre boj Slovenskej
republiky proti hybridnym hrozbam z roku 2018, Bezpecnostnu stratégiu Slovenskej republiky
z roku 2021, Obrannu stratégiu Slovenskej republiky z roku 2021, Koordinovany mechanizmus

odolnosti Slovenskej republiky vodi informaénym operacidm z roku, Akény plan koordinacie
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boja proti hybridnym hrozbam 2022 — 2024 av neposlednom rade Koncepciu strategickej
komunikacie Slovenskej republiky z roku 2023. Najpodrobnejsie zavazky pre konkrétne organy
verejnej moci predstavuje Akény plan koordinacie boja proti hybridnym hrozbam. Za osobitne
dolezité povazujeme prijatie Koncepcie strategickej komunikacie Slovenskej republiky z roku
2023, ktora opakovane zdo6raznuje rolu Statu a jeho komunikacii pri Sireni dezinformacii.

Tretia kapitola s ndzvom Nastroje verejného prava pre boj s dezinformaciami v online
prostredi analyzuje identifikované pravne Upravy a derivuje konkrétne institUty vyuzitelné pri
boji s dezinformaciami online. Z hladiska regulacie sa zameriavane nie len na nastroje priamo
reagujuce na dezinformacny obsah, ale aj na prostredie, v ktorom sa dezinforméacie Siria
a nastroje, ktoré dezinformacie napomahaju Sirit.

Z hladiska prostredia sme skumali regulaciu digitalnych sluzieb a socialnych sieti, na ktorych sa
dezinformacie Siria exponencidalnym spdsobom. Pozornost sme zamerali na najnovsiu
legislativu na Urovni EU v podobe Aktu o digitalnych sluzbach (DSA). DSA upravuje niekolko
nastrojov, ktoré mozu v boji s dezinformaciami pomoct, avsak samotné nariadenie sa primarne
zameriava na nelegalny obsah, pricom dezinformacie predstavuju ,iba" obsah Skodlivy.
Skodlivému obsahu sa venuju predovietkym institity posudzovania azmierfiovania rizik
aauditovania. Za doélezité povazujeme aj nastroje zvySujuce transparentnost (hlavne
odporucacich systémov), zobrazovania reklamy a dizajnu platforiem. OsobitnU pozornost si
zasluhuju aj instituty obdianskej spolocnosti v podobe doveryhodnych nahlasovatelov
a pristupu k Udajom zo strany preverenych vyskumnikov. Uprava zodpovednosti za obsah
tretich stran sa tyka iba nelegalneho obsahu.
Z hladiska nastrojov podporujucich Sirenie dezinformacii sme skumali pravnu Upravu umelej
inteligencie (Al) v podobe navrhu Aktu o umelej inteligencii (AIA) na Urovni EU. Ak by findlne
znenie AlA za vysokorizikové systémy Al povazovalo aj odporucacie systémy na socialnych
sietach, bol by to vyrazny krok k lepsim poziadavkam na odporucacie systémy. Uplatriovali by
sa totiz na nich poziadavky spravy Udajov, ludského dohladu alebo presnosti a vhodnosti
vyuzitych Udajov. Za osobitne dolezité povazujeme aj poziadavky na transparentnost systémov
Al a specifické pravidla pre velké jazykové modely a generativnu Al.

Dalej sme v tretej kapitole analyzovali $pecifické nastroje verejného prava. Zakon
o medialnych sluzbach upravuje Specifické spravne konanie vo veci zamedzenia Sirenia
nelegalneho obsahu, ktory moze slovenska Rada pre medialne sluzby ulozit povinnost urcity
obsah vymazat. Problematickou ¢astou danej pravnej Upravy je vsak jej uzka p&sobnost na
velmi vymedzeny okruh skutkovych podstat. Tento fakt je evidentny aj z hlbsej analyzy

rozhodnuti Rady pre medialne sluzby ohladom podanych podnetov, ktoré su verejné dostupné.
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Staty moéZu prijat aj Specifické pravne Upravy obsahujice opatrenia na zvySenie
transparentnosti azodpovednosti vonline priestore. Takymto pokusom bol aj navrh o
opatreniach na zvysenie bezpecnosti a doveryhodnosti platforiem v on-line prostredi, ktory
rozsiroval definiciu nezdkonného obsahu, zakotvoval opatrenia na zasahy Statu voci
dezinformacidam a obmedzoval anonymitu v online diskusidch. Navrh zakona vsak narazal na
limity unifikacie tychto pravnych vztahov na Urovni EU v podobe DSA a limity reSpektovania
zakladnych fudskych prav a slobod. Osobitne problematické otazky sa tykali aj navrhovaného
dohladu, ktory nenaplifial kritéria nestrannosti a nezavislosti.

Dal$im nastrojom je blokovanie webovych stranok. Ide o legitimny néstroj v demokratickej
spolo¢nosti, ktory vsak podlieha ur¢itym limitom a pravidlam. Tieto limity ustanovuje
konstantna judikatura Eurépskeho sudu pre fudské prava. Predovsetkym ide o poziadavky na
vykonanie posudenia vplyvu v legislativnom procese, nezavisly dohlad, transparentnost a
spravodlivy proces (rovnost zbrani). Blokovanie webstranok na zaklade Skodlivého obsahu
vratane zavaznych dezinformacii ustanovuje aj Zakon o kybernetickej bezpecnosti. Pravna
Uprava, ktord je v tejto chvili ned¢inna véak nenaplifia kritéria uvedené vyssie.

Legislativa ochrany osobnych Udajov taktiez poskytuje niekolko nastrojov ktoré mdzu
napomoct pri zamedzeni sirenia dezinformacii vo len priestore. Je to hlavne z toho dovodu, ze
odporucacie systémy na digitalnych platformach funguju na zaklade ziskanych osobnych
Udajov a zaroven niektoré dezinformacné prejavy sa mézu tykat identifikovanej dotknutej
osoby. Na jednej strane sme diskutovali individualne prava dotknutych os6b ako pravo na
informacie, pravo na pristup, pravo na opravu, pravo na vymazanie, pravo na obmedzenie
spracUvania, pravo na prenosnost a pravo namietat. Ovela zaujimavejSie sa vsak javia
systematické nastroje ktoré requlacia ochrany osobnych udajov ponuk. V tomto smere sme
analyzovali pravnu Upravu automatizovaného individudlneho rozhodovania podla ¢lanku 22
GDPR ktora sa za urcitych okolnosti moze tykat aj Sirenia dezinformacii. Zaroven za velmi
vyznamné instituty, ktoré by mohli riziko Sirenia dezinformacii znizit povazujeme posudenie
vplyvu na ochranu udajov a Specificky navrhnutt a Standardnu ochranu osobnych Udajov.
Diskutovali sme aj pravnu Upravu priestupkového prava. Zakon o priestupkoch sa vsak vztahuje
iba na fyzické osoby a Standardne postacuje iba zavinenie z nedbanlivosti. Prave subjektivna
stranka spachania priestupku moze byt problematickda, nakolko pri Sireni dezinformacii sa
vyzaduje Umysel. Analyzovali sme konkrétne skutkové podstaty priestupkov ako neopravnené
vydavanie sa za verejného Cinitela, falSovanie informacii o zdravotnom stave a priestupky proti
verejnému poriadku a proti obc¢ianskemu spolunazivaniu. Prvé dva menované priestupky sa

vSak uplatriuju iba vo velmi Specifickom kontexte a za velmi Specifickych okolnosti. zaroven na
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ich spachanie postacuje iba zavinenie z nedbanlivosti. Podla nasho nazoru je pri Sireni
dezinformacii pouzitelny priestupok proti verejnému poriadku, ktory spociva vzbudeni
verejného pohorsenia za predpokladu Ze by islo o Umyselné konanie pachatela. Totozné
konstatovanie mozno uviest v kontexte priestupkov proti obCianskemu spolunazivaniu.
Trestné pravo ako prostriedok ultima racio, taktiez ponuka niekolko zaujimavych skutkovych
podstat, ktoré by mohli byt uplatnitelné v dezinforma¢nom kontexte. Analyze sme podrobili
pat trestnych Cinov a to konkrétne trestny ¢in ohovarania, trestny Cin Sirenia poplasnej spravy,
trestny Cin ohrozenia bezpecnosti vzdusného dopravného prostriedku a lode, trestny cin
falSovania a vyhotovenia nepravdivej zdravotnej dokumentacie, a trestny cin teroristického
Utoku. Posledné tri menované trestné Ciny vSak opdt platia iba vo velmi Specifickom kontexte a
za splnenia velmi Specifickych okolnosti. Pri trestnom Cine ohovarania mame za to Ze tato
skutkovd podstata by bola aplikovatelnd v pripade, ak dezinformacia smeruje vodi
konkrétnemu jednotlivcovi. Ovela zaujimavejSie sa v3ak javi trestny ¢in Sirenia poplasnej spravy
podla § 361 a Trestného zakona. Mame za to ze pri naozaj najzavaznejSom type nepravdivych
informacii v podobe poplasnych sprav je tato skutkova podstata pouzitelna aj na Sirenie
dezinformacii. Analyzovali sme aj navrhy osobitnej skutkovej podstaty trestného cinu Sirenia
dezinformacii, ktoré boli do medzirezortného pripomienkového konania predlozené v roku
2022. Podla nasho nazoru vsak tato navrhovana pravna Uprava nereflektovala, ze
dezinformacie sa musia sirit Umyselnym sposobom azaroven nebol dodrzany princip
proporcionality.

Poslednymi nastrojmi verejného prava ktorymi sme sa zaoberali boli nastroje ktorymi
disponuju spravodajské organy konkrétne Slovenska informacna sluzba a Vojenské
spravodajstvo. Z hladiska dezinformacii, je klu¢ové Ze v novej pravnej Uprave ma Vojenské
spravodajstvo explicitne ustanovenu povinnost ziskavania, sUstredovania a vyhodnocovania
informacii ktoré sa tykaju hybridnych hrozieb a dezinformacii. Vzhladom na utajeny rezim
Vojenského spravodajstva nemame ucelené informacie ktoré by nam umoznovali hibsie
analyzovat naplfianie tejto Ulohy a pripadne prijaté opatrenia. Podobné konstatovanie mozno
uviest aj voci pravnej Uprave Slovenskej informacnej sluzby ktora vsak explicitné zmocnenie na
analyzu dezinformacnych aktivit alebo hybridnych hrozieb v zakone nema. To ale neznamen3,

Zze dezinformacné aktivity nemdézu byt pod drobnohladom tejto spravodajskej sluzby.

Druht hypotézu sme formulovali nasledovnym spésobom: ,Pravny poriadok Slovenskej
republiky alebo Eurdpskej Unie poskytuje nastroje na minimalizaciu Sirenia dezinformdcii v online
priestore z pohladu vseobecnej requldcie verejného prava." Mame za to, ze druha hypotéza sa

potvrdila.
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V Stvrtej kapitole sme predstavili taxondmiu nastrojov verejného prava pre boj s
dezinformaciami v online priestore a zarover sme posudili vhodnost ich vyuzitia. Identifikovali
sme konkrétne principy ktoré by mali byt aplikované na nastroje verejného prava pri boji s
dezinformaciami v online priestore. Tieto principy suU nasledujuce: respektovanie slobody
prejavu a prava na informacie, proporcionalita pri posudzovani dezinformacii, zohladnenie
faktorov pdsobiacich na doveru v dezinformacie a Sirenie dezinformacii. Z hladiska slobody
prejavu a prava na informacie sme analyzovali priestor, ktory zakonodarca na pravnu Upravu pri
limitovani urcitého obsahu ma. V kontexte judikatury Eurdpskeho sudu pre ludské prava,
Sudneho dvora Eurdpskej Unie a Ustavného sudu slovenskej republiky vyplyva, Ze tento priestor
tu existuje, avsak je ovela legitimnejSie a vhodnejsie regulovat digitalne platformy a prostriedky
prostrednictvom ktorych sa dezinformacie Siria v porovnani s priamou regulaciou obsahu.
Druhym principom je proporcionalita pri posudzovani dezinformacii. Analyzovali sme viaceré
metodiky, na zaklade ktorych mozno identifikovat riziko vplyvu alebo dopadu dezinformacii z
hladiska angazovanosti subjektov. Tieto metodiky sme upravili podla potrieb zakonodarcu na
zaklade rozhodnuti slovenskych sudov identifikovali sme g kritérii, ktoré by mali byt pri analyze
vplyvu dezinformacii zohladnené. Konkrétne ide o angaZovanost na socialnych sietach,
vystavenie na socidlnych sietach, cirkulacia obsahu, difuzia medzi komunitami, dosah na
mainstreamové média, typ aktéra, odlisSné formaty dezinformacie, vyzva na konanie a
nebezpecenstvo pribehu, ciel dezinformacie ¢i ide o otazku verejného zaujmu. Tieto kritéria
maju identifikované konkrétne meratelné ukazovatele, na zaklade ktorych su im pridelované
body. Konkrétna dezinformacia moze ziskat hodnotu od o do 17 bodov podla ziskanych bodov
a nasledne mozno dezinformacie diferencovat v kontexte ich vplyvu na alarmujuce, vysoké,
stredné, nizke. Tretim principom, ktory by mal byt aplikovany pri nastrojoch verejného prava
by malo byt zohladnenie faktorov posobiacich na déveru dezinformacie a ich Sirenie. Tieto
faktory sme uvviedli vyssie.

Na zdklade identifikovanych nastrojov verejného prava a po zohladneni metodiky pre
posudenie vplyvu dezinformacii, sme nasledne tieto poznatky syntetizovali. Mame za to, ze pri
nizkom vplyve dezinformacii je potrebné vyuzivat predovsetkym moznosti, ktoré ponuka
strategickd komunikacia zo strany Statu a ¢innosti pre podporu vyvoja kritického myslenia. Pri
strednej intenzite dezinformacii by mali byt vyuzité prostriedky, ktoré ponuka priestupkové
pravo a priestor, ktory umoziuje pravna Uprava Eurdpskej Unii pri prijimani Specifickych
opatreni vyzadujucich transparentnost a zodpovednost platforiem. Pri vysokom vplyve
dezinformacii, za vhodné nastroje povazujeme blokovanie webstranok a konanie o nelegalnom

obsahu. Z hladiska ich legislativneho uchopenia v3ak zvyrazrfiujeme zasadnu Upravu institUtu
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blokovanie webstranok takym spdsobom, aby reflektovala judikaturu Eurépskeho sudu pre
l[udské prava. Zaroven Uzku posobnost konania o nelegalnom obsahu odporicame rozsirit
minimalne o moznost konania pri Sireni poplasnych sprav v zmysle Trestného zakona. Pri
alarmujucom vplyve dezinformacii vidime priestor na uplatnenie trestnopravnej zodpovednosti
a prijimanie opatreni spravodajskych sluzieb. Z hladiska Sirenia dezinformacii o javoch mame
za to, ze pravna Uprava trestného cinu Sirenia poplasnej spravy je dostatocna, nakolko
reflektuje princip ultima ratio trestného prava. Mimo konkrétnych nastrojov namapovanych na
konkrétnu intenzitu zasahu dezinformacie stoja nastroje, ktoré ponuka regulacia digitalnych
sluzieb, regulacia odporucacich systémov (umelej inteligencie) a regulacia dizajnu platforiem.
Z pohladu skodlivého obsahu vratane dezinformacii za klucové povazujeme instituty
posudzovania a zmierfiovania rizik a auditovania vratane posudenia vplyvu na ochranu Udajov.
Désledna analyza rizik méze odhalit uzatvaranie uzivatelov do filtracnych bublin. Za vyrazné
minus regulacie odporucacich systémov vsak povazujeme to, Ze nedoslo k vypnutiu tychto
systémov na zaklade regulac¢ného prikazu od Ucinnosti pravne Upravy digitalnych sluzieb.
Osobitne zdorazrujeme requlaciu odporucacich systémov v kontexte navrhovanej pravne;j
Upravy umelej inteligencie, ktora by na nich zamerala svoju pozornost v suvislosti s
poziadavkami na kvalitu udajov, ludsky dohlad alebo presnost. Podceriovat nemozno ani
poziadavky na transparentnost systémov Al. Taktiez povazujeme za nevyhnutné zdoraznit
poziadavky na dizajn platforiem, ktory nemoéze byt manipulativny a mal by reflektovat
najvyssie poziadavky z pohladu ochrany osobnych Udajov pre uzivatela. Osobitne stoja nastroje
obcianskej spolo¢nosti, ktora by mala dohliadat na to ¢i digitalne platformy vo velkej miere
nesiria Skodlivy obsah a zaroven by mala byt straZcom toho aby stat neprijimal prilis invazivne
reqgulacie s ciefom obmedzovania slobody prejavu a prava na informacie.

Tretia hypotéza sa zameriava na skUmanie proporcionality a efektivnosti vybranych
nastrojov ktoré mozu byt pouzité na minimalizaciu Sirenia dezinformacii v online prostredi
prostrednictvom noriem verejného prava a formulovana nasledovnym spésobom: ,Prdvny
poriadok Slovenskej republiky alebo Eurdpskej unie poskytuje proporciondlne a efektivne ndstroje
na minimalizdciu Sirenia dezinformdcii v online priestore z pohladu vSeobecnej requlacie verejného
prava." Tato hypotéza sa nepotvrdila. Je to z toho dévodu ze sme identifikovali viacero
legislativnych medzier pri pravnych Upravach nastrojov verejného prava prepojené s
informaciami online priestor. Zaroven mame za to Ze princip proporcionality by mal byt lepsie

zohladneny prave pri aplikacii jednotlivych nastrojov ¢o sa v aplikacnej praxi nie vzdy deje.

Pri skimani fenoménu dezinformacii z pohladu nastrojov verejného prava sme si

stanovili nasledujucu vyskumnu otazku: , Verejné pravo poskytuje dostatok efektivnych ndstrojov
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pre minimalizovanie Sirenia a vplyvu dezinformdcii v online priestore." na vyskumnu otazku teda
mozné odpovedat nasledovne. Verejné pravo sice poskytuje dostatok nastrojov pre
minimalizovanie Sirenia vplyvu dezinformacii v online priestore predovsetkym z pohladu
regulacie prostredia a nastrojov ich Sirenia, avSak tieto pravne Upravy nie su bez chyb a nie vzdy
reflektuju princip proporcionality. PriliSné sustredenie sa na nastroje, ktoré smeruju k
odstranovaniu konkrétneho obsahu alebo vyvodzovaniu zodpovednosti konkrétnych aktérov
mozu narazit na nevyhnutné limity slobody prejavu a prava na informacie. Z tohto dévodu si
myslime, ze vacsia pozornost z hladiska zakonodarcu by mala byt smerovana na nastroje
verejného prava, ktoré su systémovejsie a mozu lieit dovody Sirenia dezinformacii namiesto
dosledkov. V ramci tejto prace sme sa snazili nacrtnut aj nase odporucania a nase Uvahy prave

v sulade s vysSie uvedenymi zavermi.

Verime, Ze sme prispeli k diskusii o fenoméne dezinformacii a moznostiach jeho regulacie

z pohladu nastrojov verejného prava.
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EXTENDED SUMMARY

In the presented book, we have dealt with the phenomenon of misinformation from the
perspective of public law instruments that could significantly help in preventing its spread in the
online space. At the beginning of the thesis, we set out a research question and three
hypotheses, which we have gradually verified through our research. At the beginning of the
book, we have identified three limitations of the research. The first limitation is the
concentration of the research on public law due to the potential relevance of systemic tools
dealing with disinformation. The second limitation is the emphasis on regulations applicable to
online space, where disinformation spreads the most. The third limitation is the focus on general
regulations instead of specific or sectoral regulation including political micro-targeting or media

freedom.

The first chapter of this thesis dealt with the concept of disinformation, its legal definition, and
the context in which disinformation is spread. Doctrine approaches the concept of
disinformation in different ways, but the most common conceptual features of disinformation
include the deliberate dissemination of verifiably false information with a specific objective,
whether in the form of economic gain or a threat to democratic values such as trust in the state
system, fundamental human rights, and freedoms, or electoral processes. Other concepts,
especially misinformation, which is not disseminated deliberately, should be distinguished from
the concept of disinformation. Strategic documents at the EU and Slovak Republic level also take
different approaches to the definition of disinformation. In terms of a legal definition, neither
Slovak nor EU law contains a definition of disinformation. The concept is only very sparingly
addressed in the case law of the Constitutional Court of the Slovak Republic, the Supreme Court
of the Slovak Republic, the Supreme Administrative Court of the Slovak Republic, and regional
courts. These judicial bodies have only minimally provided a more analytical distinction between

the concepts of disinformation and untruth.

The first hypothesis of this thesis was formulated as follows: "The legal order of the Slovak
Republic or the European Union defines the concept of disinformation." This hypothesis could
not be verified; the above-mentioned legal orders do not legally define the concept of
disinformation. The proposed legislation in the form of the Slovak draft law on measures to
increase the security and trustworthiness of platforms in the online environment did not define
disinformation in the way that the doctrine treats the concept. The proposed definition required
disinformation to be quite obviously false information that may trigger various interpretative

approaches from judicial or administrative bodies.
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In the first chapter, we discussed the life cycle of misinformation, the motives for sharing it, and
especially the factors that influence the spread and trust in misinformation. Based on review
studies from outside the legal sciences, we identified the following factors affecting the spread

and trust in disinformation:

Psychology Cognitive factors include thinking by intuition, cognitive failures, and

illusory truth

Socially affective factors include source of information, emotions, and

personal faith and beliefs

Sociology Decrease of social capital

Increase of inequality

The increasing polarization of society

Distrust in science

Evolution of the media environment

Economy Attention economy

Surveillance capitalism

Technical Personalization of content via recommender systems (artificial

factors intelligence)

Filter bubbles

Psychological factors influence why individuals believe in disinformation. These factors include
a combination of preference of thinking by intuition over critical analysis of information,
confirmation biases and cognitive biases, and living in illusory truth based on familiarity of
disinformation and coherency with personal beliefs. Disinformation is attractive as it offers a
simple perception of complex issues.”®3 Furthermore, socially effective factors are important as
well. These include sources of disinformation where publicly known figures are more believable,
emotions in disinformation or emotive perception of them, and locking persons into echo

chambers.”®

763 For an overview see e.g. ECKER, U.K.H. - LEWANDOWSKY, S. - COOK, J. et al. The psychological drivers of
misinformation belief and its resistance to correction. In Nat Rev Psychol 1, 13-29 (2022).
https://doi.org/10.1038/544159-021-00006-y.

764 See e.g. PENNYCOOK, G. - RAND, D. G. The psychology of fake news. In Trends Cognit. Sci. 25, 388402
(2021).
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Sociological drivers reflect a decrease in social capital (empathy and trust) and an increase in
inequality. These factors are prevalent also in the Slovak Republic based on recent surveys and
research. Trust in public bodies and democracy has decreased over the last few years.”®> An
increase in inequality contributes to beliefs towards disinformation as social stress is a
contributing factor. Further sociological drivers consist of an increase in polarization, distrust in
scientific knowledge (evident in the Slovak Republic as well), and the evolution of the media

environment with a shift towards digital media.”®®

Economic factors oscillate around concepts of attention economy based on monetizing human
attention as a resource. Prediction of relevant content and amplification of potential catching
attention content is at the heart of the concept to benefit from advertisements display. Together
with the commodification of personal data by digital services (surveillance capitalism) these

factors severely influence trust in disinformation.

From the point of technical factors, settings and functioning of recommender systems on digital
media are of the essence as this is the crucial tool for content personalization. The specific issue
connected to recommender systems is an amplification of disinformation or illegal content.
Filter bubbles and locking users into them is a separate issue connected to content

personalization from the technical view.

We then took these factors into account in Chapter Four when assessing the suitability of public

law tools for combating misinformation in the online space.

We have also analyzed the proposed methodology for classifying the intensity and influence of
information operations (including the spread of disinformation) based on Coordinated
mechanisms of resilience against information operations. This methodology evaluates several
criteria including the potential of causing harm, the potential for the call to action, the size of
the audience of information operation, who is subject that creates the information operation,
the influence of the subject, the likelihood of influence of addresses, the trustworthiness of
information operation, coordination of spread, the channel of spread, geographical origin of

information operation, potential crime liability of subject, the existence of neutralization

765 See e.g. Ako sa mdte Slovensko? Dévera v institicie. Dostupné na:
https://www.akosamateslovensko.sk/tema/dovera-v-institucie/ or DEKK. TRENDY [NEJDOVERY 2023. Sprava o
stave [ne]dévery na Slovensku. Dostupné na: https://www.dekk.institute/trendy-ne-dovery-2023/.

766 See e.g. LEWANDOWSKY, S. - ECKER, U. K. H. - COOK, J. Beyond misinformation: Understanding and coping
with the “post-truth” era. In Journal of Applied Research in Memory and Cognition, 2017, 6(4), s. 353—369. Dostupné
na: https://doi.org/10.1016/j.jarmac.2017.07.008.
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mechanisms and other relevant circumstances.”® Information operations are after evaluation

of the criteria assessed as critical, high, disturbing, or negligible.

The second chapter examined policy documents at the EU and Slovak Republic levels that
provide the necessary context for the adoption of regulatory measures to combat online

disinformation.

At the EU level, mention can be made of activities since the establishment of the High-Level
Expert Group on Fake News and Online Disinformation, composed of media experts, academics,
fact-checkers, civil society, and platforms, which produced a final report with recommendations
on combating disinformation. At the same time, this group also presented a suitable definition
of the term disinformation. Other strategic documents at the EU level in the fight against online
disinformation were the 2018 Communication from the Commission to the European
Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee, and the Committee of
the Regions Combating Online Disinformation: a European Approach, the 2018 Joint
Communication from the Commission to the European Parliament, the European Council, the
Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions on an
Action Plan against Disinformation and the 2020 Communication from the Commission to the
European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee and the
Committee of the Regions on an Action Plan for European Democracy. These documents
successively call for investment in education, transparency, and accountability of digital

platforms or regulation.

Within the Slovak Republic, several strategic documents have also been presented that perceive
disinformation as a hybrid threat or negative phenomenon with a need for further action.
Namely, we can mention the Concept for the Slovak Republic's fight against hybrid threats from
2018, the Security Strategy of the Slovak Republic from 2021, the Defense Strategy of the Slovak
Republic from 2021, the Coordinated Mechanism for the Slovak Republic's Resilience to
Information Operations from 2021, the Action Plan for the Coordination of the Fight against
Hybrid Threats 2022-2024 and last but not least the Concept for Strategic Communication of the
Slovak Republic from 2023. The most detailed commitments for specific public authorities are
presented in the Action Plan for the Coordination of Combating Hybrid Threats. We consider

particularly important the adoption of the 2023 Concept of Strategic Communication of the

767 URAD VLADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY. Koordinovany mechanizmus odolnosti Slovenskej republiky voci
informacnym operdcidm, p. 11 —12.
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Slovak Republic, which repeatedly emphasizes the role of the state and its communications in

the dissemination of disinformation.

The third chapter, named Public Law Instruments for Combating Disinformation in the Online
Environment, analyses the identified regulations and derives specific institutes potentially
relevant in combating online disinformation. From a regulatory perspective, the focus is not only
on the instruments directly responding to disinformation content but also on the environment
in which disinformation is disseminated and the instruments that facilitate the dissemination of

disinformation.

In terms of the environment, we examined the regulation of digital services and social media,
where disinformation spreads exponentially. We focused on recent legislation at the EU level in
the form of the Digital Services Act (DSA). The DSA contains several tools that can help in the
fight against disinformation, but the regulation itself primarily focuses on illegal content, with
disinformation representing 'only' harmful content. Harmful content is primarily addressed by
the requirements of risk assessment mitigation and auditing. We also consider tools to increase
transparency (especially recommendation systems), display advertising, and platform design to
be important. Civil society institutes in the form of trusted flaggers and access to data by vetted
researchers also deserve special attention. Liability for third-party content provisions only

applies to illegal content.

In terms of tools to support the spread of disinformation, we have examined the proposed
regulation of Artificial Intelligence (Al) in the form of the draft Artificial Intelligence Act (AIA) at
the EU level. If the final version of the AlA also considers recommendation systems on very large
online platforms to be high-risk Al systems, this would be a significant step towards better
requirements for recommendation systems. This is because they would be subject to
requirements on data governance, human oversight, or the accuracy and appropriateness of the
data used. We also consider requirements for transparency of Al systems and specific rules for
large language models and generative Al to be particularly important as they significantly

contribute to the creation and spread of disinformation.

Furthermore, in chapter three we analyzed specific public law tools. The Slovak Media
Services Act regulates specific administrative proceedings in the matter of preventing the
dissemination of illegal content, which the Slovak Media Services Council may impose an
obligation to delete certain content. However, the problematic part of the legislation is its
narrow scope of application to a very limited number of circumstances including child

pornography, incitement of terrorism, approving terroristic behavior or crimes related to denial
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of the holocaust, crimes against humanity or defamation of nation, race, and belief or the
offense of incitement to national, racial, and ethnic hatred. This fact is also evident from a
deeper analysis of the decisions of the Media Services Council regarding the complaints lodged,
which are publicly available. On many occasions, the Media Services Council postponed the
complaint related to the spread of disinformation (including e.g. Kremlin propaganda) due to

being out of the scope of the proceeding.

EU Member States may also adopt specific legislation containing measures to increase
transparency and accountability in the online space. One such attempt in Slovakia was the
proposal on measures to increase the safety and trustworthiness of platforms in the online
environment, which expanded the definition of illegal content as foreseen by the Slovak Media
Services Act mentioned above, enshrined measures for state interventions against
disinformation and limited anonymity in online discussions. However, the draft law ran up
against the limits of EU unification of these legal relations in the form of the DSA and the limits
of respect for fundamental human rights and freedoms. Particularly problematic issues also
related to the proposed oversight, which did not meet the criteria of impartiality and
independence. The maneuvering space for such laws after the adoption of the DSA is extremely

limited, perhaps non-existent.

Another instrument is the blocking of websites. This is a legitimate tool in a democratic society,
but it is subject to certain limits and rules. These limits are laid down by the case law of the
European Court of Human Rights and the Court of Justice of the EU. There are the requirements
to carry out an impact assessment in the legislative process, independent oversight,
transparency, and a fair trial (equality of arms). The blocking of websites based on harmful
content, including serious disinformation, is also provided for in the Slovak Cybersecurity Act.
However, the legislation, which is ineffective now, does not meet the criteria mentioned above

and is subject to academic and political criticism.

Data protection legislation also provides several tools that can help to prevent the spread of
misinformation in the space. This is mainly because recommendation systems on digital
platforms operate based on personal data collected and, at the same time, some disinformation
may relate to an identified data subject. On the one hand, we have discussed the individual
rights of data subjects such as the right to information, the right to access, the right to
rectification, the right to erasure, the right to restriction of processing, the right to portability,
and the right to object. However, the systematic tools offered by data protection regulation

seem to be much more interesting. In this regard, we have analyzed the regulation of automated
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individual decision-making under Article 22 GDPR which, in certain circumstances, may also
apply to the dissemination of disinformation. This is due to the problematic scope of the Article
22 GDPR. On the other hand, guidance from the EDPB analyses the display of advertising (in the
broader context of content) to users, which is also based on the automated analysis of personal
data. This context is crucial for the spread of disinformation online. The EDPB states that the
display of advertising shall not, by default, cause a legal or similarly significant impact on the
data subject. However, it is not excluded that, taking into account certain facts, online
advertising may have such an impact. For our purposes, it is of the essence to draw attention to
two factors, namely the invasiveness of the profiling process, including the tracking of
individuals across different websites, devices, and services, and the use of knowledge of the
vulnerabilities of data subjects. The display of disinformation can exploit the vulnerability of
data subjects, whether in terms of geographical location or age. In certain cases, Article 22 of
the GDPR could, in our view, also apply to the display of content based on personal data
collected by, for example, social media.”®® At the same time, we consider the data protection
impact assessment and the specifically designed and standard privacy protection as very
important institutes that could reduce the risk of spreading disinformation as risks of spreading

disinformation shall be identified and mitigated via these instruments.

We have also discussed the regulation of offense law in Slovakia. However, the law on offenses
only applies to natural persons, and, by default, only negligence as a form of culpability is
sufficient. It is the subjective aspect of committing an offense that can be problematic, as the
intent is required for the dissemination of disinformation. We have analyzed the specific facts
of offenses such as unauthorized impersonation of a public official, falsification of health
information, and offenses against public order and civil coexistence. However, the first two
offenses (unauthorized impersonation and falsification of health information) apply only in a
very specific context and under very specific circumstances. On the other hand, offenses against
public order and civil coexistence are constructed broadly and may be used in the context of

disinformation.

Criminal law, as an ultima ratio remedy, also offers some interesting facts that might be
applicable in a disinformation context. We have analyzed five offenses, namely the offense of
defamation, the offense of spreading and disseminating false news, the offense of endangering

the safety of an aircraft or ship, the offense of falsifying and making false medical records, and

768 ARTICLE 29 DATA PROTECTION WORKING PARTY. Guidelines on Automated Individual Decision-making and
Profiling for Regulation 2016/679. Adopted on 3 October 2017. As last Revised and Adopted on 6 February, p. 21.
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the offense of terrorist attack. Again, however, the latter three offenses apply only in a very
specific context and under very specific circumstances. For the offense of defamation, we
consider that this offense would be applicable if the disinformation is directed at a specific
individual. However, the offense of disseminating false news under section 361 and the Criminal
Code appears to be much more interesting. We consider that for the most serious type of false
information in the form of alarm messages, this offense is also applicable to the dissemination
of disinformation. We have also analyzed the proposals for a specific offense of spreading
disinformation that was submitted in 2022, but in our opinion, this proposed legislation did not
reflect the fact that disinformation must be spread deliberately, and the principle of

proportionality was not respected at the same time.

The last public law instruments that we dealt with were those at the disposal of the intelligence
services, namely the Slovak Information Service and the Military Intelligence Service. In terms of
disinformation, it is crucial that the new legislation explicitly obliges the Military Intelligence
Service to obtain, aggregate, and evaluate information relating to hybrid threats and
disinformation. Due to the classified regime of the Military Intelligence, we do not have
comprehensive information that would allow us to analyze in more depth the fulfillment of this
task and, where appropriate, the measures taken. A similar observation can be made about the
legal regulation of the Slovak Information Service, which, however, does not have an explicit
mandate to analyze disinformation activities or hybrid threats in the law. This does not mean,

however, that disinformation activities cannot be under the scrutiny of this intelligence service.

The second hypothesis was formulated as follows: "The legal order of the Slovak Republic or the
European Union provides tools to minimize the dissemination of disinformation in the online
space from the perspective of the general regulation of public law." We consider that the second

hypothesis has been confirmed.

In Chapter 4, we have presented a taxonomy of public law instruments for combating
disinformation in online space and have also assessed the appropriateness of their use. We
identified specific principles that should be applied to public law tools to combat misinformation

in the online space. These principles are as follows:

e respect for freedom of expression and the right to information,
e  proportionality in the assessment of disinformation,
° consideration of factors affecting trust in disinformation and the dissemination of

disinformation.
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In terms of freedom of expression and the right to information, we have analyzed the scope that
the legislator has for regulation in limiting certain content. In the context of the case law of the
European Court of Human Rights, the Court of Justice of the European Union, and the
Constitutional Court of the Slovak Republic, it is clear that this space exists, but it is much more
legitimate and appropriate to regulate digital platforms and the means through which
disinformation is disseminated compared to direct regulation of content. The second principle
is proportionality in assessing disinformation. We have analyzed several methodologies that can
be used to identify the risk of influence or impact of misinformation in terms of the engagement
of actors. We have adapted these methodologies to the needs of the legislator based on the
decisions of the Slovak courts and have identified 9 criteria that should be taken into account
when analyzing the impact of misinformation. Specifically, these are engagement on social
media, exposure on social media, circulation of content, diffusion between communities, impact
on mainstream media, type of actor, different formats of misinformation, call to action and
danger of the story, the target of the misinformation or whether it is a matter of public interest.
These criteria have specific measurable indicators identified and points are assigned to them. A
particular piece of misinformation can be scored from 0 to 17 points according to the score it
receives, and subsequently, misinformation can be differentiated in the context of its impact
into alarming, high, medium, and low. A third principle that should be applied to public law tools
should be to consider the factors that affect the confidence of misinformation and its

dissemination. We have listed these factors above.

Based on the identified public law tools and taking into account the methodology for assessing
the impact of disinformation, we then synthesized these findings. We consider that when the
impact of disinformation is low, it is necessary to use in particular the opportunities offered by
strategic communication by the state and activities to promote the development of critical
thinking. At the medium intensity of disinformation, the means offered by the offense law and
the space allowed by the European Union legislation in adopting specific measures requiring
transparency and accountability of platforms should be used. When the impact of
misinformation is high, we consider blocking websites and acting on illegal content to be
appropriate tools. However, in terms of their legislative grasp, we highlight the essential
modification of the institute of website blocking in such a way as to reflect the case law of the
European Court of Human Rights. At the same time, we recommend that the narrow scope of
the procedure for illegal content be extended at least to include the possibility of proceedings
for the dissemination of false news under the Criminal Code. With the alarming impact of

disinformation, we see scope for criminal liability and measures of intelligence services. In terms
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of the dissemination of disinformation about phenomena, we consider that the legal regulation
of the criminal offense of disinformation of false news is sufficient, as it reflects the ultima ratio
principle of criminal law. Beyond the specific tools mapped to the intensity of the disinformation
intervention stand the tools offered by the regulation of digital services, the regulation of
recommendation systems (artificial intelligence), and the regulation of platform design. From
the perspective of harmful content, including disinformation, we consider the institutes of risk
assessment and mitigation and auditing, including data protection impact assessments, to be
key. Rigorous risk analysis can reveal the locking of users into filter bubbles. However, we see
the failure to switch off these systems by default since the digital services legislation came into
force as a significant downside of the regulation of recommender systems. We particularly
highlight the regulation of recommender systems in the context of the proposed Al legislation,
which would focus on them in the context of data quality, human oversight, or accuracy
requirements. The requirements for transparency of Al systems cannot be underestimated
either. We also consider it essential to emphasize the requirements for the design of platforms,
which cannot be manipulative and should reflect the highest requirements in terms of data
protection for the user. Civil society tools are worthy of attention, as they should monitor
whether digital platforms are not widely disseminating harmful content and should also be the
watchdog to ensure that the state does not adopt overly invasive regulations aimed at restricting

freedom of expression and the right to information.

The third hypothesis focuses on examining the proportionality and effectiveness of selected
tools that can be used to minimize the spread of misinformation in the online environment
through public law norms and is formulated as follows: "The legal order of the Slovak Republic
or the European Union provides proportionate and effective tools to minimize the spread of
misinformation in the online space from the perspective of general public law regulation." This
hypothesis has not been confirmed. This is because we have identified several legislative gaps
in the regulation of public law instruments linked to the online information space. At the same
time, we consider that the principle of proportionality should be better taken into account
precisely in the application of individual instruments, which is not always the case in application

practice.

In examining the phenomenon of disinformation from the perspective of public law instruments,
we set the following research question: "Public law provides sufficient effective tools for
minimizing the spread and impact of disinformation in the online space." Thus, the research
question can be answered as follows. Although public law provides sufficient tools to minimize

the spread and impact of misinformation in the online space, especially in terms of regulating
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the environment and tools for its dissemination, these legal regulations are not without flaws
and do not always reflect the principle of proportionality. Too much focus on tools that aim to
remove specific content or to hold specific actors accountable may run up against the inevitable
limits of freedom of expression and the right to information. For this reason, we believe that
more attention from the legislator's point of view should be directed towards public law
instruments that are more systemic and can treat the reasons for the spread of disinformation
rather than the consequences. Within this book, we have also tried to outline our

recommendations and our reasoning just in line with the above conclusions.
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