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UvVoD

Ked som na prelome tisicro¢i ako Student prvykrat narazil na skripta o tedrii tl-
modenia od A. Keniza (Uvod do komunikacnej tedrie timocenia z r. 1980), uZ vtedy to bol
viac ako dvadsatroény titul, ktorého stranky vyzerali ako z muzea pergamenov.
O nieco neskor som zacal po prvykrat timocenie ucit a nasledne aj prednasat jeho te-
oriu. Vtedy som si uvedomil, Ze tie skriptd boli neraz to jediné, s ¢im Studenti praco-
vali. V. mnohom boli prekonané, no v mnohom ostali do dneSného diia inSpirativne
a podnetné. Od ich vzniku preslo tlmocenie na Slovensku hned niekolkymi zasad-
nymi zmenami zapri¢inenymi padom komunizmu, prichodom slobody a s iou neby-
valym ndrastom zdujmu o pracu timoc¢nikov a ich sluzby. Tomu zodpovedala aj dalsia
zmena: namiesto jednej vysokej Skoly s programom pripravy a vzdelavania tlmocni-
kov st dnes na Slovensku takéto vysoké skoly Styri.

Dalsie zmeny priniesol vyvoj na globédlnej urovni. Boli to nielen nové poznatky
a skumanie kognitivnych procesov pri timoceni, ale najma technologicky posun. Ana-
16gové timocnicke konzoly, ktoré vyzerali ako spomienky na prvé sci-fi filmy v sedem-
desiatych rokoch, nahradili nové digitadlne typy. Tie dnes, v Case pisania tejto uceb-
nice, zvadzaju boj so softvérovymi konzolami, ktoré sa stali symbolom
postpandemického tlmocenia. Kdesi na pozadi zmien toho, ,ako“ sa timoci, prebieha
ziva diskusia o tom, ,kde® sa tlmoéi - tlmocenie na dialku prinieslo netuSené moz-
nosti, obmedzenia, ale aj vyzvy. Stdle CastejSie vSak zaznievaju uvahy aj o tom, , kto“
bude v buddcnosti tlmodit. Hoci nastup umelej inteligencie je, ako sa zd4, zatial stdle
este témou buducnosti, je jasné, Ze praca timocnikov prechadza hned niekolkymi kri-
zovatkami. Tym, Ze sa vyvija technicka stranka timocenia, vytvaraju sa aj nové komu-
nikaéné kandly, v rdmci ktorych sa tlmocenie poskytuje. A ako v kazdom podobnom
transformaénom obdobi, otvaraju sa aj tu zdsadné témy spojené s ekonomickymi,
etickymi, ale aj existenénymi otazkami.

Tato ucebnica po viac ako Styridsiatich rokoch nadvézuje na prvi komplexnd te-
6riu tlmocenia v slovenskom jazyku. Zachytava vyznamné posuny, ktorymi presla
praca timocnikov a jej vyskum, a do slovenského prostredia prindsa nosné myslienky
prace vybranych teoretikov tlmocenia. V obmedzenej miere prindsa aj niektoré nové
autorské koncepty. Pri jej pisani som sa snazil drzat principov praktickej uchopitel-
nosti teoretickych konceptov. Koniec-koncov sdm som aktivnym konferencnym tl-
mocnikom a s praxou tlmocéenia mam takmer kazdodenny kontakt. V kombindcii tl-
mocnickej a akademickej kariéry som nasiel vzacny druh symbiézy a verim, Ze sa mi

prostrednictvom tejto ucebnice podari ¢o najpresnejSie Studentom a Studentkdm



sprostredkovat nielen poziadavky na pracu timoc¢nika, ale aj diskusie a aktualne témy,
ktorymi tlmoc¢nicka komunita Zije. Okrem toho dufam, Ze z riadkov tejto ucebnice
budu citit nadsSenie a zapal pre krasnu, neustale sa meniacu a vzdy trochu adrenali-
novu pracu tlmoénikov.

V neposlednom rade chcem zddraznit, Ze tato uebnica je prvym dielom dvojdiel-
neho celku. V druhom diele sa pozrieme na dalSie oblasti, ktoré sa do prvého dielu
nezmestili, nebude chybat histéria tlmocenia, poziadavky na osobnostné a odborné
predpoklady tlmocnikov, deontoldgia a aj diskusie o budicnosti timocenia. Zaroven
treba povedat, Ze tato uCebnica je sucastou SirSieho suboru teoretickych a praktickych
priruciek Studia tlmocenia, predovSetkym pripravovanej knihy Ucebnica tlmocenia:
skisenosti a dokazy, ktoru zostavili M. Djovco$ a M. Melicher¢ikova z UMB (2021). Obe
publikdcie boli podporené z grantu KEGA 026UMB-4/2019 Exaktnd ucebnica tlmocenia
a ich cielom je priniest vzajomne prepojenu sustavu materialov pre studium tlmoce-
nia a praktické osvojenie si nielen teoretickych, ale aj praktickych zruénosti, ktoré
tato praca vyzaduje.

Celkom na zaver uvodu by som chcel podakovat svojim kamaratom a recenzen-
tom, ktori mi pomohli tito uéebnicu spravit lepSou. Markéta Stefkovd, Mato DjovEos
a Ivo Poldc¢ek mi pomohli vidiet veci, ktoré som mozno prehliadol, a urcite zohralo
vyznamnu ulohu aj to, Ze su to nielen vyborni vyskumnici, skiseni konferenc¢ni tl-
modnici, ale najma skveli ludia, ktori maji vdSeti pre tlmocenie aj jeho didaktiku. Da-
kujem tiez svojej manzelke za pochopenie pre moju tlmoénicko-ucitelsku vasen a za
trpezlivost, ktori so mnou ma. No a na zaver dakujem vSetkym svojim Studentom,
sicasnym aj byvalym, z ktorych niekolki su dnes aj mojimi tlmoc¢nickymi kolegami:
nakazili ste ma eldnom a vzdy som si na hodindch s vami mohol pripomenut, co ma
na mojej praci naozaj zmysel, pre koho a preco ju robim. Verim, Ze tdto uéebnica vam
pomoze najst si cestu k tlmoceniu, ktoré vzdy bolo a je krdsnou a vzrusujucou pracou,

ktora ma v sebe nieco hlboko ludské v minimalne dvoch jazykoch.

Pavol Sveda, Bratislava, november 2021



Pavol Sveda je pedagégom tlmodenia a prekladu na Katedre an-
glistiky a amerikanistiky Filozofickej fakulty UK v Bratislave. Std-
dium prekladatelstva a tlmocnictva ukondil na tej istej fakulte v
roku 2006. Od roku 2004 pracuje ako tlmoc¢nik a prekladatel na
volnej nohe, v roku 2007 sa stal akreditovanym konferenénym tl-
mocnikom pre eurdpske institucie. Ma za sebou viac ako 2 500 dni

tlmocenia v kabine, teréne aj na dialku. Vo svojom vyskume sa ve-
nuje didaktike tlmocenia (napr. Didaktika prekladu a timocenia na A
Slovensku, Vybrané kapitoly z didaktiky simultdnneho timocenia, Changing paradigms
and approaches in interpreter training) a sociolégii prekladu a tlmocenia (Myty a fakty
o preklade a timoceni na Slovensku). Je ¢lenom a od roku 2021 aj predsedom Slovenskej
asociacie prekladatelov a timocénikov (SAPT) a zaroven je tiezZ clenom Medzinarodne;j
asociacie konferenc¢nych tlmocénikov (AIIC). Kedysi bol aktivnym skautom, rad je na
horach, pesi alebo na bicykli, je otcom dvojiéiek a vela Cita.



1 ZAKLADNE POJMY

1.1 Co je timoéenie?

Odkedy ludia vedia rozpravat a pouzivaju re¢ na vyjadrovanie svojich myslienok
v roznych jazykoch, odvtedy potrebuju timoénikov, ktori sprostredkuju komunikaciu
medzi réznymi jazykmi, kultirami a komunitami. Odhady datovania vzniku ucele-
nych jazykovych systémov sa liSia: od 2,5 milidna rokov, ked za¢iname sledovat osa-
mostatnenie sa Zivoc¢iSneho rodu Homo, az po pociatky rodu Homo sapiens zhruba 200
000 rokov pred nasim letopoctom. Podla niektorych antropologickych tedrii (Pinker,
2003) zohral jazyk kltucovu rolu v poéiatkoch druhu Homo sapiens. Podla zndmeho an-
tropoléga Y. N. Harariho bol préve jazyk zdsadnym prvkom pri organizovani prvych
komunit a spolocenstiev, ktoré dokazali u¢innejsie odolavat prirodnym hrozbam, ale
aj inym konkurenénym druhom, napriklad Homo neanderthalensis (Harari, 2014).
Nech je pravda akakolvek, je zrejmé, Ze v momente, ked sa zacali stretavat prvé ko-
munity hovoriace réznymi jazykmi, potrebovali tlmoénikov. Tlmocenie ako ¢innost
tak sprevadza ludstvo uz nesmierne dlho. Preslo roznymi podobami a hoci sa ako sa-
mostatna profesia a predmet vedeckého skimania ustdlilo az v druhej polovici dvad-
siateho storocia, predsa len je to jedno z najstarsich povolani a sprevadza ¢loveka od
momentu, ked zacal pouzivat jazyk.

Dnes je timocenie pritomné v mnohych formach a podobach, neraz ani nevieme,
Ze tlmoéime. Ak svojmu rodicovi referujeme film v cudzom jazyku alebo pomahame
turistom pri komunikdcii s uradmi ¢i predava¢mi, timoéime. Timocime aj vtedy, ked'
svojim detom vysvetlujeme a parafrazujeme zlozity jazyk alebo text, ktorému este ne-
rozumuju, a timocime aj vtedy, ked musime niekomu vysvetlovat vtipy vo vychod-
niarskom alebo inom dialekte. TImocenie ma nesmierne vela podob, od simultan-
neho tlmocCenia na rokovaniach Eurdépskeho parlamentu alebo Valného
zhromazdenia OSN cez tlmocenie na roznych odbornych a vedeckych konferenciach
az po konzekutivne! tlmocenie pri sprevadzani inSpektorov v jadrovej elektrarni
alebo napriklad na bitinkoch. No tlmo¢i sa aj na policajnych staniciach, v sidnych
sienach alebo vo véazniciach, na sluzby tlmoénikov st odkazani uchadzacdi o azyl alebo

ludia, ktori sa ocitnd v nemocniciach v cudzich krajinach. Tlmocenie je teda nielen

! Sme si vedomi, Ze Krdtky slovnik slovenského jazyka, ako ajSlovnik cudzich slovuvadzaju
tvar konsekutivny. Z dévodu uzualne pouzivaného pojmu v tvare konzekutivny v odbornej (slovenskej)
literattire sme sa rozhodli v publikacii uvadzat uvedeny ortograficky tvar slova.
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¢innost, ale aj poslanie. Vychadza z presvedcenia, Ze myslienky mozno zdielat na-
priek jazykovej ¢i kulturnej rozdielnosti.

Zjednodusene by sme mohli povedat, Ze timocenie je ¢innost sprostredkujica
priamu komunikaciu medzi dvoma jazykmi. Jakobson (1959) rozdelil oblast pre-
kladu na tri zdkladné okruhy: interlingvalny, intralingvalny a intersemioticky. Rov-
naké rozdelenie plati prenesene aj pre tlmocenie. O prvom druhu tlmocéenia hovo-
rime v tom najklasickejSom vyzname, t. j. ked dochddza k prenosu informécii medzi
dvoma jazykmi (interlingvalne tlmocenie), napriklad ked sa ma Anglican dohodnut
so Slovenkou alebo ked tlmodite konferenciu vo francuzstine slovenskym ucastni-
kom. Tlmodit vSak mo6zeme aj v ramci jedného jazyka ¢i jednej kultury, napriklad ked
musime svojej starej mame vysvetlovat jazyk adolescentov alebo pojmy, ktoré pouzi-
vame pri pocitacovych hrach (intralingvalne tlmocenie). Pri uvazovani o timoceni sa
navySe nemodzeme obmedzit len na hovoreny jazyk, velmi vyznamné miesto pri pri-
prave tlmoénikov m4 aj tlmocenie z a do znakovej reci. Ide teda o prenos informacie
medzi réznymi znakovymi (semiotickymi) systémami (intersemiotické tlmocenie).
Pozrime sa blizSie, ako mozno vymedzit a zadefinovat tlmocenie. KedZe intralin-
gvalne tlmocenie je skor forma spontdnneho tlmocenia, ktoré sa zvicsa nevykondva
v profesiondlnom prostredi a prebieha najma v neformalnej rovine a intersemiotické
tlmocenie v podobe tlmocenia z a do znakového jazyka je skimané ako samostatna

disciplina, budeme sa v tejto uéebnici sustredovat na interlingvalne tlmocenie.

Vedeli ste, Ze...

Posunkovy jazyk nie je jeden univerzalny systém znakov pouzivany na celom
svete, ale systém Sirokého spektra posunkovych jazykov, ktoré su uzko spojené
s hovorenym jazykom danej kultury. Posunkovy jazyk Poliakov je teda iny ako po-
sunkovy jazyk Slovakov prave preto, lebo sa vyvija v unikatnom kultdrno-jazyko-
vom prostredi. Aj v ramci jednotlivych posunkovych jazykov existuju regiondlne

ydialekty“ a $pecifické posunky pouzivané urcitou skupinou nepocujuicich.

V zjednodusSenej podobe by sme minimalisticky mohli interlingvalne tlmocenie
zadefinovat takto:

Tlmocenie je proces prenosu spontanne komunikovanej informacie z vycho-
diskového do cielového jazyka.

Podme si vSak tuto definiciu ,,rozmenit na drobné“ a pokisme sa ju rozdelit na

hlavné koncepty.
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Prenos informacii

Prvym a azda najdolezitejSim pojmom, ktory definuje tlmocenie, je princip pre-
nosu informacii. Prenos informacii charakterizuje kazdu situdciu, kde jedna strana
(odosielatel informdcie) chce sprostredkovat isté penzum informacii druhej strane
(prijimatel informdcie). Tlmoénik zohrava rolu sprostredkovatela komunikacie v si-
tudciach, kde priama komunikdcia nie je mozna alebo je obmedzend. Umoznuje pre-
nos informacii medzi oboma stranami. TImoc¢nik v tomto pripade zohrava skor neut-
ralnu dlohu. Nie je odosielatelom informacie, kedZe jeho myslienky do
komunikaéného procesu nesmu vstupovat, a zaroven nie je ani priamym prijimate-
lom informacii, kedZe informacie nie su primdrne urcené jemu. Napriek tomu jeho
vplyv na komunikdciu nemdzeme a ani nesmieme uplne vyluéit. Timocnik nie je len
mechanicky konvertor medzi dvoma jazykmi. Aby mohol informadcie preniest a spro-
stredkovat, musi urobit omnoho viac.

Koncept prenosu informdcii by vSak velmi dobre mohol vystihovat aj pracu pre-
kladatela. Ako teda jednoducho rozlisit preklad od timocenia? TImoc€enie je charak-

terizované este troma dalsimi parametrami, ktoré ho od prekladu odlisuja*

Spontannost

Na rozdiel od prekladu, pri ktorom pracujeme s pripravenym a v zdsade nemen-
nym textom, tlmocenie je definované autentickostou a neopakovatelnostou. Po tlmo-
ceni zviacsa neostava nijakd stopa, mohli by sme dokonca povedat, Ze timocenie sub-
limuje hned po tom, ako je informacia vypovedand a pretlmocend (Keniz, 1980).
Okrem svojej docasnosti je aj nesmierne premenlivé. Kazdy prejav a kazda jeho veta
st jedineéné a neopakovatelné, svoj vyznam a ti¢el napinaju len v danej komunikaé-
nej situdcii a vdanom momente. Navyse, s vynimkou situacii ked je tlmocenie zazna-
menané v podobe zdpisnice alebo je ulozené ako nahravka, nemusi po samotnom tl-
moceni zostat Ziadna trvald stopa. Presne tie isté slova mo6ze ten isty timocnik vinom
kontexte pretlmodit inak. TImocenie je tak definované predovsetkym spontannostou

a konkrétnou komunikacnou situaciou.

2 Pre uplnejsie porovnanie prekladu a timocenia odpori¢ame pozriet si detailnd tabulku D. Miiglovej
(2009, s. 119) porovnavajuce obe ¢innosti omnoho detailnejsie.
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Komunikativnost

Tlmocenie je velmi tizko naviazané na konkrétnu komunikaénu situdciu a jej ak-
térov. Aktivne su pri nom zapojené tri strany: recnik a posluchacé, resp. expedient
a recipient informacie (Keniz, 1980), a, samozrejme, tlmocnik. Ten v tomto procese
zohrava dlohu priameho alebo nepriameho sprostredkovatela komunikacie. Jeho
uloha je vSak velmi presne ohrani¢end a vymedzend jednak charakterom tlmoéniko-
vej prace a jednak konkrétnou komunikac¢nou situaciou a jej aktérmi. Tlmocénik sa tak
ocita v Sirokom spektre réznych situacii, ktorych spoloénym menovatelom je tstny

prejav a viacjazy¢nost.

Viacjazy¢nost

Tretim pojmom definujicim tlmocenie je viacjazycnost. Ak komunikacna situdcia
prebieha v jazyku alebo jazykoch, ktorym vSetky zucastnené strany rozumeju, tlmo-
Cenie nie je potrebné. Len ¢o vSak aspon jeden zo ztuCastnenych dany jazyk neovlada,
alebo nerozumie znakovej sustave, v ktorej sa komunikuje, pritomnost timoc¢nika je
nevyhnutnd pre uspesny prenos informacie medzi reénikom a posluchaémi. V mno-
hych pripadoch viacjazyénost znamend kombindciu dvoch jazykov, no v sucasnosti sa
stale castejsSie vyskytuju komunikaéné situdcie, pri ktorych su zastupené desiatky ja-

zykov.

Vedeli ste, Ze...

Pre vacsiu prehladnost je pri timoceni aj preklade nevyhnutné rozliSovat vycho-
diskovy jazyk a cielovy jazyk. Vychodiskovym jazykom hovori re¢nik a do cielo-
vého jazyka sa tlmoci. Toto rozliSenie je rovnaké ako pri preklade. Pri tlmoceni sa
vSak pouziva aj kategorizacia jazykov podla Medzindrodnej asocidcie konferenc-
nych tlmoénikov (AIIC, 2021) , ktord rozlisuje tri kategorie jazykov, s ktorymi tl-
mocnici pracuju: rodny jazyk (A), ktory ma vo velkej miere kazdy clovek iba je-
den, potom aktivny cudzi jazyk (B), ktory timocnik aktivne ovldda takmer na
urovni rodného jazyka, dokaze v tomto jazyku plynulo tlmodit aj vysoko odborné
texty a zvlada vsetky jeho registre a nuansy, a tiez pasivny cudzi jazyk (C), z kto-
rého tlmoénik dokdze tlmodit na vsetkych urovniach ndrocnosti do svojho rod-
ného jazyka, no neocakdva sa od neho timocenie do tohto cudzieho jazyka. TImo¢-

nik s tymto jazykom teda pracuje len pasivne.
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1.2 TImocenie ako kulturna mediacia

Tlmocenie v praxi je vSak omnoho komplexnejsi a pestrejsi proces. Prenos infor-
macii z vychodiskového do cielového jazyka je bezpochyby jadrom prace timocnika,
no jeho praca prebieha v Specifickom vztahu k jednotlivym aktérom, ktori medzi se-
bou komunikujui. Tlmoc¢nik je neraz pre svojho klienta, teda osobe, ktorej timoci, aj
sprostredkovatelom SirSieho informacného a kultirneho rdmca. Predovsetkym je
jeho ulohav situdcidch, kde je timoénik priamo po boku svojho klienta alebo klientov,
omnoho komplexnejSia a nemozeme ju redukovat len na prenos izolovanej informa-
cie.

Predstavte si Cloveka, ktory je po prvykrat na Slovensku, doéverne nepozna aktu-
alne slovenské spolocenské dianie a zrazu pocuje o protestoch Gorila. Aby nenadobu-
dol nespravnu predstavu o pomeroch v nasej faune, je nevyhnutné, aby mu tlmocnik
¢o najstruénejsie, no zaroven ¢o najpohotovejsie poskytol nevyhnutnu informéciu
a kontext. TImocnik sa tiez neraz moze stat zdrojom dolezitych dopliujucich infor-
macii pre svojho klienta, poskytuje mu kontext a SirSie suvislosti. Ak je teda tlmocenie
prenosom informdcii z vychodiskového do cielového jazyka, ktory prebieha v hovo-
renej podobe, tak tlmocénik moéze sprostredkovat nielen samotné informacie, ale
moze ich zasadit aj do kontextu kultury a spolocnosti. Vela zdlezi od konkrétnej ko-
munikacnej situdcie, ale aj od Specifického zadania od zadavatela, ¢i klienta. Ind je
situdcia pri timoceni rokovania dvoch premiérov a iné je postavenie timoénika napri-
klad pri kontrole dodrziavania ludskych prav vo vizniciach.

Aby bolo tlmocenie ¢o najuspesnejsie, musi tlmocénik neustdle premyslat, ¢o
presne chce recnik povedat: aky uc¢inok maji mat jeho slova na ich adresata a aku
emdciu nimi chce vyvolat. Prave tomuto, ¢asto nedeklarovanému umyslu (intencii)
re¢nika, musi tlmocénik prispésobovat vyber jazykovych prostriedkov. Tuto intenciu,
rovnako ako aj rozsah poskytnutych informdcii, musi tlmoénik v plnej miere reSpek-
tovat. Empatia a pochopenie pozicie, v ktorej sa reénik nachddza, pochopenie toho,
¢o, ako a najmai preco hovori, s klicom k spravnemu pretlmoceniu jeho vypovede.

Na rozdiel od prekladu je tlmocenie vysoko Specifické svojou spontannostou.
Viera Makarova tlmocenie nazvala ,umenim mozného“ (2004). Takmer ziadna komu-
nikacia neprebieha videdlnom prostredi. Niekedy je intencia recnika nejasnd, nie-
kedy mu nie je rozumiet, inokedy zasa posluchaé¢ nemusi dokonale ovladat cielovy
jazyk, pripadne mo6ze komunikaciu komplikovat hluk, technické problémy ¢i nezna-
lost timoc¢nika. Istd miera takychto posunov a strat bude v timoceni vzdy pritomna,

sposobena je spontannostou a hovorovostou prejavu, no tiez aj roznymi externymi

13



faktormi. Ulohou tlmoé¢nika je tieto posuny a straty minimalizovat a zabezpecovat ¢o
najplynulejsi prenos informacii.

Rozsirend definicia timocenia by preto mohla zniet takto:

1. Tlmocenie je proces prenosu spontanne komunikovanej informacie z vychodis-
kového do cielového jazyka.

2. Vprocese tlmocenia su tieto informacie podla potreby zasadené do kontextu
a suvislosti tak, aby sa ¢o najviac zachovala intencia recnika a aby sa zabezpecilo
¢o najlepsie porozumenie informacii ich adresatom.

3. Pri tlmoéeni vZdy dochddza k istym posunom. Ulohou tlmoénika je negativne

posuny a straty minimalizovat.

1.3 Tlmocenie a preklad

AKky je vztah prekladu a timocenia? Spominali sme, Ze tlmocenie ma svoje Speci-
fikd, ktoré ho od prekladu odlisujd, no aj napriek tomu je s prekladom a vedou o pre-
klade uzko previazané. Tlmocenie ako ustna forma prekladu (Kade, 1968; Keniz 1980)
je nepochybne starSou ¢innostou, kedZe hovorené slovo a potreba tlmocenia pred-
chédza pisanému textu a potrebe prekladu o tisice rokov. Specifikom timodenia viak
je, Ze na rozdiel od prekladu po tlmoénikovej ¢innosti, ako sme uz spominali, nezos-
tdvaju takmer Ziadne hmatatelné stopy a zostdva - ak vobec - v podobe zapisnice
alebo digitdlneho zdznamu. Stidium tlmocdenia ako procesu a produktu ajeho ve-
decké skumanie sa tak odvijali od vedy o preklade a jeho Studia. No je zrejmé, Ze roz-
diel medzi tymito dvoma ¢innostami vzdy bol. Najlepsie to ilustruju jazykové dvojice,
ktoré v mnohych jazykoch dosledne rozlisuju medzi prekladanim a tlmocenim ako
rozdielnou ¢innostou (napr. v anglictine interpreter/translator, v nemcine Der Dol-
metcher/Der Ubersetzer).

Z toho, ako mnohé jazyky dosledne rozliSuju medzi pomenovaniami uréenymi
pre tych, ¢o pracuju s prenosom informaécii v textovej a hovorenej podobe, je zrejmé,
Ze uz v etymologickej rovine mnohé jazyky rozoznavaju dve celkom rozdielne ¢in-
nosti. V principe sa preklad aj timocenie snazia dosiahnut ten isty ciel: previezt infor-
maciu z vychodiskového jazyka do cielového jazyka. Obe ¢innosti sa ale vyznamne
liSia v tom, ako a kde k tomuto prevodu dochadza. O. Kade uz na pociatku vedeckého
uvazovania o tlmoceni zdoraznil, Ze tlmocenie sa od prekladu 1isi jednak tym, Ze vy-
chodiskovy text zaznie len raz, nedd sa zopakovat alebo znovu prehrat, a tiez tym, Ze

tlmoc¢nik tvori svoj text pod ¢asovym tlakom, bez moznosti spitne opravit svoje chyby
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alebo text pozmenit (Kade 1968 cit. v Péchhacker 2004). Matematicky mo6zZeme pove-
dat, ze preklad, ako aj tlmocenie maju spolo¢ného menovatela (prenos informacii
z jedného jazyka do druhého), obe ¢innosti vS§ak maju rozdielne ¢initele.

Francuzsky teoretik Daniel Gile (2009) pouziva pojem Preklad (Translation) s vel-
kym pismenom na zaciatku ako streSny pojem pre spolo¢né uvazovanie o preklade
a tlmoceni, podobne A. Popovic hovori o transldte a translacii ako stresnych pojmoch
(1975). Samotné ¢innosti prekladu, tlmocenia, ale aj dalSie odvodené Cinnosti st uz
len praktickymi technikami toho, ako sa abstraktny princip prevodu informacii z vy-
chodiskového jazyka do cielového jazyka realizuje v praxi. Kym teda uvazujeme o pre-
klade ako o vSeobecnom procese transferu informdcii z jedného jazykového prostre-
dia do druhého, nemusime vymedzovat jednotlivé modality toho, ako ktomuto
transferu dochddza. Zdkladné principy vytyéené sv. Hieronymom, ale aj dalsSie uva-
zovania o preklade (Nida, Jakobson a dalsi) zostavaju vo velkej miere platné aj pre ob-
last tlmocenia. Napriklad princip formélnej a dynamickej ekvivalencie podla Nidu
(1964) Ci tedria skoposu (Reiss & Vermeer, 2014) su rovnako dolezité aj pre analyzu
a rozbor tlmocenia. Skimanie tlmocenia a aj sama veda o tlmoceni su skor nadstav-
bou zdkladného teoretického uvazovania o preklade a skimaju uplatiiovanie ab-

straktnych principov a metdd prekladu v konkrétnom prostredi timocenia.

Interpreter

GOUS[G

. ; Translate
I,

THE INTERPRETER What society thinks | do.

What my mom thinks | do

What | think | do
What | actually do.

do.

Obrazok 1: Pohlad na pracu tlmocnika (zdroj www.perceptionvsfact.com)
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Kam teda moézeme zaradit vedu o tlmoceni a mozeme tlmocenia skumat samo-

statne bez previazania s prekladom?

Vedeli ste, Ze...

Podla Struéného etymologického slovnika slovenciny sa slovo tlmocenie vysky-
tuje od 18. storocia ako oznacenie pre preklad ustneho prejavu do iného jazyka.
Ide o nejasnd obmenu starSieho timacit (od 17. stor.) z timac (tlmoénik) od 11. sto-
roCia. Toto oznacenie je napr. zachované v miestnom nazve Tlmace. Vychodiskom
je zrejme prevzaté slovo zturkménskych jazykov, porovnat mézeme kirgizské

slovo tilmec, tatarske slovo tylmac ¢i turecké dilmag. (Kralik, 2015)

1.4 Veda o tlmoceni

Ako a kam by sme mohli zasadit skimanie tlmocenia? Mozno eSte skor ako sa
pustime do tejto témy, odpovedzme si na otazku, preco vlastne treba vedecky skumat
tlmocenie, preco nepostavit timocenie na uroven remesla, ktoré sa treba len naudit
a potom ¢o najlepsie vykondvat. Veda o tlmoceni opisala procesy tlmocenia, zaviedla
ustalenu terminoldgiu, postupy a vymedzila jednotlivé domény tlmocenia. Ustdlila
zakladné definicie a zadefinovala hlavné oblasti vyskumu, ktory sa v mnohych oblas-
tiach realizuje interdisciplindrne.

V prvom rade si treba uvedomit, Ze doteraz nikto presne nezmapoval, ¢o sa v lud-
skom mozgu deje pocas tlmocenia. Tento proces je aj z pohladu neuroldgie tak uni-
katny, Ze vedci, ktori sa zaoberaju neurologickymi aspektmi timocenia, ho zaéali sku-
mat len predneddvnom avyskum neustdle pokracuje (Hervais-Adelman, Moser-
Mercer, & Golestani, 2021). To je len kognitivny, resp. psycholingvisticky aspekt tl-
mocenia (viac v 3. kapitole), ktory skuma jeho fyziologické zakonitosti a podstatu
tohto procesu z pohladu vied o ¢loveku a ludskom mozgu a hovori ndm vela o pro-
cese, nie o produkte.

Nedavna kriza spojend s pandémiou znemoznila fyzické stretdvanie sa ludi, a tak
sa zacali hladat a skimat nové formy tlmocenia, skimaju a testuju sa rozne platformy
a moznosti timocenia na dialku. Skor ako sa tieto formy timocenia zaént plosne pou-
zivat, je nevyhnutné ich podrobit doslednej analyze. T4 moze byt prikladom apliko-
vaného vyskumu. Ten exaktne skima fyziologické procesy prebiehajuce pri tlmo-
Ceni, podmienky vykonu prace tlmoénika a pomaha nastavovat Standardy pre celu

profesiu.
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Dalsia kriza, tentoraz spojena s ute¢encami, otvorila otdzku efektivneho a dostup-
ného tlmocenia pre uteCencov a uchadzacov o azyl. Niektoré krajiny, ako napriklad
Slovensko, momentédlne nemaju dostatocne vybudované kapacity na zabezpecenie
komunitného tlmocenia nielen pre uchdadzacov o azyl, ale napriklad aj pre pracovni-
kov z inych krajin, ktori by podporu timoénikov mohli potrebovat (pozri Stefkova,
2018 a Tuzinsk4d, 2020). Preto je nevyhnutny vyskum a hladanie moznosti, ako situaciu
zlepsit.

A ked'sme uz pri tych krizach, z pohladu socioldgie timocenia je velmi zaujimavé
skumat, ako sa meni spolocenské postavenie timocnikov, ako sa spravaju z pohladu
ekonomického, ale aj socidlneho, ako sa rozhoduju, kolko si uétuju za svoje sluzby
a ako reaguju na zmeny. Ako velmi zasiahla pandémia tlmoénikov? Ako dnes tlmoc-
nici stanovuja svoje sadzby a ktoré typy tlmocenia prevladaju? Ak toto spravanie do-
kazeme zmapovat, méZeme mu lepSie porozumiet a tym sa pripravit na buducnost.

Na zaver je tu este jedna oblast vyskumu: didaktika tlmocenia. Ako menit a vy-
lepsovat proces pripravy buducich tlmoénikov tak, aby boli dostatoéne pripraveni na
vykon svojej prace? Ktoré metddy vyucby funguju a ktoré st len zbytoénym utrpenim?
Tomu vSetkému sa venuje nemald ¢ast vyskumu a jeho sucastou je aj tato kniha.

Ako teda vidime, vyskum tlmocenia pokryva viacero oblasti®. Uz od polovice
dvadsiateho storodia zacalo byt timocenie skimané ako samostatna disciplina a jeho
vyskum pokracuje dodnes. Ci uz ide o interdisciplindrny vyskum procesu timocéenia
spolu s neurovedou, alebo vyskum tlmocenia v kontexte socidlnej prace, este stdle
ostava vela nepokrytych a nepreskimanych oblasti*. V ostatnom obdobi sa napriklad
otvéaraju nové polia vyskumu v oblasti tlmocenia na dialku alebo poéitacdom podporo-

vaného tlmocenia.

1.5 Prekladatel a timocnik: surodenci, nepriatelia alebo

susedia?

V slovencine, ale aj v mnohych dalSich jazykoch neraz dochadza k zamiefianiu

slov tlmocnik a prekladatel. Laicka verejnost nerozliSuje medzi ¢cinnostami, ktoré obaja

3 F. Pochhacker (2004) rozdeluje pole vyskumu tlmocdenia na osem zakladnych oblasti: podla média,
prostredia, metddy, jazykov (kultir), typu prejavu, Géastnikov, osoby tlmocénika a problémov pri tl-
moceni.

*+ Zakladné znaky teérie tlmocenia opisal v prvej kapitole svojej Ucebnice a cvicebnice timocenia 1 velmi
vystizne M. Fedorko (2017)
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vykonavaju. V koneénom dosledku to nemozeme mat nikomu za zI€. Len ti, ktori nie-
kedy s cudzimi jazykmi aktivne pracovali, pripadne sami prekladali, si uvedomuju, Ze
ide o dve odlisné ¢innosti. Ako to teda je? Moze kazdy, kto preklada, aj tlmocit? (A,
samozrejme, otdzku mozeme poloZit aj naopak.) Klasické stereotypy zobrazuju pre-
kladatela ako introverta, ktorému vyhovuje praca z domu, rad sa hrd s pisanym slo-
vom a priama interakcia s klientmi nie je jeho silnou strankou. Naopak, tlmoénik
byva tradi¢ne stereotypne zobrazovany ako extrovert, ktory nema problém byt stre-
dobodom pozornosti. Je tak trochu hercom a trochu odbornikom v jazykoch, ktoré
ovlada. Hoci sa da povedat, Ze tieto stereotypy vychadzaju z istych typickych ¢ft oboch
povolani, pravda je o Cosi pestrejsia.

Faktom je, Ze na pomerne malom trhu, akym je trh s prekladom a tlmoéenim na
Slovensku, velka Cast prekladatelov aj tlmo¢i a takmer vSetci tlmocnici aj prekladaju.
Prieskum, ktory v roku 2020 uskuto¢nili M. Djov¢os a P. Sveda, ukézal, Ze na Sloven-
sku sa vo vzorke (spolu 350 respondentov) az 45,6 % respondentov venovalo vyhradne
prekladu, 31,3 % hlavne prekladalo a obcas tlmocilo, 13,7 % respondentov rovnako
prekladalo, ako tlmocilo, 4,3 % hlavne tlmocilo a menej prekladalo, 5,1% uviedlo ina
odpoved (napriklad islo o zamestnancov agentudr). Ani jeden respondent neuviedol,
Ze vyhradne tlmoc¢i. V porovnani sudajmi zozbieranymi v roku 2015 (Djovéos &
Sveda, 2017)° sa podiel prekladatelskej ¢innosti zvysil a posilnil na dkor timocenia.
MoézZeme teda povedat, Ze na Slovensku takmer niet ludi, ktori by sa zivili vyhradne
tlmocenim. Nutnost kombinovat obe ¢innosti je navySe omnoho zretelnejsia predo-
vSetkym pri menej rozsirenych jazykoch. No aj pri dominantnych jazykoch, ako je an-
gli¢tina, je nutné brat do uvahy sezonnost tlmoénickej prace a jej vysoku psychicku
zataz. To moze podmienovat prave viacsi doraz na prekladatelstvo a je teda dobry do-
vod, preco sa preklad a tlmocenie na Slovensku Studuju v ramci jedného Studijného
programu.

Nase povahové vlastnosti z nas, prirodzene, budu robit ludi, ktori radsej prekla-
daju alebo radsej tlmodia. Plati vSak, Ze je dolezZité spoznat a dostatocne dobre ovladat
obe ¢innosti. Ako sme napisali vysSie, plati to predovSetkym pri menej rozsirenych
jazykoch, no nielen pri nich. Kym prekladatelia do velkych jazykov (najma anglictiny)
si mo6zu dovolit istu $pecializaciu, pri tlmoceni je, naopak, pravidlom Siroké spektrum
tém a nutnost zachovavat si velmi Siroku slovnu zasobu. Pravidelny kontakt s prekla-

danim textov tak pomaha tlmoc¢nikom rozsirovat si prehlad a slovnu zasobu.

° Viac informacii o situacii na trhu s prekladmi a timocenim, cenotvorne a vnutornej Strukttre prekla-
datelskej komunity na Slovensku néajdete v knihe Myty afakty o preklade atlmoceni na Slovensku
(Djovéos & Sveda, 2017)
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1.6 Kto je timoc¢nik/tlmocnicka?

Nacrtli sme moznu definiciu timocenia ako procesu, pozrime sa teraz na to, ako
zadefinovat rolu ¢loveka, ktory v procese komunikacie zohrava ulohu sprostredkova-
tela, teda tlmocnika, ¢i azda este Castejsie timocnicky. V zjednodusenej a zovSeobec-
nenej podobe mdzeme povedat, ze kazdy, kto sprostredkuje komunikdciu, ktord as-
poni ¢iastoéne prebieha v ustnej podobe, je timoé¢nik. Ci uz hovorime o konferenénej
tlmoc¢nicke s desiatkami rokov praxe a Styrmi ¢i piatimi jazykmi, z ktorych dokaze tl-
mocit pre premiérov a prezidentky, az po bezného ¢loveka, ktory vam pomoze kupit
listok na autobus na slovensko-madarskej hranici, kde sa neviete dohovorit. Kym v pr-
vom pripade hovorime o profesionalke, ktora sa nachadza na jednom pomyselnom
konci vyznamu slova timo¢nicka, na druhej strane je to komunikacna situacia, ktora
zaziva mnoho ludi, ktori hovoria asponl dvoma jazykmi®.

Tlmocenie teda prebieha v sSirokom spektre komunikaénych situdcii medzi
dvoma jazykmi, ale aj v jednom jazyku. Vykondvame ho neraz podvedome a zautoma-
tizovane a bezpochyby plati, Ze drviva vacSina tlmocenia prebieha v neformalnej
a spontdannej podobe. Podobne mézeme konstatovat, Ze najvacési podiel tlmocenia,
ktoré kazdy den prebieha v miliardach interakcii, sprostredkuji bezni ludia, laici. Tl-
mocenim v tom uzSom zmysle slova a pre ucely tejto u¢ebnice budeme oznacovat si-
tudcie, pri ktorych je pritomny tlmoénik - osoba, ktord je priamo poverena sprostred-
kovanim komunikdcie medzi dvoma a viacerymi aktérmi. Pojem tlmo¢nik budeme
teda pouzivat na oznacenie poskytovatelov jazykovych sluzieb v interlingvalnom tl-

moceni, t. j. timoceni medzi dvoma jazykmi.

1.7 Zakladné zanre tlmocenia

Ked hovorime o tlmoceni, myslime tym prenos informacii z vychodiskového do
cielového jazyka, ktory aspon ¢iasto¢ne prebieha v hovorenej podobe. Tento prenos
informdcii, ¢iZe tlmocenie, sa vSak uskutoénuje niekolkymi zauzivanymi spésobmi.
Hovorime o dvoch zdkladnych Zanroch tlmocenia a k nim eSte priddme niekolko me-
nej beznych zanrov (technik) timocenia.

V zavislosti od komunikacnej situacie rozoznavame dva zakladné Zanre tlmo-

Cenia: konzekutivne a simultanne tlmocenie.

¢ Pre diskusiu o vnutornej diverzifikacii prekladatelskych a timoénickych Specializdcii, ktoré sa lisia
nielen horizontdlnou diverzifikdciou (odborny preklad, umelecky preklad, AVT, timocenie a pod.),
ale aj vertikdlnou diferencidciou podl'a miery profesionality pozri Djovéos a Sveda (2021).
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KedZe tlmocenie prebieha v celom spektre réznych komunikaénych situacii (od
sudnej siene ¢i konferencnej saly az po vyrobnu linku alebo terénne tlmocenie v na-
rodnom parku) a tlmocit sa mo6ze v dvoch, ale aj v dvadsiatich dvoch jazykoch, je
nutné prispésobovat proces tlmocenia poziadavkdm danej komunikacénej situdcie

a jej aktérov.

Konzekutivne tlmocenie

Konzekutivne tlmocenie je tlmocenie, pri ktorom je tlmoénik aktivnym ucastni-
kom komunikécie. VZdy po prehovore reé¢nika nastupuje timocnik a ten pretlmoci
text do cielového jazyka. Odtial pochadza aj pomenovanie konzekutivne - nasledné.
Rozoznavame viacero varidcii konzekutivneho timocenia - spontdnne tlmocenie po
kratsich myslienkovych celkoch, neraz len po vetach, sa nazyva kratka konzekutiva.
Takdto kratka konzekutiva sa pouziva v teréne, ked' je nutné zabezpecit velmi rychlu
a operativnu vymenu informdcii. Dynamicka forma konzekutivneho tlmocenia, pri
ktorom tlmoénik pruzne sprostredkuje komunikdciu medzi dvoma stranami sa na-
zyva dialogové tlmocenie. Pri takomto tlmoceni sa niekedy zapis nepouziva a tlmo-
Cenie sa realizuje vo forme tlmocenia velmi kratkych, spontdnnych vypovedi. Na
opacnom pole je tzv. vysoka konzekutiva. Pri nej tlmocnik vyuziva konzekutivny za-
pis, pomocou ktorého dokaze nédsledne rekonstruovat logicku aj obsahovu Struktaru
vypovede aj v dlhsich celkoch. Vdaka zapisu dokaze timoénik rekonstruovat aj velmi
dlhé bloky textu v dizke 7 - 10 mintt. Kdesi uprostred je standardné, bezné konzeku-
tivne tlmocenie so zdpisom, kde sa dizka vypovedi priebezne meni podla dynamiky
komunikacénej situdcie. Niektoré kratsie ¢asti timocénik pretlmoci bez zapisu, iné, dlh-
Sie, siradSej zapiSe. Vyuziva sa predovSetkym pri mensich stretnutiach, v pripade jed-
ného jazykového pdru, no aj na pddidch a pri sldvnostnych prilezitostiach. Viac o kon-

zekutivnom tlmoceni v kap. 4.

Simultanne tlmocenie

Simultanne tlmocenie je tlmocenie, pri ktorom je timocnik (lepSie povedané tl-
mocnici) nepriamym ucastnikom komunikécie. TImocenie z vychodiskového do cie-
lového jazyka prebieha paralelne, teda simultdnne s prehovorom reénika. Medzi pre-
javom reénika a timoc¢nika je len maly ¢asovy odstup. Simultanne tlmocenie vyzaduje
spravidla dvojicu timo¢nikov a nevyhnutné technické vybavenie. Tlmoc¢nici sleduju
rokovanie zo svojich timo¢nickych kabin, kde pomocou technického vybavenia spro-

stredkuvajd komunikdciu pre svojich klientov subezne s reénikmi hovoriacimi v sédle.
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KedZe proces simultanneho tlmocenia (teda paralelného pocuvania), analyzovania
a spracovavania prejavu z jedného jazyka a hovorenia v druhom jazyku, je nesmierne
naroc¢ny na kognitivne kapacity, timocénici sa pri simultdnnom tlmoceni striedaju, aby
si dokdzali udrzat pozornost a nadmerne sa neunavili. Zaroven si navzdjom pri tlmo-

ceni pomahaju a podporuju sa. Viac o simultdannom tlmoceni piSeme v kapitole 5.

Obrazok 2: Moderna tlmoc¢nicka konzola

Okrem spomenutych dvoch zdkladnych foriem tlmocenia existuju eSte dva hyb-

ridné Zanre tlmocenia:

Tlmocenie z listu

Hybridnou formou tlmocenia a prekladu, pri ktorej timoc¢nik oralizuje preklad pi-
saného textu, je tlmocenie z listu. Takéto tlmocCenie moze, ale nemusi prebiehat
s predchadzajicou pripravou daného textu. Moze sa vyskytnut pri konzekutivnom tl-
moceni, ked tlmoénik dostane prejav recnika, pripadne je poziadany, aby z listu pre-
tlmocil Cast textu, no vyskytuje sa aj pri simultdnnom tlmoceni, ked timoc¢nici dostanu
pisomnu verziu prejavov a pracujud aj s nou. Tento format timocenia je nesmierne na-
rocny, pretozZe si vyzaduje konverziu textu, ktory bol urceny na ¢itanie do verbalizo-
vanej podoby. Zaroven pri takomto tlmocéeni kombinujeme dva druhy slovnikov, ver-

balny a ortograficky.
Susotaz

SuSotéZ je zasa hybrid konzekutivneho a simultdnneho tlmodenia. Tlmoénik si-

multdnne Sepkd informdciu do ucha klienta, ndsledne méze konzekutivne pretlmodit
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jeho prejav ostatnym. SuSotaz sa vyskytuje v situacidch, ked timoé¢nik pracuje len pre
jedného klienta, pripadne mensiu skupinu klientov. V takom pripade pre usporu ¢asu
jedna faza timocenia prebieha simultdnne, Septanim do ucha a druh4, pri ktorej jeho
klient hovori, prebieha konzekutivne. Ako sme opisali, Susotaz teda moze prebiehat -
tlmocnik je nahnuty a Sepkd do klientovho ucha. Takéto timocenie je vSak nesmierne
unavné a naro¢né nielen na chrbticu, ale aj na hlasivky timocnika, kedZe dlhodobé
Sepkanie je fyziologicky velmi namahavé. Druhou moznostou je vyuzivanie tzv. Sep-
taka, prenosného mikrofénu, ktory vysiela do prenosnych slichadiel klientov. V ta-
komto pripade ide o formu simultanneho timocenia bez kabiny, kde so znizenym hla-
som avmierne vic¢Som komforte modze tlmocnik sprostredkovat svoje sluzby
klientom simultdnne. Stdle vSak musi tlmocit konzekutivne v pripade, Ze sa jeho

klienti rozhodnu prehovorit vo svojom jazyku.

Obrazok 3: Ukazka tzv. Septaka s prislusenstvom (zdroj www.ata-division.org)

1.8 Typy tlmocenia

Tak ako sa tlmo¢nikmi stdva mnozstvo ludi v Sirokom spektre réznych situdcii,
mierne sa meni aj podoba tlmocenia v zdvislosti od toho, kde a pre koho sa tlmo¢i.
Kym samotné jadro tlmocenia, ako sme ho definovali na zaciatku tejto kapitoly, zos-
tava vzdy rovnaké, mierne sa meni postavenie timocnika ¢i preferovany format tlmo-
Cenia. Pri rozliSovani réznych typov timocenia sa budeme zameriavat na jeho rozli¢né

podoby vo formélnej podobe, teda v situaciach, ked je na mieste aspon jeden clovek,
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ktory je formélne povereny tlmocenim. Neformdlne tlmocenie, ktoré nie je Struktu-
rované a improvizovane prebieha v beznej interakcii medzi ludmi hovoriacimi r6z-
nymi jazykmi, na chvilu ponechdme bokom.

Tym najéastejsim typom tlmocenia, ktory si najviac asociujeme s profesiou tlmoc-
nika, je konferen¢né tlmocenie. Konferen¢né saly a rokovacie miestnosti, ktoré maja
po strandch tlmoc¢nicke kabiny, ¢i obchodné rokovania pri stole, kde tlmoc¢nik sedi
vedla svojich klientov, si tym najbeznejsim prostredim, kde tlmoc¢nici vykondvaju
svoju pracu. Pri konferen¢nom tlmodeni sa najcastejsie vyuzivaju sluzby profesional-
nych konferenénych tlmocénikov. Pri mensich stretnutiach a jednom pare jazykov,
medzi ktorymi sa tlmoci, ide zviacsa o konzekutivne tlmocenie, v pripade podujati
s vaésim poctom ucastnikov ¢i va¢sim poctom jazykov sa zasa uprednostiuje simul-
tdnne tlmocenie. Spektrum tlmocenych podujati je nesmierne Siroké a prakticky
kazda vacsia konferencia, ktord prebieha vo viac ako jednom jazyku, si vyzaduje timo-
Cenie.

Jednym z najprestiznejsich typov tlmocenia je diplomatické timocenie, ktoré sa
neraz vnima ako typ konferen¢ného tlmocenia. Kym konferenéné tlmocenie kladie
doraz predovsetkym na odbornost, pri diplomatickom tlmoceni vstupuje do popredia
najmai znalost protokolu a vSeobecny prehlad v politickom diani. Diplomatické tlmo-
Cenie je pritomné pri stretnutiach najvyssich Statnych predstavitelov a rokovaniach
na najvyssej urovni, jeho dominantnou formou je konzekutivne tlmocenie.

Podnikové tlmocenie je neraz opominanou oblastou tlmocenia. Velké nadna-
rodné firmy zamestnavaju internych prekladatelov a timo¢nikov prave kvoli velkému
objemu pozadovanych sluzieb. Pre firmy to mo6ze mat vyhody nielen v oblasti zniZe-
nych nékladov, ale aj v oblasti zabezpecenia vaésej expertizy a dovernosti. Pre tlmoc-
nikov na volnej nohe je timocenie podnikovych rokovani, auditov alebo réznych fi-
remnych porad Specifickou kategoériou, ktora si vyzaduje osobitnd pripravu aj
pristup.

Z hladiska celkového pouZitia a objemu tlmocenia je celosvetovo najdominan-
tnejsie tlmocenie vo verejnom zaujme, ktoré sa niekedy oznacuje aj pojmom komu-
nitné tlmocenie (Hale, 2007). Hoci nie je tak viditelné ako konferen¢né tlmocenie,
spektrum situdcii, ked' je potrebné zabezpecit komunikdciu medzi cudzincami a ofi-
cidlnymi organmi S§tatu, zdravotnikmi, socidlnymi sluzbami alebo Skolami, je
omnoho Sirsie aj pocetnejsie. Komunitné tlmocenie sa uskutoénuje na zdkladnej
urovni komunikdcie vSade tam, kde cudzinec ¢i prislusnik jazykovej menSiny potre-
buje sprostredkovat komunikdaciu s organmi Stdtnej ¢i miestnej spravy, zdravotnic-

kymi, socidlnymi alebo vzdeldvacimi sluzbami. Typickym formatom tlmocenia je
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kratka konzekutiva bez zapisu. Kym v krajinach zapadnej Eurépy mé priprava komu-
nitnych tlmoc¢nikov dlhsiu histériu, v priestore strednej Eurdpy sme sa tejto téme za-
¢ali venovat az po pdde Zeleznej opony (Stefkovd, 2021).

Specifickou podskupinou je iradné timoéenie, ktoré je v podstate najviac institu-
cionalizovanou a formalizovanou formou komunitného tlmocenia. V Slovenskej re-
publike zdkon 382/2004 ustanovuje znalcov, prekladatelov a tlmoénikov. Prekladate-
lia atlmocnici, ktori su ustanoveni podla tohto zakona (Gradni prekladatelia
a tlmo¢nici), vykondvaju svoju ¢innost pre sudy alebo iné organy statnej moci. Ich po-
stavenie je teda velmi $pecifické a upravené osobitnym zdkonom a vyhlaskou. Pra-
cuju predovsetkym pre sudy, no aj pre organy ¢inné v trestnom konani ¢i pre mig-
raény urad pri sprostredkovdavani komunikdcie s cudzincami a prislusnikmi
jazykovych mens$in. Uradnému tlmoceniu dominuje predovsetkym konzekutivne tl-
mocenie.

Medialne tlmocenie je nielen v slovenskom, ale aj v globalnom kontexte skor
mensinovy typ tlmocenia, ktorému sa venuje len malad skupina tlmoc¢nikov, no pre
celkovy obraz profesie na verejnosti ma velmi velky vyznam. Pri tlmoceni televiznych
a rozhlasovych prenosov alebo Zivych vstupov so zahraniénymi reénikmi sa takmer
vyhradne pouziva simultdnne timocenie. To musi byt Specificky prispdsobené pod-
mienkam vysielania a vyzaduje si vysoku profesionalitu hlasového prejavu timoénika.
Simultanne tlmocenie pri Zivom vysielani znamena mimoriadne velky napor na kog-
nitivne kapacity tlmoénika a vyzaduje si schopnost zvladat mimoriadne vysoku uro-
ven stresu (Vargovd, 2021).

Z pohladu semiotiky je samostatnou skupinou tlmocenie do posunkového ja-
zyka. Pri tomto timoceni dochddza k sprostredkovaniu komunikacie medzi dvoma ja-
zykmi a dvoma semiotickymi systémami: verbdlnym a znakovym. Tlmoc¢nici do po-
sunkového jazyka su v poslednom obdobi stile viditelnejsi aj na Slovensku, co
znamenad vyrazny posun vpred z pohladu uznania narokov a potrieb nepocujucich
0s0b. Tlmocenie do posunkového jazyka by malo prebiehat vSade tam, kde nepocu-
juce osoby potrebuju sprostredkovat komunikaciu s orgdnmi Statnej spravy, ale aj pri
sprostredkovani zivého audiovizudlneho obsahu.

Stru¢ny prehlad jednotlivych typov tlmocenia ponuka tato tabulka, ktord vycha-

dza z prace Settona a Dawranta (2016a):
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Poziadavky na jazyk | Dominantna forma | Specifické pozia-
tlmocenia davky
Konferencné | Sirokd, rychla a poho- | ST pri vacsich stret- konkrétna priprava
timocenie tova slovnd zdsoba, nutiach a viac jazy- na kazdé podujatie
ad hoc priprava koch, KT pri mensich
stretnutiach
Diplomatické | doraz na kultivovany | konzekutivne tlmoce- | protokol, politické
timocenie a ¢o najpresnejsi pre- | nie, vysoka konzeku- | a spolocenské dianie
jav v sulade s diplo- tiva
matickou normou
Podnikové tl- | odbornd a technickd | konzekutivne timoce- | firemna kultura,
mocenie slovnd zasoba, nie zmluvy o mlcanlivosti
skratky
Komunitné znalost dialektov, ho- | konzekutivne timoce- | vysoka miera empa-
timocenie vorového aj nespisov- | nie, kratka konzeku- | tie, vysoka adaptabi-
ného jazyka; termino- | tiva lita, nutnost pracovat
l6gia z oblasti prava v stazenych podmien-
a mediciny kach
Uradné timo- | mimoriadne poZia- konzekutivne timode- | nutnost splnit za-
Cenie davky na znalost nie konné podmienky
prava a pravnej ter-
minolégie
Medialne tl- | pohotovd slovna za- simultdnne tlmodenie | profesiondlna droven
mocenie soba, dostupna hlasového prejavu,

v kratkom reakénom

Case

schopnost pracovat

pod vyssim tlakom

Tabulka 1: Zakladny prehlad typov timocenia
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1.9 Definicie tlmocCenia

cit:

Pre SirSiu predstavu o tom, ako definovat timocenie, ponikame niekolko defini-

Medzinarodna norma ISO (2014): Tlmocenie je prenos hovorenej alebo znakovej
spravy do inej hovorenej alebo znakovej redi, priCom je zachovany register aj vy-
znam vychodiskovej spravy.

A. Keniz: TImocenie je ustna forma prekladu, resp. dvojjazyénej komunikacie, pri
ktorej ide o prekddovanie textu, pricom prijem vychodiskového textu a prednes
cielového textu nasleduju bezprostredne za sebou. (1980, s. 48)

F. P6chhacker: Tlmocenie je forma prekladu, pri ktorom je prvé a kone¢né poda-
nie v druhom jazyku produkované na zéklade jedine¢ného prednesu vypovede vo
vychodiskovom jazyku. (2004, s. 11)

R. Setton a A. Dawrant: Tlmoc¢nici sprostredkovavaju komunikaciu medzi ludmi

hovoriacimi réznymi jazykmi. (2016a)

Summa summarum

Tlmocenie je jedna z najstarSich vedomych éinnosti vykonavanych élovekom
a medziludsku komunikaciu sprevadza od zrodu artikulovaného jazyka.

V zjednodusenej podobe méZeme o timoceni uvazovat ako o sprostredkivani ko-
munikacie. Jakobsonove rozdelenie prekladu na interlingvalny, intralingvalny
a intersemioticky plati rovnako aj pre oblast timocenia.

Presnejsia definicia (interlingvalneho) timocenia by mohla zniet takto: TImoce-
nie je proces prenosu spontanne komunikovanej informacie z vychodiskového
do cielového jazyka. V procese tlmocenia su tieto informacie zasadené do kon-
textu a suvislosti tak, aby sa ¢o najviac zachovala intencia reénika a aby sa zabez-
pecilo o najlepsie porozumenie informacii ich adresatom. Pri timoceni vzdy do-
chiadza kistym posunom. Ulohou tlmoénika je tieto posuny a straty
minimalizovat.

Kltucové parametre, ktoré charakterizuju timocenie, st prenos informacii, spon-
tannost, viacjazy¢nost a komunikativnost. Je to predovSetkym spontanny cha-
rakter a prevazne ustna forma prejavu, ¢o odlisSuje timocenie od prekladu.

Hoci zakladné principy tedrie prekladu platia aj pre oblast tlmocenia, samo-
statny vyskum tlmocenia od druhej polovice 20. storocia skima tlmocenie vo via-
cerych rovinach: psycholingvistickej (kognitivnej) rovine, v aplika¢cnom vy-

skume. Samostatne sa skiima komunitné tlmocenie, sociolégia tlmocenia,
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didaktika tlmocéenia a v neposlednom rade aj nové oblasti ako tlmocenie na
dialku ¢i poéitacom podporované timocenie.

Zakladné formy timocenia st konzekutivne a simultanne timocenie. Hybridnymi
formami tlmocenia st tlmocenie z listu a Susotaz.

Z pohladu Ssiestich zakladnych typov tlmocenia, uplatnenia a prostredia, v kto-
rom sa tlmocenie realizuje, rozliSujeme najma konferencné, diplomatické, pod-
nikové, komunitné, iradné a medialne timocenie. Samostatnou oblastou je timo-

Cenie z a do posunkového jazyka.
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2 TLMOCENIE V PROCESE KOMUNIKACIE

Na to, aby sme mohli uvazovat o tlmoceni a pochopit jeho mechanizmus fungo-
vania, musime najprv analyzovat komunikacné situdcie, pri ktorych k tlmoceniu do-
chadza. Ako sme spomenuli v predchddzajicej kapitole, timocenie je bytostne spo-
jené shovorenym slovom arealizuje sa predovSetkym v procese verbdlnej
komunikacie ¢i komunikacie prostrednictvom posunkového jazyka. Aby sme mohli
hlbsie uvaZzovat o tlmocéeni ako o komunikaénom akte, musime sa podrobnejsie za-
merat na to, v akych situdcidch k timoceniu dochadza a kto sd jednotlivi aktéri komu-
nikacénej situdcie. Nasledne budeme moct vymedzit roly aj postavenie jednotlivych
aktérov a lepsie tak pochopit zmysel a poslanie timocenia, ako aj rolu, ktort zohrava.
V tejto kapitole by sme tiez chceli predstavit niekolko modelov, ktoré opisuju posta-

venie tlmoénika v roznych komunikac¢nych situdcidch.

2.1 Komunikacia a tedria relevancie

Pre dalSie rozmyslanie o timoceni je nevyhnutné, aby sme najprv vysvetlili pojem
komunikacia. Bez komunikacie by okrem mnoho iného nebolo ani tlmocenie a pre-
klad. Skor ako teda budeme hovorit o zdnroch a metdédach timocenia, zamyslime sa,
ako mozno definovat komunikaciu. V prvom rade je komunikacia vymenou informa-
cii. Na vymenu treba dve strany, ktoré navzajom interaguju. Tato vymena moze byt
obojsmerna, kde st obe strany vo vzdjomne rovnocennej polohe, no moze byt aj cel-
kom jednosmernd. Je vSak komunikdcia len o vymene slov? M6Zeme koncept komu-

nikacie obmedzit len na slova?

Ako definovat komunikaciu?

A. Keniz uvadza, ze pri timoceni ide o bilingvalnu komunikac¢nu ¢innost (1980, p.
23). Ako vSak definovat samotnu komunikdciu: ako ¢innost ¢i ako proces? Americky
profesor F. E. Dance (1970) sa pokusil zosumarizovat viac ako 95 réznych teérii komu-
nikacie a skonS$tatoval, Ze je toho naozaj velmi malo, Co tieto definicie spaja, pretoze
pojem komunikdcia je nesmierne Siroky a opisuje vSetky mozné druhy interakcie od
dorozumievania zvierat az po efektivnu medziludski komunikaciu. Ak vSak zuzime
koncept komunikacie len na medziludski komunikdciu a tento pojem zuzime eSte
viac na spontannu komunikaciu, teda vyli¢ime pisané texty, mozeme sa inSpirovat

dvoma nasledujucimi definiciami komunikacie:
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e Komunikacia moéze byt (o. i.) akymkolvek transferom informacii

e Komunikacie je ,zjavnou odpovedou na bolestné rozdelenie medzi sebou a ostat-
nymi, sukromnym a verejnym, svetom vnutornych myslienok a vonkaj$im sve-
tom*“ (Peters, 1999)

e Komunikdcia je proces vysielania a prijimania verbalnych a neverbdlnych sprav.
Za uspesnu sa povazuje vtedy, ak dosiahne o¢akdvanud odpoved alebo reakciu zo

strany prijimatela. (Murphy, Hildebrandt, & Thomas, 1997)

Jedni z prvych tvorcov modelu ludskej komunikacie, C. Shannon a W. Weaver
(1949), opisali medziludsku komunikaciu ako subor samostatnych, no navzajom sa

prelinajucich krokov:

1. Formulovanie komunika¢ného motivu alebo dovodu komunikacie.

2. Tvorba spravy (dalSie vnatorné alebo technické spracovanie toho, ¢o presne
chceme vyjadrit).

3. Zakédovanie spravy (napriklad do formy digitalnych dat, pisaného textu, gest
alebo hlasového prejavu).

4. Odoslanie takto zakdédovanej spravy v podobe sekvencie signdlov prostrednic-
tvom Specifického kandla alebo média.

5. Zdroje ruchov a Sumov, ¢i uz z okolitého prostredia alebo sposobené ludskou ¢in-
nostou (nahodne aj imyselne), vplyvaju na kvalitu signalov.

6. Prijem signalov a opatovné zostavenie zakddovanej spravy zo sekvencie prijatych
signalov.
Dekoddovanie opdtovne zostavenej zakddovanej spravy.

8. Interpretdcia a pochopenie predpokladanej povodnej spravy (Shannon & Weaver,
1949)

Ako vidime, ich model komunikicie, ktory bol neskdr mnohokrat doplfiany a roz-
vijany, je pre pochopenie prace timoc¢nika velmi dolezity. V prvom rade opisuje to, ze
prvotny motiv komunikdcie sa meni na spravu a ta sa kéduje do nejakého spolocensky
etablovaného kddu, ktory nasledne prechadza istym komunikaé¢nym kandlom. Zna-
mena to, Ze svoje pohnutky a emdcie chceme napriklad vystihnut slovami a tie vyslo-
vime nahlas v rodnom jazyku. To, ako nés ostatni pocuju, je ovplyvnené vonkajsim
prostredim, napriklad hlukom alebo tym, Ze nam niekto skoci do reci. Do istej miery
to moZze ovplyvnit, ako nds nas posluchac pocuje a ako nas pochopi. No aj v pripade,
Ze nas pocuje dokonale, eSte stdle nam nemusi Uplne porozumiet, aj ked ovlada ten
isty kod a komunikaény kandl (rodny jazyk) na rovnakej drovni. Niekedy mozno ne-
vyberieme vhodné slovd, niekedy mbzeme vysielame zméatocéné a navzdjom sa ruSiace

signaly, inokedy si to poslucha¢ moze vysvetlit celkom inak. Inymi slovami, aplné
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vzajomné pochopenie nie je pri medziludskej komunikacii nikdy zarucené na sto per-
cent ani medzi l'udmi, ktori komunikuja tym istym kédom. O ¢o zloZitejsie to teda je,
ak sa tieto kody lisia.

Tlmoc¢nici maju v kazdej komunikacnej situdcii dvojita ulohu: dekédovat zasifro-
vanu myslienku vo vychodiskovom jazyku a nanovo ju prekédovat alebo zasifrovat do
cielového jazyka. Aby to dokézali, musia nielen ¢o najlepsie rozumiet kédom oboch
jazykov a plynulo s nimi pracovat, ale aj ¢o najlepsie odhadnut prvotny komunikacny

motiv rec¢nika.

Vedeli ste, Ze...

Spominani zakladatelia modernej komunikacénej tedrie, matematici Warren Wa-
ever a Claude Shannon, sformulovali spominany prelomovy komunika¢ny model
v roku 1949. Boli to vSak vyskumnici a vedci, ktori prepdjali aj mnohé, dovtedy
nespojené oblasti vyskumu. C. Shannon bol napriklad v roku 1937 pri zrode digi-
talnych obvodov a neskor spolupracoval v oblasti kryptografie aj so znamym ge-
nidlnym matematikom A. Turingom, ktory sa preslavil prelomenim nemeckého
kédu Enigma. Shannonov vyskum komunikécie spajal prave jeho skusenosti s vo-
jenskymi Siframi a matematickymi modelmi. Vdaka praci so Siframi zacal o lud-
skej komunikdcii uvazovat v kontexte kddov, ktoré pouzivame na odoslanie ab-
straktnej informacie. Okrem iného tiez jazdil na monocykli, vytvoril prvy
prenosny pocitaé, ktory hracom potajme pomahal vypocitat pravdepodobnost pri
hrani rulety, a zostrojil aj trubku, ktora vrhala plamene.

Matematik Warren Weaver bol zasa jednym z prvych teoretikov, ktory opisal kon-
cept strojového prekladu. Uz v roku 1949 opisal zdkladné predpoklady na mozné
vyuzivanie pocéitacov na preklad. Treba zdoraznit, Ze vo svojich tivahdch bol sku-
toény vizionar, pretoze dokazal velmi zavcasu odhalit potencial pocitacov a za-
kladné principy strojového prekladu. Odmietol tedriu prekladu slova za slovo,
identifikoval potencial neurdnovych sieti, vyuzil svoje skisenosti s vojenskym Sif-
rovanim a spolu s C. Shannonom uvaZzoval o jazyku ako o Sifre, kdde, ktory sa
opiera o isté univerzalne koncepty. Uz v roku 1952 bol pri prvom uspeSnom expe-
rimente so strojovym prekladom. Preklad ho vsak zaujimal a fascinoval aj v suk-
romnom zivote. Zozbieral preklady Alice v krajine zdzrakov v 160 verziach a 42 ja-
zykoch a neskor o tom vydal knihu, kde tieto preklady skimal a porovnéval. Je
teda zaujimavé vediet, Ze preklad stal uz pri poc¢iatkoch moderného rozmyslania

o medziludskej komunikacii.
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Obrazok 4: Claude Shannon na monocykli (zdroj www.americanscientist.com)

Teoria relevancie

Velmi zaujimavy pohlad na komunikdciu ponukli francizsky kognitivny antropo-
16g Dan Sperber a anglicka psychologicka Deirdre Wilsonova, ked publikovali knihu
snazvom Relevance s podtitulom Communication and Cognition (1995). Sperber a Wilso-
nova predstavili novy pragmaticky pohlad na medziludski komunikdciu. Ich tedria
relevancie zdoraziuje, Ze podstatou ludskej komunikacie je dekédovanie nielen dos-
lovného vyznamu vypovede, ale aj umyslu, ktory re¢nik vypovedi prisudzuje. V tomto
kontexte hovoria o okdzalej komunikacii (,,ostensive communication®), pri ktorej sa
rec¢nik snazi uputat pozornost posluchaéa na obsah svojej vypovede (ibid.).

Inymi slovami, re¢nik sa snazi potvrdit relevantnost svojej vypovede a jej obsahu
pre posluchéca, presvedcit ho, Ze stoji za to ho pocuvat. Niekedy moze byt ostenzivna
(okazald) zlozka komunikacie rovnako doélezitd alebo aj ddleZitejsia ako jej samotny
informacny obsah. Dobrym prikladom mézu byt vystupenia politikov ¢i obchodné
prezentdcie. V oboch pripadoch zohrava schopnost uputat posluchdéa vyznamnu
rolu. Ako posluchédi prijimame komunikdciu ako celok, ktorého sucéastou je okrem
informac¢ného obsahu danej vypovede aj oCakavanie jej subjektivnej relevantnosti
a vSetky ostatné senzorické vnemy. Skor ako zacneme spracovavat obsahovu zlozku
vypovede, sme vystaveni mnohym externym faktorom, vratane snahy rec¢nika uputat
pozornost na svoju vypoved. VSetky tieto dojmy, ako aj samotnu obsahovu zlozku ko-
munikdcie zasadzujeme do kontextu svojich predchddzajiacich skusenosti, poznatkov
a zazitkov. Na zaklade tohto vSetkého moézeme dedukovat, ¢o ndm chcel re¢nik pove-
dat. Je samozrejmé, Ze z takejto vypovede si mézeme vziat omnoho viac ako len jej

doslovny obsah. Ten sa stava len jednou zo zlozZiek celkového obsahu vypovede.
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MoZeme to ilustrovat aj na komunikacénych situdciach z kazdodenného Zivota. Po-
vedzme, Ze sledujeme vyjadrenie politika na tlacovej konferencii. Ako posluchacéi vni-
mame omnoho viac nez len samotnu argumentdciu a lingvisticku rovinu jeho vypo-
vede. Vnimame jednak osobu daného politika, pozorujeme jeho mimiku, vyber
lingvistickych prostriedkov, intondaciu aj tdn reéi. To vSetko zasadzujeme do kontextu
nasej predchdadzajucej skusenosti s danym politikom ako jednotlivcom, ale aj prislus-
nikmi jeho strany ¢i politikmi celkovo. Podvedome porovnavame tuto vypoved
s inymi podobnymi situdciami, zasadzujeme recnikove slova do kontextu aktudlneho
stretnutia, predchadzajucich aj nasledujucich recnikov a zaroven vnimame jeho vy-
poved v SirSom ramci spoloc¢enského vyvoja. V tomto pestrom kaleidoskope vyslove-
nych (ale najmi nevyslovenych) informdcii a emdcii je doslovny obsah politikovych
slov len jednou zlozkou celkovej komunikécie.

D. Sperber a D. Wilsonova (1995) rozvijali svoju teériu v ovela SirSom antropolo-
gickom kontexte a svojim badanim vyrazne prispeli k rozvoju pragmalingvistiky. Pre
nase uvazovanie o postaveni tlmocénika v komunikacénej situdcii vSak postaci aj takyto
velmi povrchny uvod. Je dostatoény na to, aby sme kazdud komunikacnu situdciu vni-
mali préave cez optiku tedrie relevancie ako komplexny a mnohovrstevny proces,
v ktorom je samotny obsah vypovedanych slov len jednou zo zlozZiek, ktoré musi tl-

mocnik vziat do uvahy.

2.2 Komunikac¢né situdcie a ich aktéri

Zbezne sme si vysvetlili pojem komunikacia. Vyssie opisané vysvetlenie vSak plati
len v pripade, Ze obaja aktéri komunikacne;j situdcie hovoria rovnakym jazykom,
resp. ak poslucha¢ rozumie jazyku re¢nika. Co v8ak so situdciami, ked takéto porozu-
menie nie je mozné z dovodu rozdielnych jazykov alebo rozdielnych znakovych sys-
témov? Prave tu do komunika¢ného procesu vstupuje timoc¢nik, akysi votrelec, ktory
zo Standardného linedrneho komunika¢ného procesu robi dvojfazovy alebo dvojstup-
novy proces.

Jeden z prvych novodobych konferen¢nych timocnikov a zaroven jeden z prvych
teoretikov timocenia, Jean Herbert, napisal v knihe Tlmocnikova prirucka (1968) nasle-
dujticu uvahu o tlmoc¢nikoch:

»Tlmocnik je nutné zlo, pretoze dvaja ludia si spravidla rozumeju lepsie, ak hovo-
ria jednym jazykom a nepotrebuju Ziadneho sprostredkovatela. Ale tlmoénik je zaro-
ven nevyhnutnym zlom, pretoZe ¢asto nastane potreba spdjat ludi s réznym jazyko-

vym zazemim, ktori nevenovali velkd cast svojich Studentskych rokov zvlddnutiu
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jedného alebo viacerych cudzich jazykov. A takéto nevyhnutné zlo sa moze stat aj ne-
cakanym pozehnanim, pretoZe pri dobrom tlmocnikovi sa kazdy moze slobodne vy-
jadrovat, ako najlepsie vie, so vSetkymi finesami, nuansami a odtienkami, a je si isty,
Ze jeho myslienky budu verne a v plnom rozsahu prenesené ludom na druhej strane
stola.“ (Herbert, 1968, s. 4)

S tymto tvrdenim sa nedd nesuhlasit. V dokonalom svete by tlmo¢nikov nebolo
treba, no nebolo by treba ani zubdrov a lekdrov. Preto pri kazdej komunikaénej situd-
cii, v ktorej priama komunikacia medzi jej aktérmi nie je mozna alebo je do istej miery
obmedzena z dovodu rozdielnosti jazykov, prichddza do procesu jeden alebo viacero
tlmoénikov.

Ked hovorime o tlmoénikovi a sprostredkovani komunikdcie v roznych jazykoch,
nemusi ist vZzdy o profesiondlneho tlmoénika s nalezitym vzdelanim a pripravou. Ako
sme spomenuli v prvej kapitole, drviva vic¢sina tlmoceni je robend spontdanne Iudmi,
ktori v menSej alebo vacSej miere ovlddaju oba jazyky a nemaju k tomu ani Zivnosten-
ské oprdvnenie ¢i vzdelanie. Jednoducho su len ,,poruke® a rozumeju obom jazykom.
Tak to bolo od nepamiti, no s nastupom multilateralizmu a globalizicie sa pocas po-
sledného storocia vyvinula potreba Specificky pripravenych profesionalov. Tlmoce-
nie sa tak stalo nielen ekonomickou ¢innostou, ale aj predmetom §tudia a vyskumu.

Kto su teda aktéri kazdej komunikacénej situacie s timocenim a aké sd ich motivy

a vzajomné postavenie?

Obrazok 5: Ukazka konzekutivneho tlmocenia na najvyssej urovni,

kde maju obaja prezidenti svojich timoc¢nikov (zdroj: archiv Bieleho domu)
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Recnik - Expedient - Hovorca

Prvym v komunikaénej rovnici je reénik - ¢lovek, ktory je zdrojom informacii
atvorcom spravy (komunikatu), ktora je urcena jednému alebo viacerym poslucha-
com. MozZe to byt prezidentka, predseda vlady, znamy umelec, ale aj Sofér traktora,
dieta v Skole alebo vézen vo vykone trestu. To, o chce povedat, je z pohladu celej ko-
munikacnej situdcie to najdolezitejSie. V druhom rade je dolezité to, kto hovori: aké
je vzdelanie danej osoby, Ci je to muz alebo Zena, prislusnik mensiny, cudzinec alebo
domaci, ¢i je to osoba v nadriadenej alebo podriadenej pozicii a podobne. Do tretice
je dolezité to, aké slovd voli, register jazyka, ktory pouziva, a Specifické jazykové pro-
striedky, ktoré vyuzije. Osobnost re¢nika a Specifikd jeho jazykového prejavu su

akoby dvoma SoSovkami, optikou, cez ktort vnimame jeho konkrétnu vypoved.

Poslucha¢ - Recipient - Prijemca

Na druhej strane komunikacnej situdcie je posluchac - adresét, ktorému je sprava
urcena. Je to clovek, ktorému ma byt odovzdand nielen samotna informacia, ale aj
emocia a neverbalna Cast komunikacie. Pri tlmoceni musime okrem rec¢nika a jeho
vypovede vnimat aj to, komu je informdcia uréend. Ci uZ ide o jedného auditora pri
finanénej kontrole, alebo o ndmestie plné ludi, prejav re¢nika treba sprostredkovat
posluchédcovi tak, aby sme zachovali nielen jeho obsahovu zlozku, ale aj umysel, in-
tenciu recnika. Inymi slovami, chceme, aby pretlmoceny prejav zaposobil na poslu-

chaca rovnako, ako keby posluchaé reénikovi rozumel v jeho jazyku a kulttre.

Tlmoénik

Uprostred komunikaénej rovnice je tlmoc¢nik, akysi medzicldnok, no tiez aj me-
diator/moderator celej komunikdcie. Ako prvé nadm napadne, Ze tlmoénik musi
poznat oba jazyky danej komunikaénej situdcie, no len ovladat jazyky nestaéi. Dobry
tlmocnik sa musi vediet zorientovat v odbornej aj tematickej rovine prejavu a to
vSetko zasadit do SirSieho kultirneho kontextu re¢nika ¢i posluchaca. Ak by sme sa
na tlmocénika pozerali len ako na mechanicky jazykovy konvertor, do ktorého infor-
macia vchadza v jednom jazyku a vychadza v druhom, bolo by to len velmi povrchné
a prvoplanové. Potom by nam skutocne stacilo akési prenosné timocnicke zariadenie,
ktoré si len stré¢ime do ucha. Zatial sa vSak umeld inteligencia na skuto¢né tlmocenie
»nechytd“ ato prave preto, Ze nema empatiu a nerozumie kultire a suvislostiam,

v ktorych hovorime. Dobry timocénik ovlada okrem jazykov prave toto umenie: dokaze
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nielen porozumiet tomu, ¢o re¢nik hovori, ale vie pochopit aj to, preco to re¢nik po-

vedal a aki emdciu tym chce vyvolat.

2.3 Modely komunikac¢nych situacii

Po tom, ako sme si pomenovali aktérov komunikacnych situdcii s timocenim, sa
pozrime na to, ako moZeme tieto situdcie zjednodusene opisat. Bezni komunikacnu
situdciu by sme mohli opisat takto: expedient (re¢nik) komunikuje text svojej vypo-
vede (T) jeho zamyslanému prijemcovi (P).

E-T-P

Anton Popovi¢ (1975)zasadil tato linedarnu schému do SirSich suvislosti, ked
umiestnil cely proces komunikacie do kontextu tradicie (Tr) a reality (R). Pre nas, tl-
mocnikov aj prekladatelov, je to velmi dblezitd perspektiva, kedZe velmi dobre vieme,
zZe identické slova m6zu komunikovat r6zne myslienky a imysly v zavislosti od pro-

stredia a kontextu, v ktorom su prednesené.

Tr

I\

E\l/p

Obrazok 6: Model komunikacnej situacie podla Popovica (1975)

Pri uvazovani o komunikaénych modeloch tlmocenia vychddzame z prace Alojza
Keniza (1980), ktory ich ako prvy v nasom priestore opisal v kontexte timocenia. Po-
zrime sa teraz, ako by sme mohli zjednodusSene vyjadrit tuto komunikaéna situaciu
v pripade, ked komunikacia prebieha dvojjazycne, za pritomnosti timoc¢nika (ozna-

¢ime ho pismenom I ako Interpreter, aby sa nam to neplietlo s textom (T)).

Vseobecny model komunikacnej situacie s timocenim

E-T1->1-T2->P
Tento genericky model zjednodusSene plati pre vSetky situdcie s ttmoc¢enim medzi

dvoma jazykmi. Re¢nik (expedient) vytvara text v prvom (vychodiskovom) jazyku,
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ktory timoc¢nik spracuje do druhého (cielového) jazyka urceného jednému alebo via-
cerym posluchécov. Ak je jazykov viac, kaskadovo sa opakuje a ku kazdému cielo-
vému jazyku sa priradi dalsi timocnik, text aj posluchac v dalsom cielovom jazyku. Uz
v prvej kapitole sme sa zbeZzne venovali dvom hlavnym Zanrom tlmocenia: konzeku-
tivnemu a simultdnnemu. Skisme sa teda najprv pozriet na to, ako by vyzeral model
komunikaénej situdcie pre konzekutivne tlmocéenie, ktoré je dvojfazovym procesom.
MozZeme v niom teda pozorovat dve zretelne oddelené fazy. V prvej faze prijmu je tl-
mocnik (I) v pozicii posluchaéa a spracovava text vo vychodiskovom jazyku (T1).
V druhej faze timocenia, naopak, prebera tlmoc¢nik ulohu reénika, expedienta, a text
v cielovom jazyku (T2) komunikuje smerom k skutoénému posluchédcovi. V pripade

dialégového tlmocenia prebieha toto striedanie faz velmi dynamicky a rychlo.

Model komunikacnej situacie pre konzekutivne timocenie

Faza prijmu: E — T1— P(I)

Faza tlmocenia: I1—>T2 P

V pripade simultanneho tlmocenia sa straca zretelné rozdelenie, ktoré mozeme
pozorovat medzi fazami konzekutivneho tlmocenia. Pocuvanie textu vypovede a jeho
tlmocenie do cielového jazyka prebieha len s velmi kratkym odstupom (tzv. fazovy
posun alebo décalage). Obe ¢innosti prebiehaju takmer subezne (simultdnne), a preto
uz nemozeme hovorit o fazach, ale o sibezne prebiehajucich ¢innostiach v dvoch ro-

vinach:

Model komunikac¢nej situacie pre simultanne timocenie

Rovina prejavu: E — T1 — P(I)

Rovina tlmocenia: I—>T2—>P

Aby sme zachovali uplnost, pozrime sa eSte na dve hybridné formy tlmocenia:
tlmocenie z listu a Susotaz. V pripade tlmocenia z listu je situdcia Specificka tym, ze
re¢nik (autor vypovede) nie je pritomny. Mame len jeho vypoved v textovej podobe
(T1-txt), vo vychodiskovom jazyku, z ktorého ju tlmoénik konvertuje do cielového ja-

zyka v oralizovanej podobe (T2-orl) posluchacovi.

Model komunikacnej situacie pre timocenie z listu

(E—>) T1-txt - I — T2-orl - P
V pripade Susotaze nebudeme vytvarat samostatny komunikaény model, kedZe

ide o kombindciu modelov pre simultdnne tlmocenie (v pripade tlmocenia priamo pre
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klienta) a modelov pre konzekutivne tlmocenie v situacii, ked timoc¢ime prejav ndsho

klienta ostatnym posluchacom.

2.4 Vztahové modely timocenia

Vo vySssie uvedenych modeloch sme si velmi stru¢ne ukazali postupnost jednotli-
vych krokov v komunikaénom procese. Tieto modely komunikac¢nych situdcii v§ak
nevysvetluju postavenie tlmocnika voéi ostatnym aktérom komunikacie a ani nevy-
svetluju samotny proces tlmocenia. Na to sluzia konkrétne modely tlmocenia. Kazdy
z modelov tlmocenia je snahou o opisanie toho, k ¢omu pri tlmoceniu dochadza. Ro-
bin Setton (2013) rozdelil Siroké spektrum modelov tlmocenia na vztahové a kogni-
tivne modely. Podla tohto rozdelenia vztahové modely opisuju timocenie ako interak-
ciu viacerych komunikaénych aktérov a definuju timocenie cez postavenie timocnika
v komunikaénej situdcii, pricom kognitivne modely zasa opisuju mentalnu (kogni-
tivnu) rovinu tlmocenia ako suboru procesov a ¢innosti prebiehajucich v hlave timoc-
nika. ZjednoduSene by sme teda mohli povedat, Ze kym vztahové modely sa pozeraju
na tlmocenie a timoc¢nika z vonkajsej perspektivy, kognitivne modely opisuju to, ¢o sa
deje v hlave tlmoc¢nika. V tejto kapitole sa venujeme komunika¢nému procesu pri tl-
moceni, a preto si predstavime niektoré najznamejsie vztahové modely tlmocenia.

Koncom sedemdesiatych rokov 20. storocia sa v prostredi nemeckych univerzit,
predovsetkym pod vplyvom funkcionalistickych §kol myslenia o preklade a timoceni,
zacalo presadzovat uvazovanie o tlmoceni vo vztahovej rovine (Setton, 2013). Tou naj-
znamejsSou bola prave tedria skoposu (Reiss & Vermeer, 2014). Aby sme o tlmoceni
mohli uvazovat ako o Specifickom procese, je podla tedrie najprv nevyhnutné poznat
ucel vypovede (skopos) a situdciu, pri ktorej k timoceniu dochadza. Pochopenie a opi-
sanie konkrétnych komunikaénych situdcii, pri ktorych dochddza k tlmocéeniu, ndm
nasledne umoziuje transponovat tieto suvislosti do modelov, ktoré zovSeobecnuju tl-
mocenie ako proces. Na tomto principe postavila jeden z prvych vztahovych modelov
v roku 1976 aj nemecka tlmocnicka a didakticka tlmocenia Hella Kirchhoffova. Jej
model komunika¢ného systému dvoch jazykov a troch stran vychadzal z komunikac-
nej teérie a zdoraznoval fakt, Ze okrem samotnej verbdlnej zlozky obsahuje timoceny
obsah aj neverbalnu zlozku a je zaradeny do Specifického kontextu, zaramcovaného

sociokulturnym prostredim (P6chhacker, 2005).
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2.4.1 Pochhackerov model interakcie pri timocéeni

Specifickejsie si predstavme model interakcie F. P6chhackera (2005) z Viedenskej
univerzity, ktory nadvazuje na model dvoch jazykov a troch stran opisany vyssie. ,Mo-
del interakcie” (,,Interactant model of the interpreting situation®) vychadza z pocho-
penia a opisania konkrétnej situdcie, pri ktorej dochadza k tlmocéeniu. Na opisanie
konkrétnej situdcie musime poznat perspektivu jednotlivych ucastnikov, ich uhol po-
hladu a vSetko, o formuje ich hodnotenie danej situacie. Tieto faktory definuja psy-
chologické nastavanie voc¢i ostatnym aktérom komunikacénej situdcie. Okrem toho je
kazdy z aktérov komunikacie, ktori su pri timoceni minimélne traja, formovany aj
konkrétnou rolou, ktord v danej situacii zastava (predsedajuci, obzalovany, hostitel,
tlmoc¢nik,...); ovplyviiuje ho aj jeho sociokultirne zazemie. Jadrom sociokultirneho
zazemia aktéra komunikacie je jeho vzdelanie a kompetencie, ktoré sa prejavuju vo

viacerych rovindch: kontextudlnej, Specialnej, osobnej a vSeobecne;j.
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Obrazok 7: Model F. Péchhackera (2005, s. 689)
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2.4.2 Kenizov komunikaény model tlmocenia

Druhy spomedzi vztahovych modelov tlmocenia bude z prostredia slovenskych
skol. Alojz Keniz v roku 1980 predstavil svoj komunikaény model tlmocenia, ktory
takpovediac prenasa uz spomenuty komunikaény model prekladu A. Popovica (1975)
na oblast timocenia. KeniZ (1980)venuje osobitni pozornost postaveniu tlmocnika
v komunika¢nom procese nielen voci recnikovi (expedientovi) a prijemcovi tlmoce-
ného textu, ale mimoriadnu pozornost venuje aj mimolingvistickym ¢initelom, ktoré
mozu zasadne ovplyvnit kvalitu timocenia (ibid.). Tymi su napriklad stresové Cinitele
(napriklad miera pripravenosti timoc¢nika alebo atmosféra na rokovani) alebo hava-
rijné situdcie (napriklad zlyhanie technického vybavenia). Ako vidime pri porovnani
jeho dvoch modelov, v pripade simultdnneho tlmocenia predpokladd vicsi posun
a odklon od toho, ¢o nazyva idealnou komunika¢nou liniou. Tento odklon je podla
neho sp6sobeny jednak fazovym posunom (odstupom tlmocnika od reénika) a jednak
zvySenou mierou naporu sposobenou stresom, ktory je pri simultdannom tlmoceni

udajne vyssi ako pri konzekutivnom.

Komunika&ny model konzekutivneho tlmoZenia:

/ \
= / \ T
—Tr=V ~o , \ ,/TrTl T-V~_
e \ / A
/ \ / \
\ \ / \
{ / v/ \
[ \/ \ \
E -T T}k“’s’ —————— Th e i Ty o oo e "'r
\ \

\ /l \ /
% / \ /
N Y S 4
~ P \\ Ve
._\."‘- e —‘/ i " ~
] REALITA [

Ty- pretimoceny text

P — prijemeca

MA ~ mimolingvistické aspekty
{spoloGenské,fyziologické,technické,
psychologické)

E - expedient

T - text origindlu

Tr-V=tradicia-vzdelanie

Ti, (R ) - konzekutivny timoénik vo funkcii prijemcu
Tl (E) = konzekutivay timoénik vo funkeii expedienta

Obrazok 8: Model A. Keniza pre konzekutivne timocenie (1980, s. 54)
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Komunika¥ny model simulténneho tlmoXenia:
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E - expedient T, - pretimogeny text
T- text origindlu MA~ mimolingvistické aspekty [spolodenské,
TV - tradicia-vzdelanie fyziologické, technické, psychologickeé |
Ts—simutanny timoénik P- prijemca
fazovy posun= ¢asovy odstup medzi realizdciou T~ tradicia timo&enia

origindineho a pretimoZeného textu

Obrazok 9: Model A. Keniza pre simultanne timocenie (1980, s. 54)

Summa summarum

Koncept tlmocenia uzko suvisi s komunikaciou, kedze ide o sprostredkovanie
komunikacie medzi dvoma aktérmi, ktori si nerozumeju a chct spolu komuniko-
vat.

Nie je jednoduché definovat, o predstavuje proces komunikacie, kedZe tento po-
jem je velmi Siroky a pokryva Siroké spektrum ¢innosti.

Proces medziludskej komunikacie sa v zjednodusenej podobe da opisat 6smimi
krokmi, ktoré vo svojom modeli komunikacie opisali C. Shannon a W. Weaver.
Jadrom tohto modelu je koncept komunikacie ako snahy preniest isty imysel
a informaciu prostrednictvom spolo¢ného kodu a komunika¢ného kanala.

Z pohladu uvaZovania o tlmodceni je inSpirativna Tedria relevancie od D. Wilso-
novej a D. Sperbera. Tato tedria zdoraziuje, Ze okrem samotného informac¢ného
obsahu zohrava dolezity rozmer aj snaha re¢nika uputat pozornost posluchaca.
Uvazovat o medziludskej komunikacii v tedrii timocenia je dolezZité pre spravne

pochopenie tlohy a moznosti, ktoré tlmocnici maji. Uvedené tedrie a modely
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zdoraznuju dolezitost pochopenia imyslu alebo motivacie re¢nika, ¢o je nevy-
hnutny predpoklad nielen na pochopenie jeho prejavu, ale aj na ispesné timoce-
nie.

Komunikaéné situacie pri tlmoceni sa vo vSeobecnosti skladaju z troch hlavnych
aktérov: recnika (expedienta), posluchaca (recipienta) a timocnika.

Okrem vSeobecného komunika¢ného modelu pri timoceni mame Specifické ko-
munika¢né modely pre konzekutivne a simultanne tlmocenie, tlmodéenie z listu
a SuSotaz.

R. Setton rozdelil modely, ktoré opisuju tlmocenie, na vztahové a kognitivne.
V tejto kapitole sme predstavili dva vztahové modely.

Model F. Pochhackera zdoraznuje rozmer komunikaénej interakcie, v ktorej je
pre pochopenie komunikacného kontextu nutné poznat vsetky faktory, ktoré
ovplyviiuju postavenie jednotlivych aktérov voci sebe. Okrem konkrétnej roly,
v ktorej vystupuju, je dolezité poznat aj ich sociokultirne zazemie.

Model A. Keniza vychadza z komunika¢ného modelu A. Popovica a umiestiiuje
vychodiskovy text do kontextu tradicie a vzdelania Specifického pre vychodis-
kovt kultiru a re¢nika. Ulohou tlmoé¢nika je preniest tento text do kontextu tra-

dicie a vzdelania prijimatela.
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3 KOGNITIVNE ASPEKTY TLMOCENIA

Kym v predchddzajicej kapitole sme sa pozreli na to, ako mdéZeme tlmocenie de-
finovat a vysvetlit v komunikacnej situdcii, tato kapitola ,nazrie pod kapotu“ timoce-
nia. Inymi slovami, kym dosial sme sa na tlmocenie pozerali zvonka, v tejto kapitole
nazrieme dovnutra a pokusime sa opisat, ako prebiehaju procesy tlmocenia z po-
hladu vedomych aj podvedomych ¢innosti, ktoré timocénik vyvija. Domnievame sa, Ze

prave tento pohlad na timocenie je ten najzaujimavejsi.

3.1 Co sa deje v hlave tlmoénika?

Ako sa pytal néds kolega J. Stahl vo svojej knihe (2013), je naozaj na mieste uvazo-
vat, ¢o sa deje v mozgu ¢loveka, ktory pocuva v jednom jazyku a hovori v druhom.
Vzapiti sa jazyky aj ¢innosti vymenia a timo¢nik rovnako plynulo pokracéuje v opaé-
nom smere. A to nehovorime o tom, Ze popri timoceni este hlada slovicko v glosari,
pohladom hypnotizuje kolegu, aby ho vymenil, alebo esemeskuje manzelke, Ze bude
meskat. TImocenie ndm neustdle dokazuje, aké fantastické si moznosti naSho mozgu
a kolko ¢innosti dokaZe sustredeny ¢lovek vykondvat naraz.

Od nastupu simultanneho tlmocenia boli profesionalni tlmocnici predmetom
mnohych vyskumov a studii. Ako piSe Péchhacker (2004), prvi zacali timoénikov a tl-
mocenie skimat neurolégovia, kognitivni psycholégovia a dalSie profesie, ktoré sku-
mali ludsky mozog a jeho netusené moznosti, eSte v osemdesiatych rokoch dvadsia-
teho storocéia. Nastup modernych technik skimania ludského mozgu, ako EEG
(elektroencefalogram) a fMRI (funkénad magneticka rezonancia), umoznil pozorovat
¢innosti jednotlivych Casti mozgu priamo pri vykone réznych tloh vratane simultan-
neho tlmocenia. Vyskum odbornikov, ako boli Barbara Moser-Mercerova (2000) a
Franco Fabbro (1994), pomohol rozvijajucej sa profesii konferenénych tlmoc¢nikov
lepsie presadit poziadavky na psychohygienu a primerané prestavky pri tlmoceni’.
Popritom ich vyskum ukdazal, Ze mozog tlmocnikov je pri simultdnnom tlmoceni mi-
moriadne namdahany, a aby sa predislo neprimeranej inave a strate koncentracie, je
dolezité, aby sa tlmocnici striedali v dostatoénych intervaloch a dbali na doslednu

psychohygienu.

7 Rozsireny prehlad kognitivnych teérii a kognitivnych modelov timocenia sa nachddza v 1. kapitole
knihy M. Melichercikovej Kognitivne charakteristiky a tlmocnicky vykon: ,, Stvisia spolu?* (2017)
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Co sa to ale vlastne deje v ludskom mozgu pri timodeni? V prvom rade je ddlezité
uvedomit si, ze ludska re¢ je jeden z najkomplexnejsich a najzlozitejSich procesov
nasho mozgu. D. Miiglovd rozliSuje nielen komunikaénu (sprostredkovaciu), ale aj
kognitivnu (spozndvaciu) funkciu jazyka (2009, s. 34). Schopnost artikulovat zvuky ¢i
pouzivat pisané symboly, k nim priradovat skutoéné ¢i abstraktné pojmy a tieto po-
jmy spajat do dlhych celkov je nieco, ¢o na naSej planéte dokdze len jeden ZivociSny
druh a aj tomu to trvalo desattisice rokov. Navyse by sme urobili chybu, keby sme
jazyk obmedzili len na hovorend ¢i pisant rec¢. Okrem tohto klasického paraverbal-
neho procesu (ibid. 42) zohrava velmi vyznamnu dlohu aj somaticky jazyk, t. j. re¢
nasho tela, do ktorej patria vSetky vedomé aj nevedomé komunikacné kanadly: gestika,
haptika ¢i mimika. Ich tloha a vklad do komunikaéného procesu je vyznamnd, no
Casto prehliadand. Najlepsie ju azda ilustruje vysoké mnozstvo nedorozumeni pocas

komunikacie na dialku, bez vizualnej obrazovej zlozky.

3.2 Kde sa rodi re¢?

Skor ako sa budeme venovat samotnému procesu tlmocenia, pozrime sa najprv
nato, ako modernd neuroveda opisuje systémy v nasom mozgu, ktoré ndm umoziuju
tvorit a prijimat hovorené slovo. Hned na uvod treba zdoraznit, Ze tato kapitola po-
nuka len velmi zjednoduseny pohlad na tato oblast mozgovej ¢innosti a mé za ulohu
skor nadrtnut nesmiernu komplexnost tohto procesu, nez ho uplne a uspokojivo vy-
svetlit.

Prvé moderné vyskumy mozgu pripisovali primarnu ulohu v produkcii reci tzv.
Brockovej oblasti av oblasti porozumenia jazyka zase tzv. Wernickeho oblasti
(Geschwind, 1972). Na to, Ze prave tieto centra v mozgu su zodpovedné za produkciu
re¢i a porozumeniu jazyku, prisli vedci vdaka pozorovaniu, Ze poSkodenie tychto ob-
lasti vedie k poruchdm recového prejavu, ako je napriklad afdzia (Djovcos &
Djovcéosovd, 2013).Tento model, oznacovany aj ako za tzv. klasicky model, ma vSak aj
mnoho nedostatkov, ktoré odhalil neskorsi vyskum (Poeppel & Hickok, 2004). Kla-
sicky model predpokladal, Ze kazdé centrum je vyhradne zamerané na jednu ¢innost,
zZe spolu komunikujd a zapdjaju do toho aj mnoho okolitych oblasti. Moderny vyskum
ukazuje, Ze oblasti mozgu zapojenych do procesu porozumenia atvorby redi je
omnoho vacési pocet a je zrejmé, Ze najma prava hemisféra zohrava pri porozumeni

re¢i vyznamnu ulohu (ibid.).
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Obrazok 10: Koordinacia reci - klasicky model (Mobus, 2011) (preklad autor)

Obrazok zobrazeny vysSie zjednoduSene opisuje procesny tok, ktory prebieha
v ludskom mozgu pri hovoreni a pocuvani podla tzv. starSieho, klasického modelu.
Ako vidiet, Brockova oblast umiestnena vo frontdlnom laloku, najrozvinutejsej oblasti
mozgu, je pravdepodobne zodpovednd za formuldciu slov a tvorbu viet. Svoju ¢innost
koordinuje s Wernickeho oblastou, ktora analyzuje, ¢o bolo pocuté, pricom nejde len
o podnety z vonkajsieho prostredia. V nasom mozgu funguje tzv. fonologicka slucka.
Zd4 sa, ze skor ako za¢neme hovorit a vysleme signal k hlasivkam, v naSom mozgu
prebehne akasi akustickd skuska kvality a nd$ mozog si vnutorne vypocuje zvuk toho,
¢o chceme povedat (Mobus, 2011). Pri tom sa zapaja frontdlny lalok aj prefrontalny
kortex. V nasom prefrontdlnom kortexe mame Cosi, ¢o sme nazvali reflektivna mapa.
Tu prebieha neustdly vnutorny dialég v tom jazyku, ktorym hovorime, aj navonok. Je
to vSak len vrchol obrazného kognitivneho ladovca. Pod povrchom prebiehaju
omnoho zlozitejsie procesy podvedomych Struktdr mozgu, ktoré zamestnavaju velka
Cast naSej kognitivnej kapacity a ako ukazuju moderné vyskumy aj omnoho vicsi po-

Cet oblasti mozgu (Poeppel & Hickok, 2004). Vyskum fonologickej slu¢ky ukézal, ze
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prave cez pocuvanie a vnutorné uchovavanie slov prebieha aj ucenie sa jazyka a osvo-
jovanie si novych slov (Svecova, 2019). Na zdver len mdZeme doplnit, Ze tento zloZity
a komplexny proces, ktory sme prave opisali, prebieha v jednom jazyku. Predstavte
si, o ¢o zloZitejSie a naroénejsie musia byt procesy, ktoré aktivizuju dva jazykové sys-

témy v naSom mozgu.

Vedeli ste, Ze...

Vo svojom vyskume sa B. Moser-Mercerova (2000) zo Zenevskej univerzity dlho-
dobo zaoberala skimanim mozgu tlmoénikov pri simultannom tlmoceni. Zistila,
Ze pri tlmoceni sa do kognitivnych procesov zapaja nespocetné mnozstvo dalsich
oblasti mozgu, nielen Brockova a Wernickeho oblast. Komplexnost tychto prepo-
jeni bola taka velkd, Ze sa nedali vyclenit konkrétne oblasti mozgu a ich ¢innosti.
Vedci sa preto rozhodli, Ze jednotlivé komponenty tlmoénickeho procesu oznacia
ako ,,Cierne skrinky“ a budu skiimat len prepojenie medzi nimi. Ak zistenie zjed-
nodusime, da sa povedat, ze pre timocenie nie je potrebnd jedna Specifickd cast
mozgu. Viaceré vzajomne prepojené oblasti mozgu st zodpovedné za vSeobecnu
koordindciu kognitivnych procesov a tie mdme vo vybave vSetci. Tlmoc¢nici vSak
tieto oblasti dokazu ovladat a vyuzivat omnoho zrucnejSie a intenzivnejsie ako
beznd populdcia. Moser-Mercerova okrem iného zistila, Ze timoc¢nici sa mézu lep-
Sie prisposobit kognitivnej zatazi, vdaka svojej praci dokazu zvySovat plasticitu
svojich neuralnych sieti a maju zruénosti, ktoré im umoznuju prekonavat aj vy-

znamné kognitivne prekazky (ibid.).

3.3 Ako pocujeme a ako rozumieme reci?

Druhou stranou mince je schopnost porozumiet hovorenej reci, teda schopnost
nasho mozgu identifikovat zndme vzorce zvukovych vibrécii a priradit k nim vyznam.
Tento proces zaé¢ina v naSom vonkajSom uchu. Hovorend re¢, ktord je vlastne len vib-
raciou v nami pocutelnom spektre a ktora sa prenasa vzduchom, je zachytend nasim
vonkaj$im uchom. UsSnica, ktord funguje ako satelit a je zamerand na zachytavanie
zvukov z predu a z boku, posiela zvuky cez zvukovod az k bubienku. Zvukové vibracie
ho rozkmitaju istou silou a amplitudou. Tieto vibracie dalej prejdu cez tri kosticky -
kladivko, ndkovku a strmienok - az do vnutorného ucha. Samotnym sluchovym orga-
nom je slimdk. V nom sa nachddzajd dve tekutiny, perilymfa a endolymfa. Uprostred

sa nachddza bazdlna membrana s vldskovymi bunkami. Vibrécia, ktora je odovzdana
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perilymfe, rozvibruje tekutinu a ta zasa rozkniSe vlaskové bunky, ktoré vytvoria elek-
tricky impulz. Ten je vedeny nervovymi drahami az do stredného mozgu, kde je pod-

net vyhodnoteny ako zvuk.

Anatémia sluchu

Kladivko  Nakovka Strmienok v
ovalnom okienku

Horna cast
slimaka

o
.
Ve
AR
L b s b PP
LA L BT &

&

Kanalik slimaka

|
S

Cortiho organ

; A ] Bazilarna Dolna cast
Zvukové viny Zvukovod Ugny Okrahle membrana slimaka
bubienok okienko

Obrazok 11: Anatomia sluchu (zdroj: www.zdravie.sk)

Této ,fyzikalna ¢ast“ prenosu zvuku a jeho zachytenia nasim uchom je ale len jed-
nou Castou procesu. Nas timoc¢nikov omnoho viac zaujima, ¢o nasleduje po preneseni
informacie do mozgu. Ako spojime s konkrétnou zvukovou stopou vyznam a mys-
lienku? Priemerny 20-roény Clovek poznd, v zavislosti od stupna vzdelania, 27 000 az
51 000 slov (Brysbaert, Stevens, Mander, & Keuleers, 2016). Vyslovenie velkej vac¢siny
tychto slov netrva dlhsie ako 1 sekundu. N4$ mozog ma teda len velmi kratky ¢as na
to, aby sa rozhodol, ktoré z tisicok slov priradi k signélu, ktory dostal z ucha. V prvom
rade sitreba uvedomit, Ze schopnost porozumiet hovorenému jazyku je nieco iné, ako
je Citat pisany text. Je niekolko tedrii, ktoré opisuju proces porozumenia hovorovej
reci, a zatial ani jedna z tychto tedrii nebola potvrdend. Zda sa, Ze v nasom mozgu,
konkrétne v jeho kortexe, je ku kazdému slovu, ktoré pozname, priradeny unikatny

vzorec neuronovej aktivity®. Tento vzorec je unikatny pre kazdé slovo a suvisi s nasou

8 Pre viac informacif odporti¢ame preditat si o exemplarnej tedrii, napriklad prace R. M. Nosofskeho
(2011).
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schopnostou dané slovo vyslovit a zvuk reprodukovat. Ked pocujeme zaciatok slova,
nas mozog aktivizuje vSetky vzorce, ktoré zacinajui rovnako, a v priebehu milisekiind
trvania zvuku postupne eliminuje tie, ktoré danej zvukovej stope nezodpovedaju. Na-
koniec zostane len jeden vzorec. K samotnému slovu vSak eSte treba priradit aj
spravny vyznam, najmai pri polysémantickych slovach. NaSmu mozgu v tom poméha
kontext. Vdaka vyznamu predchddzajucich a nasledujicich slov, ale aj dal$ich infor-
macii, ako je napriklad prostredie, v ktorom sa nachadzame, ¢i osoba reénika, ktora
hovori, dokazeme zuzit mozné interpretacie vyznamu rychlejsie a ¢as na pochopenie

spravneho vyznamu sa tak skrati.

3.4 Pracovna pamat

Poslednou kognitivnou oblastou, ktorej sme sa dosial nevenovali, je pamat. T4 je
pre tlmocnika nesmierne dodlezitd, kedZe na rozdiel od beznej populécie, ktora rec
pociva a spractiva priebezne, timoénik potrebuje mimoriadne hibkovo a velmi dyna-
micky vyuzivat svoju kratkodobu pamat. Rozdiel medzi tym, ako pocuva bezny poslu-
cha¢ a ako pocuva tlmocnik, je zdsadny. Kym bezny posluchd¢ sa primdrne zaujima
o informacny obsah vypovede, timoénik vypoved analyzuje hlbsie, vnima savislosti
a metatext vypovede, selektuje vyznamové jednotky a hladd optimalny sposob ich re-
formulacie v cielovom jazyku. Prdve na tato ¢innost potrebuje predovsSetkym velmi
aktivne a intenzivne pracovat s pracovnou paméitou.

Pre lepsie pochopenie, ako kratkodobad, resp. pracovnd pamat funguje, vyuzijeme
model, ktory navrhli A. Baddeley a G. Hitch (1974). V ich modeli m4 pracovna pamit
Styri zlozky: centralnu exekutivu, epizodicku pamit, fonologicku slucku a vizu-
alno-priestorovy nacrtnik. Centrdlna exekutivna (alebo centralny vykonavatel) je
funkcia naSej pracovnej pamati, ktora dohliada na vSetky procesy a na spolupracu
medzi pracovnou, krdtkodobou a dlhodobou pamaétou. Riadi ostatné zlozky, selektuje
informdcie a spdja informacie z viacerych zdrojov do jedného koherentného pasma
informdcii. Ked'si predstavime sledovanie filmu, centrdlna exekutiva spdja obrazovu
zlozku so zvukovou, navyse nam pomaha udrziavat v paméti uz videné c¢asti pribehu
tak, aby nasa pracovna pamait dokazala zo siboru audiovizudlnych vnemov vytvorit
suvisly pribeh. V tejto funkcii je klucovd aj epizodickd pamait, ktora pomaha zo sledu
informdcii vytvarat pribeh. Vizualno-priestorovy naértnik zodpovedd za spracovava-
nie predstavy o priestore, v ktorom sa nachadzame. Vytvara plasticki mapu prie-
storu, ktory si vieme predstavit, aj ked zavrieme oc¢i. Vdaka tejto funkcii vieme, kde

sa nachadzame vzhladom na ostatné objekty, ktoré su okolo nas.
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CENTRALNA
EXEKUTIVA

EPIZODICKA PAMAT FONOLOGICKA P::::T%:S\}?
SLUCKA .
NACRTNIK

Obrazok 12: Pracovna pamaét podla Baddeleyho a Hitcha (1974)

Pre tlmoc¢nikov je najzaujimavejsia prave fonologicka slucka. T4 naim umoznuje
uchovavat pocuté zvuky v ich poradi a adekvatne ich spracovavat. Takéto ,vnitorné
ucho“ nam v akomsi zasobniku podrzi vypocuté zvuky az dovtedy, kym ich adekvatne
nespracujeme a kym ich nas ,,vnutorny hlas“ nedokaze v neverbalizovanej podobe zo-
pakovat tak, aby sme ich nezabudli. Fonologickd slu¢ka v§ak ma obmedzenu kapa-
citu. Vyskumy ukazuju, Ze v priemere si vie zachovat len 3 - 4 sekundy akusticky pri-
jatej informacie. Nasledne ich nahradia iné vnemy. Odbornici sa domnievaji, Ze
prave tento proces vnutorného opakovania slov ndm pomaha ucit sa jazyky - rodny aj
cudzie. Dokonca aj pri ¢itani pisaného textu si ho vnutornym hlasom ,¢itame® a tym
vlastne aj pisomny text spracovavame ako subor zvukov’.

Az dosial sme opisovali proces v jednom (rodnom) jazyku. Pri timoceni vSak neu-
stdle pracujeme s dvoma jazykmi. Dekédujeme obsah v jednom jazyku, t. j. identifi-
kujeme vyznam slov zjednej samostatnej sady osvojenych vzorcov a ich vyznamov.
Tento nesmierne zloZity proces sa vSak komplikuje tym, Ze pri timoceni paralelne hla-
dame vyznamy v druhom (cielovom) jazyku a musime teda aktivovat celkom ind sadu

osvojenych a zapamaitanych vzorov, tentoraz v druhom jazyku.

° Pre podrobnejsie informacie ako aj predstavenie dalsich modelov kratkodobej pamite odporic¢ame
3. kapitoly knihy S. Hoddkovej Pracovnd pamadt'v simultdnnom a konzekutivnom tlmoceni (2021)
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Vedeli ste, Ze...

Ucenie sa novych slov v cudzom jazyku je podla modelu, ktory navrhol J. E. Flege
(1995), postavené na porovnavani zvukovych vzorcov v cudzom jazyku s uz nau-
cenymi a osvojenymi vzorcami v naSom rodnom jazyku. Podla tejto tedrie si slovo
v cudzom jazyku zapamitame omnoho lahSie, ak sa nepodobd Ziadnemu uz osvo-
jenému vzorcu v cudzom jazyku. Schopnost ucit sa cudzie slové teda priamo suvisi
s ich zvukovou podobou. Osvojujeme si ich tym, Ze ich po¢ivame a nésledne vy-
slovujeme. Slova neexistuju ako abstraktné pojmy, ale ako zvukové stopy, ktorym

priradujeme jeden alebo viac vyznamov.

3.5 Kognitivne modely tlmocenia

V predchadzajicej kapitole sme spomenuli rozdelenie modelov tlmocenia na
vztahové a kognitivne podla Settona (2013). Vztahové modely sme si struéne predsta-

vili, teraz sa pozrime na tie kognitivne.

3.5.1 Interpretativny model D. Seleskovitchovej a M. Ledererovej

Prvym modelom, ktory popisoval proces tlmocenia, bol model anglického psy-
choléga Davida Gervera. D. Gerver uz od Sestdesiatych rokov skimal timocenie ako
fenomén z pohladu psycholéga a opisal ho ako proces ,komplexného spracovavania
informdcii, ktory zahfiia prijimanie, ukladanie, analyzovanie a transformovanie ho-
vorenej informacie® (1975, s. 119). Gervera fascinovalo predovSetkym simultanne tl-
mocenie. Prizndva, Ze jeho model je komplexny prave tak, ako je komplexna ¢innost
tlmocenia (ibid., s. 124), a pomenuva jednotlivé operacie vstupu informaécii, ich ucho-
vavania v kratkodobej, pracovnej pamiti, rozkddovania a opatovného zakdédovania
anasledne vystupu. Zaujimavym konceptom, ktory D. Gerver opisuje, je princip
akejsi naraznikovej pamati, ktora slazi na podrzanie informdcii a ich neskorsie spra-
covanie.

Kym Gerverov model je viac-menej obmedzeny na simultdnne timocenie a I. Cen-
kova ho oznacuje ako psychologicky model tlmocenia (2008, s. 69), model Danice Seles-
kovitchovej je uplatnitelny vo vSetkych typoch tlmocenia prave vdaka svojej univer-
zalnosti. Interpretativny model, ktory autorka predstavila v roku 1968, sa stal velmi
znamy a medzi tlmoénikmi aj pedagégmi tlmocenia velmi oblubeny. D. Selesko-
vitchova opisuje jadro procesu timocenia (a koniec-koncov aj prekladu) pojmom de-

verbalizacia (1980). Tento pojem by sme mohli vysvetlit takto: pri tlmoceni nejde len
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o mechanické prekddovanie slov medzi vychodiskovym a cielovym jazykom; pre Gs-
pesné tlmocenie st samotné slova sekundarne, primarnu dlohu zohrava myslienka,
ktora je v nich ukryta. Tlmoc¢nik ,vyzlieka® vyznam vypovede z obalu slov vo vycho-
diskovom jazyku a v tejto abstraktnej, deverbalizovanej podobe ho vzapiti ,,obleéie”
do slov v cielovom jazyku. Interpretativny model tlmocenia postaveny na teorii
zmyslu (théorie du sens) predstavila D. Seleskovitchova spolu s dalsou didaktickou
tlmocenia Marianne Ledererovou v diele Interpréter pour traduire (1984). V zostruc-
nenej podobe by sme tento model mohli zhrnut pravidlom, Ze pri timocéeni nevymie-
name slovo v jednom jazyku za slovo v druhom jazyku. Deverbalizovanu (vyzlecenu)
myslienku ¢o najvhodnejSie verbalizujeme (obliekame) v cielovom jazyku tak, aby
sme Co najlepsie zachovali jej vyznam. Problémom tohto modelu je, Ze doposial nebol
dokézany, a ako uvddza J. Downie (2019), uvazuje o jazyku a vyzname slov v abstrakt-

nej rovine a nezohladniuje osobu reénika ani kontext podujatia.

Zmysel

Transkddovanie

B

Jazyk 1 - - Jazyk 2

Obrazok 13: Model D. Seleskovitchovej a M. Ledererovej (1984, s. 185)

3.5.2 Sekvencny model D. Gilea

Za prirodzeného nastupcu interpretativneho modelu tlmocéenia mozno oznadit
sekven¢ny model D. Gilea, mimoriadneho a vSestranného odbornika, ktory sa pre-
slavil predovsetkym svojim dielom Basic Concepts and Models for Interpreter and Trans-
lator Training (2009). V tejto priruc¢ke navrhuje model, ktory opisuje proces rozhodo-
vania aplikovatelny na prekladanie aj tlmocenie. Na jeho zadiatku je jednotka
prekladu. MoZe to byt izolované slovo, no aj cela veta ¢i niekolko viet. V podstate je
to zakladna vyznamova jednotka, s ktorou prekladatel pracuje. V prvom kroku pre-
kladatel/tlmocnik (dalej prekladatel) sformuluje hypotézu vyznamu tejto jednotky.

Vychdadza pri tom nielen zo svojej znalosti cudzieho jazyka, ale aj z celkovej znalostnej
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bazy a prehladu. VyuzZiva svoje jazykové aj mimojazykové poznatky a dopliia ich ad
hoc informaciami (napriklad vyhladanim na internete, konzultaciou s expertmi a po-
dobne). Ak dekédovany vyznam vyhodnoti ako pravdepodobny a zapadajici do Sir-
sieho kontextu, moéze prekladatel prejst na dalsi krok - reformulaciu daného vy-
znamu v cielovom jazyku. Opat pri tom vyuziva svoju jazykovu aj mimojazykovu bazu
a pomadha si ad hoc informdaciami a poznatkami. Prekladatel zvazuje najlepsie mozné
rieSenie v cielovom jazyku a neustdle ho porovnava svyznamom, ktory sa ustdlil
v predchadzajucom kroku. Kazdé riesenie v cielovom jazyku musi podrobit testu ver-
nosti a prijatelnosti, t. j. svoje rieSenie posudzuje z pohladu vernosti voci vyznamu,
ktory vyhodnotil ako najlepsi v prvom kroku. Tento test vernosti a prijatelnosti musi
prekladatel robit opakovane, najméa vzhladom na dalsie doplnené informaécie a jed-
notky prekladu. Ako sa postupne rodi §irsi kontext prekladaného textu, je mozné, zZe
bude prekladatel ntuteny korigovat svoje rozhodnutia tykajuce sa vyberu rieSeni v cie-
lovom jazyku. Po tom, ako sa prekladatel rozhodne pre rieSenie v cielovom jazyku,

moze prejst na dalsiu jednotku prekladu.
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Jednotka prekladu

D

. 4
Hypotéza
vyznamu

Pravdepodobné?

Jazykova
a mimojazykova
znalostna baza

Ad hoc vedomosti
a poznatky

Reformulécia v CJ

Prijatelné?
Verné?

Nie

Prijatelné?
Verné?

Dal3ia jedn. prekladu

Obrazok 14: Sekven¢ny model D. Gilea (2009)(preklad autor)

Nie

3.5.3 Model usilia D. Gilea

Z pohladu tlmocenia je mimoriadne zaujimavy Gileov model usilia, ktory sa na
rozdiel od sekven¢ného modelu venuje Specificky procesu timocenia. Tento model je
postaveny na premise, zZe tlmoc¢nikove kognitivne kapacity st obmedzené. V zavis-

losti od druhu tlmocenia (konzekutivne alebo simultdnne) musia tlmoénici vykonavat
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viacero ¢innosti naraz. Ide predovsetkym o pocuvanie a analyzu, spracovanie textu
a ukladanie do kratkodobej pamiti, produkciu textu v cielovom jazyku a koordinaciu
vSetkych tychto ¢innosti. Predstavte si mozog timocnika ako pocitac, ktory ma obme-
dzenu kapacitu pracovnej pamaite, napriklad 16 GB. Ak vyéleni 8 GB pamite len na
pocuvanie, potom mu na zvys$né tri ¢innosti ostdva rddovo menej kapacity. Kazdy tl-
mocnik vdm potvrdi, Ze ak sa zabudne a prilis sa zapoéuva do prejavu, pripadne musi
myslienky namahavo desifrovat, vysledok sa ukaze na produkcii timoceného prejavu
- zacne byt nekoherentny a pribudaju chyby. Model usilia je vdaka svojej jednodu-
chosti velmi populdrny prave v oblasti didaktiky tlmocenia, kedZe umoziuje obrazne
segmentovat paralelne prebiehajice procesy pri konzekutivnom aj simultdnnom tl-
mocenia pomaha ndm o nich uvazovat ako o samostatnych ¢innostiach, ktoré ¢erpaju
z jednej limitovanej kapacity nasej pozornosti, resp. kognitivnej kapacity. Tieto samo-
statné ¢innosti vSak na seba velmi izko nadvazuja nielen tym, Ze sa delia o limitovana
kognitivnu kapacitu, ale aj tym, Ze sa navzajom podmienuju. Gileov model nadvizuje
na psychologicku liniu, ktort pred nim nacrtli D. Seleskovitchova a M. Ledererova.
Ide o doteraz najzname;jsi priklad kognitivneho modelu tlmocenia. V nasledujacich
kapitoldch si podrobne predstavime modely usilia pre konzekutivne aj simultanne tl-

mocenie.

3.5.4 Model pravdepodobnostnej predikcie G. V. Cernova

Prejdime eSte na opacénu stranu zeleznej opony, ktora kedysi rozdelovala svet.
Ako poznamenéva I. Cenkové (2001), na Zapade, v obdobi dlhej studenej vojny, exis-
tovalo len velmi obmedzené povedomie o pestrom a intenzivnom vyskume tlmocenia
v krajindch vo sfére vplyvu Sovietskeho zvizu. Do tejto oblasti sme ako sti¢ast Ceskos-
lovenska patrili aj my. Jednym z poprednych teoretikov tlmocenia v tejto kultarne;j
oblasti bol praktizujtci timo¢nik Gelij Vasilijevi¢ Cernov. Jeho model pravdepodob-
nostnej predikcie sa zameriaval na simultanne tlmocenie a skimal objektivnu a sub-
jektivnu redundanciu. G. V. Cernov podrobne rozliSoval zdroje informdcii v procese
tlmocenia a tym aj zdroje redundancie (teda duplicity), ktoré na jednej strane timo¢-
nikovi mohli pomahat, no na strane druhej mohli pésobit aj zavadzajico. Jeho model
podrobne mapuje tvorbu usudkov z kontextu komunikacie a tiez na zaklade predcha-
dzajicej tlmoénikovej skiisenosti a poznatkov (subjektivna redundancia) (Cernov,
2004). Prave mnozstvo praktickych prikladov, ktoré G. V. Cernov vo svojej knihe uvé-
dza, dokumentuje, aky vyznamny vplyv ma na tvorbu tlmoénikovho tusudku celé spek-

trum faktorov, od recnika cez ¢as a miesto podujatia az po adreséta prejavu (ibid.).
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Pre nés je z jeho modelu podstatnd informacia, Ze pri timoceni mobilizujeme celé
zazemie svojich skusenosti a poznatkov. Na jednej strane su to informacie z konkrét-
nej situdcie, ktoru prave tlmocime. Vacésina re¢nikov sa, prirodzene, opakuje, pri-
padne parafrazuje tu istu myslienku a reaguje na uz povedané myslienky (objektivna
redundancia). Neraz su to tiez slova, postoje alebo vypovede, ktoré sme uz zazili, ¢i-
tali sme o nich alebo sme si ich nastudovali v ramci pripravy (subjektivna redundan-
cia). Vdaka redundancii, no aj vdaka sledovaniu logickej osi vypovede, empatie a an-
ticipacie vieme do istej miery predpovedat, kam re¢nik smeruje a ¢o chce povedat

este skor ako to povie (pravdepodobnostna predikcia) *°.

Vedeli ste, Ze...

Otec Gelija Vasilijeviéa Cernova bol chemik a to, Ze chémia bola jeho vastiou, sa
prejavuje aj v mene jeho syna. Ruské meno Gelij pochddza z gréckeho slova Hélios
a v rustine zdrovetl oznacuje prvok hélium. Cernovov otec sa neskor stal obetou
represii komunistického rezimu. Iny politicky vizen, resp. vizenkyna, Finka
Viena Levianenova, ktora sa narodila v USA a na Urale sa ocitla v dosledku politic-
kych represii, zasa naucila budiceho tlmoc¢nika zdklady angliétiny.
Zaujimavostou je aj to, Ze o osude buduceho prestizneho vrcholného tlmocnika
rozhodla ndhoda. Ked%e Cernov mal silné dioptrie, odmietli ho prijat na prestiznu
diplomaticku vysoku skoly MGIMO s od6vodnenim, Ze sovietsky diplomat ne-
mozZe nosit okuliare. A tak iSiel Cernov $tudovat preklad a timocenie.

Do tretice eSte spomenieme zaujimavu prihodu z profesiondlnej praxe G. V. Cer-
nova, ktory timocil na pdde OSN v New Yorku. V roku 1963, kratko po atentate na
J. F. Kennedyho, mal na pdde OSN re¢nit novy prezident Lyndon B. Johnson. Cer-
nov si priniesol kameru, aby si jeho prejav natocil pre svoj sukromny archiv. Pri
bezpe¢nostnej kontrole a otazke, na ¢o mu kamera bude, si Cernov trochu skom-
plikoval zZivot vetickou ,,I want to shoot the president”...

(Spracované podla F. Davydov (2018))

3.5.5 Jednoduchy model R. Settona a A. Dawranta

Dalsi model, ktory si predstavime, je model dvojice Robina Settona a Andrewa
Dawranta. Tato dvojica aktivnych tlmoénikov je zaujimava tym, Ze obaja tlmocili me-

dzi ¢instinou a angli¢tinou a okrem toho dlhodobo vzdeldvali timoénikov v Cine. Ich

YRozvoju anticipacnych zruc¢nosti sa podrobne venuju M. Djovcos a M. Melichercikova v kapitolach
4.1.4 a 4.3.1 svojej knihy Ucebnica timocenia: skiisenosti a dokazy (2021)
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pristup k timoceniu a jeho didaktike tak spaja tradicné eur6pske myslenie o preklade
s pristupom vychodoazijskych kultar. Svoj vSeobecny model pre tlmocéenie nazvali
»The Simple Model“ Jednoduchy model) (20164, s. 125-126). Nie je mozno tym najjed-
noduchsim modelom, ale velmi pekne zachytdva viacero dolezitych rozmerov tlmo-
Cenia. Na horizontdlnej osi rozdeluje timocenie do troch zakladnych oblasti: zdroje,
zastapenie a produkcia. V prvom kroku, pri informaénych zdrojoch, sa opierame
o dvojaky zdroj podnetov: kontext a samotny prejav. Timoénik musi z tychto zdrojov
nesmierne pozorne identifikovat, Co je imysel aj obsah vypovede. V ramci druhého
kroku, pri zastupeniach, dekéduje timocnik prijaté informacie a podnety a hlada za-
stupné pojmy a koncepty v cielovom jazyku. Vdaka kombindcii aktivneho poctuvania
a porozumenia vypovede dokdze potom vytvorit rozvinuty model prejavu. Pri tretom
kroku, produkcii prejavu v cielovom jazyku, musi tlmocnik najprv prekonat jazykovia
bariéru (¢o najjednoduchsie nanovo vyjadrit myslienku tak, aby jej posluchaci poroz-
umeli). Prekonanie druhej bariéry, kognitivnej, znamena ¢o najviac ulahcit poslu-
chacom porozumenie cudzieho kontextu alebo kultiry. Ako zdérazinuju R. Setton a A.
Dawrant: ,Kvalita komunikdcie je kompromisom medzi u¢inkom efektov, ktoré po-
sluchac¢ dokdze odvodit z prejavu, a usilim potrebnym na ich pochopenie.“ (ibid., 112)
Tretia bariéra suvisi s vymenou roly tlmoénika z posluchédéa na reénika. Aj ked' sa tl-
mocnik zrazu stane sam re¢nikom, ktory vystupuje len v zastipeni skuto¢ného autora
slov, nesmie posluchaca vyrusit a ma sa snazit o ¢o najprirodzenejsie sprostredkova-

nie komunikacie.

Jazyk
kod a indicie
> Umysel
Obsah
Kontext
Znalosti, presvedcenie,

dojmy Porozumenie =
+ L .
Aktivne po&uvanie Rozvinuty . !Prejav
Pozornost — mo.del Formulacia _
Asocidcie prejavu I
Analyza _ |
|
Jazykova Kognitivna | Bariéra
bariéra | bariéra ‘roly
Zdroje Zastupenia Produkcia

Obrazok 15: Jednoduchy model R. Settona a A. Dawranta (2016a) (vlastny preklad)
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3.5.6 Kontextualny model timocenia

Ako posledny kognitivny model timocenia si predstavime vlastny model (Sveda,
Kontextudlny model timocenia, 2021). Nijako nenahradza existujuce modely, skor sa
snazi kombinovat a syntetizovat podstatné prvky viacerych modelov tlmocenia a po-
nukat mierny presah medzi kognitivnymi a vztahovymi modelmi timocéenia. Kontex-
tudlny model je postaveny na principe zasadzovania timoceného prejavu do niekol-
kych kontextov. Aj pri vysSie uvedenych modeloch sa opakovane objavuje vyznam
zasadenia vypovede, Cize konkrétnej Casti textu (alebo jazykom D. Gilea - jednotky
prekladu) do Sirsieho kontextu podujatia. Prave schopnost zasadzovat informacie do
sirSieho kontextu, t. j. nielen do slov a myslienok, ktoré zazneli v predchddzajacich
vetach daného reénika, ale aj do vypovedi predchadzajucich prejavov, témy podujatia
a aktudlneho kultdrno-spolocenského kontextu, je unikatnym vkladom a schopnos-
tou tlmoc¢nika. Je to niecCo, ¢o umela inteligencia (aspon zatial) nedokaze. Napriklad
oslovenie ,,pan predseda“ sa preklada rozne v zavislosti od situdcie (zasadnutie dozor-
nej rady, sud, tlacova konferencia premiéra,...). Samotné podujatie a jeho téma su
prvym okruhom informadcii, s ktorymi tlmoénik pracuje. Druhy okruh podstatnych
informacii je osobnost re¢nika. To, kto hovori dané slova, zohrava rovnako vy-
znamnu, ak aj nie vyznamnejsiu rolu ako kontext podujatia. Rodova, rasova alebo na-
bozenska identita reénika, jeho predchadzajuci verejny, ale aj sukromny zivot, to
vSetko zohrava dolezitu rolu pri interpretacii konkrétnych slov. Ak napriklad premiér
hovori o ,Paulinke®, vieme, Ze ide o jeho manzelku; podobne ,tam u nas“ odkazuje na
Trnavu a tuto informadciu posluchédcovi doplnime.

Druhou rovinou je rovina tlmoc¢nika. Jadrom jeho préace je dekonstrukcia textu
z vychodiskového textu, spracovanie v krdtkodobej pamaiti, kondenzacia myslienok
aich reformulacia. Tlmoénik si pomédha informdciami z kontextu podujatia, kam
v jeho pripade patri aj priprava na tlmocenie, a podporu nachadza i v celom svojom
vzdelani, vSeobecnom aj tematickom prehlade a jazykovych kompetenciach. Pri
rekonStrukecii textu v cielovom jazyku berie do ivahy najma to, kto je jeho posluchéc.
Tym sa dostavame do tretej roviny - roviny posluchaca. Na schémach k ndaSmu mo-
delu uz v pripade tretieho bloku chyba odkaz na kontext podujatia, kedZe je model
opisany z pohladu tlmoc¢nika. Kym pri recnikovi umiestiiujeme nim podavané infor-
macie do kontextu podujatia, v pripade posluchaca, ktory je pasivny, len berieme do
uvahy jeho Specifikd. Pri svojej praci a vybere vhodnych jazykovych prostriedkov, ako
aj pri rozhodovani o tom, ktoré informadcie si vyzaduju vysvetlenie a doplnenie

a ktoré, naopak, mozno redukovat, musi tlmoénik brat do ivahy aj posluchéca a jeho
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(predpokladant) poziciu voc¢i informdaciam obsiahnutym v prejave. Pre cudzinca, kto-
rému tlmocime v Terchovej, si napriklad odkaz na ,Jurka Janosika, ndsho rodaka“ vy-
zaduje aspon redukovanu doplnujicu informaciu za predpokladu, Ze o nasom zbojni-
kovi cudzinec pocuje prvykrat. Podobne napriklad vysvetlovanie rutinne pouzivanej
skratky OCTK (orgdny ¢inné v trestnom konani) mé4 svoj vyznam, ak timo¢ime cudzin-
covi ¢i zadrzanej osobe s niz§im vzdelanim. No ked tlmoéime pre prislusnikov policie

¢i prokuratiry, nemusime sa tym ako tlmocnici zatazovat.

Rovina recnika Rovina timocnika Rovina posluchaca
s - LIS . 00000 e -

( 0S0BNOST | VZDELANIE, [ POSLUCHAC \‘
| RECNIKA | PREHLAD, | | |
I | | JAZYK. KOMPET. | | |
I ( KonTExT \I KONTEXT | |
: | PODUIATIA | PODUJATIA | I
Lo .. : | I
| '
|| '
|| |
| ] '
r /

N s } - s

DEKONSTRUKCIA REKONSTRUKCIA
PRIENIKY

Obrazok 16: VSeobecny pohlad na kontextualny model timocenia

Ako sme uz opisali v §irSom predstaveni tohto modelu (ibid.), $pecificku rolu pri
tlmoceni zohrdvaju prieniky. Su nimi napriklad vlastné mend alebo vS§eobecne zndme
pojmy, ktoré posluchd¢ zachyti v origindlnom prejave aj bez toho, aby ovladal jazyk
reénika. Povedzme, Ze cudzinec zachyti v slovenskom texte pojem ,protesty Gorila“.
KedZe je vSeobecny pojem gorila zastupeny aj v inych jazykoch, bude posluchéc¢, pri-
rodzene, oCakavat, Ze sa v pretlmocenom texte objavi pojem gorila vo svojom prvom
vyzname, resp. v takom vyzname, ktory posluchd¢ ocakava na zaklade svojich vlast-
nych predchddzajucich skusenosti. Pri podobnych prikladoch musi tlmo¢nik neustéle
vyhodnocovat, ktoré pojmy mo6zu takto preniknut z originalneho textu priamo k po-
sluchacovi, a na zdklade toho tieto pojmy v pripade potreby aj vysvetli. Vyznam sprav-

neho pretlmocenia takychto prienikov je najma v subjektivnej dovere posluchéca, ale
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aj recnika vodi tlmoénikovi. Kym pri konzekutivnom tlmoceni su tieto prieniky cias-
to¢ne odsunuté vaésim casovym rozdielom sposobenym tlmocenim, pri simultdinnom
tlmoceni prichadzaja k posluchacéovi priamo a tlmoénik ma kratsi ¢as na ich spraco-

vanie.

Summa summarum

e Ani po desatrociach vyskumu neexistuje jednoznacna odpoved na to, co sa deje
v hlave tlmocnika pri timoceni. Suvisi to s tym, Ze procesy tvorby a porozumenia
reci su doposial opisané len hypoteticky a neexistuje jednoznacna odpoved na to,
ako nas mozog tvori a dekdduje ludsku reé.

e Vpripade tvorby reci zohravaju dominantnu rolu dve oblasti v prefrontalnom
kortexe ludského mozgu: Wernickeho oblast a Brockova oblast. Predpoklada sa,
Ze skor ako vysle mozog signal, prebehne si planovanu vypoved v akomsi vautor-
nom okruhu.

e Pri prijimani zvuku sa fyzikalne prenasana informacia v podobe frekvencie pre-
nasa v naSom vnutornom uchu do nervového impulzu. Na§ mozog analyzuje tato
informaciu a na zaklade podobnosti s uz uloZzenymi stopami v dlhodobej pamati
vyberie vyznam zodpovedajici k danému zvuku.

e Pri pocuvani informacie zohrava vyznamnu tlohu nasa pracovna pamit, predo-
vSetkym fonologicka slucka. Fonologicka slucka nam pomaha uchovavat a na-
sledne spracovavat prijaté zvuky. Jej kapacita je obmedzena zhruba na 3 - 4 se-
kundy zvukovych vstupov.

¢ Okrem komunikaénych modelov timocenia sme si predstavili aj niekolko kogni-
tivnych modelov tlmocenia. Tie opisuju proces tlmocéenia z pohladu kognitiv-
nych procesov, ktoré pri nom prebiehaju.

o Interpretativny model D. Seleskovitchovej a M. Ledererovej opisuje proces tlmo-
Cenia z pohladu deverbalizacie. Opisuje proces, pri ktorom je vyznamova zlozka
prejavu oddelena od konkrétnych slov a jazykovych prostriedkov a nasledne je
reformulovana do zodpovedajucich jazykovych prostriedkov v cielovom jazyku.

o Sekvenény model prekladu a timocenia D. Gilea opisuje prekladanie/tlmocenie
ako subor po sebe iducich rozhodnuti, ktoré na arovni prekladatelskych jedno-
tiek vykonava prekladatel pri analyze vyznamu, jeho vhodnej reformulacie a na-
slednej kontroly vernosti a prijatelnosti.

e Modelusilia D. Gilea sa sustreduje vyhradne na timocenie a je opisany ako proces
delby limitovaného objemu kognitivnych kapacit medzi paralelne prebiehajice
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¢innosti, ktorymi st analyza vychodiskového textu, jeho produkcia v cielovom
jazyku, praca s pamitou a koordindcia tychto ¢innosti.

Model ruského teoretika timoéenia G. V. Cernova sa stistreduje na pracu s dupli-
citnymi a redundantnymi informaciami v procese rozhodovania a anticipacie
dalsieho smerovania prejavu.

Jednoduchy model R. Settona a A. Dawranta opisuje timocenie v rovine troch ob-
lasti, pricom v prvej rovine zdrojov tlmo¢nik vnima samotny prejav ako aj jeho
kontext, vdruhom kroku tlmo¢nik dekdduje prijaté informacie a hlada vhodné
zastupné rieSenia v cielovom jazyku a v tretom kroku prekonava tri bariéry pri
reformulovani prejavu tak, aby mu posluchaci ¢o najlepsie porozumelsi.
Poslednym predstavenym modelom je nas kontextualny model, v ktorom je tl-
moc¢nik predstaveny ako sprostredkovatel informacii, ktoré pozostavaju nielen
zo samotného prejavu, ale aj zo SirSieho kontextu, v ktorom boli informacie pred-
nesené. Nasledne st tieto informacie reformulované vzhladom na kontext poslu-

chaca, ktorému je prejav urceny.
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4 KONZEKUTIVNE TLMOCENIE

StarSia z dvojice foriem tlmocenia si predneddvnom pripomenula vyznamné vy-
rocCie: ukoncenie Parizskych mierovych rokovani (1919 - 1920), ktoré sa povazuju za
zrod nového globalneho poriadku, pociatok prvych velkych svetovych organizacii. Za-
roven s nimi mozeme tato udalost povazovat aj za zaciatok systemizovaného tlmoce-
nia v tomto viacjazy¢nom prostredi. Prave konzekutivne tlmocenie umoznilo vznik
multilateralizmu a hoci je dnes trochu zatienené simultdnnym tlmocenim, domnie-
vame sa, Ze tvori stdle vac¢siu Cast vSetkych odtlmocenych podujati vo svete.

Konzekutivne tlmocenie mozno prehralo boj o dominanciu v konferenc¢nych
miestnostiach a rokovacich salach, ale v teréne, pri dévernych a komornejsich forma-
toch, je stale nenahraditelné. V tejto kapitole sa pozrieme na to, ako moézeme konze-
kutivne tlmocenie definovat a ako ho opisuji niektoré modely. Dalej si naértneme,
kde sa konzekutivne tlmocenie pouziva a aké su najcastejsie typy a formaty jeho pou-
Zitia. Pozrieme sa na pracu s paméitou pri konzekutivnom tlmoceni a na techniku tl-

mocnickej notécie, jej zasady a hlavné principy.

4.1 Co je konzekutivne timocenie

Predstavte si obchodné rokovanie, pri ktorom sa dohaduje akvizicia novej to-
varne. VSetko je eSte pomerne tajné a doverné. Rokovanie prebieha v sikromnom sa-
16niku drahej reStauracie. Alebo si predstavte vySetrovaciu celu na policajnej stanici,
kde sa robi vysluch podozrivej osoby. Pripadne sa premiestnime do reaktorove;j saly
jadrovej elektrarne, kde medzindrodni experti hodnotia bezpec¢nost primarneho
okruhu. Spolo¢nym menovatelom tychto podujati je to, Ze ani pri jednom by sa neop-
latilo a ani by sa nedalo pouzit simultdnne tlmocenie s ndro¢nou a objemnou techni-
kou. Navyse v mnohych situaciach je priam ziaduce, aby bol timo¢nik pri diskusii bez-
prostredne pritomny. Tu vSade sa vyuziva konzekutivne tlmocenie.

Hoci pocas pandémie vyuzitie konzekutivneho tlmocéenia mierne ustipilo prave
pre nemoznost osobnych stretnuti, svoje vyuzitie naslo aj pri virtudlnych konferen-
ciach, réznych auditoch a kratSich rokovaniach, kedZe nepotrebuje Specidlnu plat-
formu na poskytovanie simultdnneho tlmocenia na viacerych kanaloch. D4 sa teda
povedat, ze aj v pripade tlmocenia na dialku je konzekutivne timocenie v porovnani
so simultdnnym technologicky menej naro¢né a da sa pouzit v podstate na ktorejkol-
vek videokonferenénej platforme. Okrem toho je bezprostrednejsie a hodi sa na men-

Sie formaty podujati, kde je tlmoénik priamym ucastnikom diskusie.
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Konzekutivne tlmocenie md vSak aj svoje nevyhody. V praxi sa pouziva len pri
jednom jazykovom pare, pretoze by bolo nesmierne ¢asovo naro¢né pouzivat ho pri
viacjazyénom rezime. Jeho hlavnou nevyhodou je teda prave casova narocnost, kazda
diskusia trva v podstate dvakrat tak dlho. Nehovoriac o tom, Ze ak je medzi uéastnikmi
stretnutia niekto, kto poznd oba jazyky, bude kazdu informéciu pocut dvakrat. Na dru-
hej strane sa préave tato jeho nevyhoda niekedy meni na vyhodu. Skuseni diplomati
a politici m6zu tlmocnika pri konzekutivnom tlmoceni vyuzit ako svoju takticku vy-
hodu pri rokovani. Pri tlmoceni na najvyssej protokolarnej urovni sa stdva, Ze ma
kazda strana svojho tlmoc¢nika, pripadne sa moze tlmocit prostrednictvom spoloc-
ného relé jazyka, napriklad zo slovenciny do angliétiny a z angli¢tiny do japonciny.

Ako teda mo6zZeme konzekutivne tlmocenie definovat? D. Seleskovitchova (1978,
p. 123) charakterizuje konzekutivne tlmocenie takto: ,,Pri konzekutivnom tlmoceni tl-
mocnik nezacne hovorit, kym hovoriaci, ktorého tlmoci, nezastane. Dovtedy ma ¢as
na analyzu vypovede ako celku a to mu ulahéuje pochopenie zmyslu vypovede.“ Jed-
noznacénou ¢rtou konzekutivneho tlmocenia je to, Ze tlmocnik je priamo tcastny na
diskusii a tlmo¢i dvojfdzovo. Faza pocuvania a analyzy je zretelne oddelena od fazy,
ked tlmoénik tlmoéi do cielového jazyka. Definicia konzekutivnheho tlmocenia by
mohla zniet zhruba takto:

sKonzekutivne tlmocenie je sprostredkovanie hovoreného prejavu medzi
dvoma jazykmi, pri ktorom je timo¢nik priamym ucastnikom komunikacénej situa-

cie a timocenie prebieha dvojfazovo.“

4.2 Vyuzitie konzekutivneho tlmocenia

Z vysSie opisanej charakteristiky konzekutivneho timocenia si pomerne jasné aj
moznosti jeho vyuzitia. Prvym obmedzenim je najma pocet timocenych jazykov: kon-
zekutivne tlmocenie sa takmer vyhradne pouziva iba pri tlmoceni v jednom jazyko-
vom pare. Druhé obmedzenie vyplyva z jeho ¢asovej ndro¢nosti. Konzekutivne tlmo-
Cenie sa preto takmer vobec nepouziva na podujatiach, ako su konferencie ¢i zivé
diskusie s va¢sim pocétom reénikov. V skratke mozeme povedat, Ze pouzitie konzeku-

tivneho tlmocenia vystihuju tieto parametre:
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e tlmocenie zvac¢sa len v jednom jazykovom pare;
e stretnutia mensieho poctu ludi;

e kratSie stretnutia;

e pohyb v teréne, vo viacerych lokalitich;

e finanéna nendrocnost;

e diskrétnost a dovernost.

Ako sme uz spomenuli v uvode, vzhladom na povahu konzekutivneho timocenia
su isté typy podujati, ktoré sa takmer vyhradne tlmocia tymto spo6sobom. Pozrime sa

teda na typické podujatia s konzekutivnym tlmocéenim:

e tlacové konferencie;

e Dilateralne rokovania;

e prijatia na najvysSej urovni,

e slavnostné prejavy a vystupenia;

e terénne navstevy, inSpekcie a audity;

e doverné a vyhradené stretnutia.

Technickd nendroc¢nost konzekutivneho tlmocenia, ako aj skutocnost, Ze ho
v podstate vie vykonavat iba jeden tlmoénik, z neho robia jednoduchsiu alternativu
simultdnneho timodcenia, pripadne aj jeho zdlohu. Mo6Ze sa stat, Ze v pripade zlyhania
konferencnej techniky ¢i timocnickej platformy musia tlmoénici zrazu pracovat kon-

zekutivne.
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Obrazok 17: Tlmo¢énicky zapisnik a terminologicky glosar

4.3 Typy konzekutivneho timocenia

Vyssie uvedené spektrum podujati, na ktorych sa konzekutivne tlmocenie pou-
ziva, naznacuje aj to, Ze existuje viacero poddruhov alebo spésobov konzekutivneho
tlmocenia a kazdy moze byt vhodny pre iny typ podujatia. Kym A. Keniz (1980, p. 24)
rozoznava az sedem modifikacii konzekutivneho tlmocenia (s notaciou, bez notacie,
prerusované, suvislé, uplné, referujice a sprievodcovské), Setton a Dawrant rozliSuju
len pit typov: podla dizky timogeného textu od velmi kratkeho (len jedna veta alebo
dokonca len jeden vyznamovy celok) az velmi dlhé (5 minut a viac) (2016a, pp. 135-
136). Jeden z najvyznamnejsich praktikov a teoretikov konzekutivneho tlmocenia A.
Gillies zasa rozliSuje len kratke a dlhé konzekutivne tlmocenie (2019, p. 5). Aby sme
navrhli akysi kompromis, zaujmeme trochu pragmaticky pristup a budeme rozliSovat
konzekutivne timocenie ani nie tak podla dizky timoceného textu, ale skor podla tech-
niky zapisu, resp. spracovavania informacii ttmoénikom.

Sprievodné konzekutivne tlmocenie sa vyuziva predovSetkym v réznych situd-
ciach vteréne, za pohybu, ked napriklad sprevadzate politika na névsteve tovarne
alebo s in§pektorom kontrolujete stav Cerstvo narodenych teliatok v mastali. V takych
situdciach nie je celkom mozné robit si zapis a ani to nie je nutné. Povaha diskusie je
skor spontdnna, s frekventovanymi vymenami informdcii v kratSich celkoch zvicsa

do jednej minuty. V takomto pripade sa timoc¢nik spolieha najma na svoju kratkodobu

63



pamit a ustretovost klientov, ktori sa vic¢sinou danej situacii a moznostiam tlmocenia
prisposobia. Skuseni tlmoc¢nici si poznamkovy blok nosia stdle so sebou, niekedy je
totiz vhodné poznacit si zaujimavy pojem alebo subor cisiel. Pri samotnom tlmoceni
sa poznamkovy blok tolko nepouziva.

Kratke konzekutivne tlmocéenie sa bezne vyuziva pri r6znych dynamickejsich ro-
kovaniach za rokovacim stolom, ked prebieha zZivsia diskusia a jednotlivé tlmocené
useky su dlhsie ako jedna ¢i dve vety. Ide povedzme o prijatia na najvysSej urovni,
obchodné rokovania alebo interview. Dizka jednotlivych vypovedi zvy¢ajne nepre-
siahne tri mintuty. V takomto pripade si tlmoénik robi notaciu, no stale sa moze vo
vacSej miere spoliehat aj na svoju pamat. Neraz sa stdva, Ze ako sa diskusia postupne
vyvija a stdva sa spontdnnejSou, vypovede sa skracuju alebo su lahSie predvidatelné.
Tu z4pis nie je vobec potrebny, no aj tak ma timoc¢nik blok vzdy pripraveny. V nasich
podmienkach ide o najéastejsi format konzekutivneho timocenia (Makarova, 2004).

Vysoké konzekutivne tlmocenie je v nasich podmienkach menej pouzivané, no
vyskytuje sa a dava priestor tlmoénikom, aby naozaj ukdzali svoje umenie. Vyuziva sa
pri slavnostnych prejavoch, zahajeniach podujati ¢i pri slavnostnych udalostiach. Ne-
raz sa pouziva aj pri tlacovych konferencidch, najma pri recnikoch, ktori neradi pre-
rusuju svoj tok myslienok. Takéto konzekutivne tlmocenie uz predpokladd zvladnutie
dlhsich prejavov v dizke od troch az do desiatich mintit. To si uz vyzaduje velmi dobre
osvojeny systém tlmocénickeho zapisu, kategorizaciu informacii, pracu s pamitou

a predovsetkym prax.

4.4 Modely konzekutivneho timocenia

Zakladné modely, ktoré opisuju proces tlmocenia, sme si uz predstavili v pred-
chéadzajucich kapitolach, ¢i uz islo o perspektivu komunikaénej situdcie pri tlmoceni
(Kapitola 3), alebo pohlad cez kognitivne procesy, ku ktorym dochéddza pri timoceni
(Kapitola 4). Teraz si v skratke priblizme tri modely, ktoré SpecifickejSie opisuja pro-

ces konzekutivneho tlmocenia.

4.4.1 Gileov model asilia pre konzekutivne timocenie

Jednym z najzndmejsich modelov je uz spominany model usilia, ktory D. Gile
predstavil v roku 2009 (s. 175 - 177) a neskor ho mierne aktualizoval (2020). Model
usilia pracuje s predstavou rozdelovania obmedzenej kognitivnej kapacity timo¢nika

medzi viaceré, paralelne prebiehajuce ¢innosti. Pri konzekutivhom tlmoceni rozoz-
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navame dve jednoznacne oddelené fazy. V prvej faze pocuvania a timoc¢nickeho za-
pisu su tymito ¢innostami pocuvanie (L - listening), ktoré zahrna aktivnu analyzu
textu, praca s kratkodobou pamiitou (M - memory), zaznamenavanie zapisu (NP -
note production) a v neposlednom rade koordinacia tychto ¢innosti (C - coordina-
tion). V skratke teda prvd faza vyzera takto:

Faza pochopenia: L+ M+ NP +C

V druhej faze sa zostava ¢innosti meni. D. Gile tato druht fazu najskor nazval fa-
zou produkcie v cielovom jazyku (2009), no neskor (2020) nazov zmenil na fazu refor-
muldacie. V tejto faze je tlmocnik v role rec¢nika a pomocou svojho tlmoénickeho za-
pisu ainformadacii uloZzenych vpamaiti reformuluje prejav vcielovom jazyku.
Klucovymi ¢innostami je teda ¢itanie zapisu (NR - note reading), rekonstrukcia pre-
javu z pamiiti (SR - speech reconstruction from memory), fomuldcia prejavu v cielo-
vom jazyku, teda produkcia (P - production), a nakoniec pomyselny zZolik, ktory
vSetky tieto ¢innosti koordinuje (C — coordination).

Faza reformulacie: NR+SR+P +C

Caro tohto modelu je nielen v jeho pomerne jednoznaénej zrozumitelnosti, ale aj
v tom, ako presne opisuje bezny problém, na ktory tlmocnici nardzaju. Nadmerny
prenos kognitivnych kapacit do jednej z ¢innosti musi nutne prebiehat za cenu znize-
nia kapacit v ostatnych ¢innostiach. Ak napriklad horsie rozumieme a musime sa vo
vicSej miere sustredit na dekddovanie re¢nikovho prejavu, podvedome si prestaneme
zapisovat alebo aj ukladat informacie do pamiti. Naopak, ak sa timo¢nik nadmerne
sustreduje na svoj zapis, premysla nad symbolmi alebo nejakymi skratkami, bude to

na ukor ostatnych ¢innosti, teda poéuvania a prace s pamaétou.

4.4.2 Kenizov komunikac¢ny model konzekutivneho timocenia

Komunikaény model A. KeniZa z roku 1981 je vysledkom uz spominanej aplikacie
Popovi¢ovho komunika¢ného modelu na oblast konzekutivneho tlmocenia. Zakot-
vuje text origindlu, ako aj pretlmoceny text do SirSich suvislosti vzdelania a tradicie
bud vychodiskovej (expedientovej) kultury, alebo do rovnakého okruhu kultury a re-
alii prijemcu. Okrem tychto aspektov sa este text vztahuje aj na realitu konkrétne;j si-
tudcie a v procese jeho spracovavania tlmoc¢nikom je ovplyvneny aj mimolingvistic-

kymi aspektmi.
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Tr-V = tradicia-vzdelanie MA = mimolingvistické aspekty
Ty (R ] = konzekutivny timoénik vo funkcii prijemcu (spolodenské, fyziologické technické,
Th(Ey) - konzekutivny timoénik vo funkcii expedienta psychologické)

Obrazok 18: Kenizov komunikac¢ny model konzekutivneho timocenia (1980)

4.4.3 Kontextualny model konzekutivneho timoéenia

Ako sme uz spomenuli v ivode, kontextudlny model kladie déraz na ramcovanie
prejavu re¢nika do kontextu jeho osobnosti a podujatia. Informacné jadro prejavu
obohatené o tieto informdcie nasledne tlmocnik spracuje primdrne kratkodobou
(pracovnou) paméitou a timocnickym zapisom (notdciou), sekundarne tlmocnik vyu-
ziva svoje vlastné informdcie z kontextu podujatia a pripravy nan a pomaha si aj vlast-
nym vSeobecnym vzdelanim, vedomostami a idiolektom. Pri produkcii prejavu v cie-
lovom jazyku tlmoc¢nik berie na vedomie aj rovinu posluchéca a jeho predpokladané
ocakdavania a limity.
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Obrazok 19: Kontextudlny model konzekutivneho timoéenia (Sveda, 2021)

4.5 Pamit pri konzekutivhom tlmoceni

Pri vysvetlovani procesov, ktoré prebiehaju pri konzekutivhom tlmoceni, sa opa-
kuje koncept pamiti a prace s nou. Podme sa teda pozriet na to, aku ulohu zohrava
pri konzekutivnom tlmoceni pamat. D. Gile (2009) odkazuje predovsetkym na kratko-
dobt a dlhodobt pamét. To su koncepty, ktoré si pomerne bezné a zname. Kratko-
doba, pracovna pamiit je nieCo ako pocitacova RAM pamit, ma teda mensiu kapacitu
a nesluzi na dlhodobé ukladanie informacii, no je omnoho pruznejsia. V kratkodobe;j
pamaiti si pocas tlmocenia informdécie len podrzime a spracujeme. Komplexnejsie
myslienky rozkladdme na menSie celky, text analyzujeme na makrodrovni (vnimame
celkovu Struktiru argumentacie a logicku stavbu), ale aj na mikrodrovni (triedime in-
formécie podla toho, ¢i si ich dokdZeme zapamatat, ¢i je nutné si ich zapisat a pri-
padne ¢i ich mbézeme zabudnut). Text, ktory sme spracovali v tejto pracovnej pamiti,
potom zaznamendvame bud do dlhodobej pamiiti (nas pevny disk), alebo si ho zapi-
Seme (externé ulozisko).

Tlmoc¢nik a odbornik na konzekutivne tlmocenie A. Gillies tento zakladny kon-
cept eSte doplnil a rozvinul (2019, s. 33). Vychadzal pri tom aj z prace R. Settona a A.
Dawranta (2016b). Na obrazku vidime az tri rozne druhy pamiti, ktoré podla A.

Gilliesa vyuzivame pri konzekutivnom tlmoceni. Treba zdéraznit, Ze fenomén pamati
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je nesmierne komplexny a nase porozumenie je stale len ¢iastocné, preto aj nasledu-
juci model treba brat ako zjednodusenie. Ako prva tu figuruje zvukova pamat, ktora
moézZeme oznacit aj pojmom verbalno-akustickd pamét. V nej dokdZeme pocutu infor-
maciu podrzat len niekolko sekund. Vzapati sa musime rozhodnut, ¢i s informéciou
pracujeme dalej, zabudneme ju alebo si ju zaznamename do zdpisu. Ak napriklad za-
znie ¢islo alebo vlastné meno, je nutné si ich okamzite zaznacit prave preto, lebo si
ich v pamaiti vieme podrzat len obmedzeny cas. Ak sa ale napriklad re¢nik opakuje,
tato informdaciu moézeme rovno zabudnut. Pri analyze prejavu Cerpame z vlastnych
skusenosti a pomdhame si réznymi tlmoc¢nickymi stratégiami (pozri kapitolu 5.9).

Tie Casti prejavu, ktoré sme posunuli do pracovnej pamiiti, si urcené na dalsie
spracovanie. Tu sa informacie analyzuju a rozhodujeme sa, ¢i siich zapiSeme alebo si
ich ulozime v dlhodobej pamiti. V kazdom pripade aj pracovnd pamit ma obmedzent
kapacitu a podla Gilea (2009) dokaZze uchovat len 4 az 5 informacnych celkov. Triede-
nie informdcii teda musi prebiehat rychlo. No a na zaver je tu dlhodoba pamiit, v kto-
rej vieme informdcie podrzat dlhsie.

Ak sa nam podari ,,podopriet” dlhodobt pamit dobrym zapisom, dokazeme pre-
tlmocit aj velmi dlhé bloky textu. V dlhodobej paméiti mame okrem toho aj informacie
a poznatky zo svojho vSeobecného prehladu a pripravy na konkrétne tlmocenie. To,

¢o najdeme v tomto ,zasobniku“, nam ulah¢i cely proces tlmocenia a odlah¢i nasu

pamait.
Spracova
vanie Poznatky
Vstup Akusticka Pracovna
—_—

Rekon-
Strukcia /

pamit paméat Dlhodoba

at
e Vystup

TImocnicky zapis

Obrazok 20: Model vyuzitia roznych druhov pamite pri konzekutivnom tlmoceni
podla A. Gilliesa (2019)
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4.6 Co je tlmoénicky zapis?

Az dosial sme Casto spominali tlmocénicky zdpis, ktory je akymsi uholnym kame-
nom konzekutivneho timocenia. Treba priznat, Ze okolo timo¢nickeho zapisu koluje
vela legiend a nie celkom spravnych predstdv. Vysvetlime si, ¢o tlmoc¢nicky zapis je
a ¢onieje. V prvom rade treba povedat, Ze timo¢nicky zapis nie je stenograficky pre-
pis diskusie, ktory by slovo za slovom zachytaval celu diskusiu. TImo¢nici nie su ste-
nografi a hoci aj ich praca vzbudzuje reSpekt, my robime nieco celkom iné. Ak by sme
len zapisovali kazdé slovo, nezostala by nam kapacita na porozumenie a dekédovanie
textu a prejav by sa potom nedal pretlmodit. V rukach by sme sice mali doslovny za-
pis, ale znova by ndm chvilu trvalo, kym by sme ho previedli do cielového jazyka. D.
Miiglova (2009, s. 176) hovori o zapise ako o externej pamaéti timoc¢nika a definuje Styri
zakladné kritérid tlmocnickeho zdpisu: prehladnost, struénost, jednoznaénost
a lahku deSifrovatelnost. V. Makarova (2004, s. 138) zasa zdoraziiuje, Ze zapis je len
leSenim, pomocou ktorého vybudujeme pomyselnu stavbu pretlmoceného prejavu.
Zapis nam ma pomoct a ma nas podporit. Kedze tlmocnici prejav aktivne analyzuju
hned pri prvom pocuti, musia pozorne triedit informacie do troch kategoérii, ktoré
mozeme nazvat 3Z: zapis, zapamiitanie a zabudnutie.

Skusme si velmi ,,nahrubo® rozdelit, ktoré informécie patria do jednotlivych kate-

gorii:
Zapis Zapamitanie Zabudnutie
e informacné jadro pre- e hlavna intencia (Umysel) | ¢ redundantné a dupli-
javu recnika citné informadcie
(Kto? Co? Preco?) e celkovd logickd kostra e dlhsie enumerdcie a pri-
e vlastné mend prejavu klady, ktoré nemaja vac-
e (isla e emocnd rovina prejavu $iu informacnu hodnotu
e logické prepojenia me- e opravy a evidentné
dzi myslienkami omyly recnika
o skratky a nezname po-
jmy

Tabulka 2: Zakladny prehlad spracovania informacii pri konzekutivnom tlmoceni
Ako teda tabulka v zjednodusenej podobe hovori, informacie, ktoré by sme si mali

zapisat, su tie, ktoré sa najtazsie pamaitaju (vlastné men4, cisla, skratky a nezname

pojmy, vztahy), a tiez tie, ktoré su klucové pre spravne zrekonstruovanie prejavu (in-
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formacné jadro prejavu, logické prepojenia v texte). To, ¢o si musime z prejavu zapa-
mitat a ¢o sa aj pomerne tazko zapisuje, je emocnd stranka prejavu. Mali by sme si
teda zapamatat, o o recnikovi ide, aky je hlavny rozmer jeho prejavu (¢i suhlasi, ¢i
oponuje, ¢i nie¢o namieta a pod.) a s akou emdciou svoj prejav predniesol. No a na
zaver je to tretia skupina informdcii, ktoré mozeme uz pri prvom pocuti rovno zabud-
nut aignorovat. Su to informdécie, ktoré sa opakuju, zbytocné recnicke vsuvky
a opravy, ale napriklad aj priklady a vsuvky, ktoré text nijako nerozvijaju a nemenia

jeho vyznam.

4.7 Ako analyzovat text

Jednou z podstatnych ¢innosti, ktorej timoénik musi venovat pozornost pri ana-
lyze pocutého textu, je selekcia informacii a ich kategorizacia. Toto roztriedenie ma
kluéovy vyznam pre dalSiu pracu s informdciami. Ked pocuvame prejav, triedime si
informdcie do Styroch kategdrii, ktoré urcuju, ako s informdaciami nalozime. Zaroven
do velkej miery tieto kategérie ovplyviiuju aj to, ako si informdacie zazna¢ime do
svojho tlmoc¢nickeho zdpisu. Takato analyza textu vychadza zjeho fragmentdcie na
jednotlivé vyznamové celky, t. j. jednotky prekladu (pozri napr. Sekvencny model D.
Gilea), s ktorymi timoc¢nik pracuje. Nasledujuca tabulka v zakladnej podobe rozdeluje
tieto informdcie a navrhuje aj ich formu zdpisu. Treba povedat, Ze ide len o zovseo-
becnujuce rozdelenie, ktoré nemusi platit pre niektoré typy timocenych prejavov (na-
priklad pri tlmoceni policajnej zdpisnice je dolezité nevynechat Ziadnu informaciu)
a ktoré sumarizuje zauzivanu prax opisand v réznych varidciach viacerymi autormi
(napr., Makarova 2004, Miiglova 2009, Gillies 2019).

Kategoria in- | Opis Forma zapisu

formacii

Logické ko- Zakladné indikatory logickych vzta- Ind. log. vztahov zapisujeme
nektory hov v texte. St to napr. spojky a ¢as- zvacéSa na lavy okraj, ostatné

tice (ale, preto, kedZe, tiez, vzhladom na | v texte - odporucaju sa znacky
a pod.). TieZ to mo6zu byt sipky, ktoré | a matematické symboly, Sipky,
opisuju vztahy medzi vyzn. jednot- podciarknutia a pod.

kami. Tieto konektory uréuju vztah
vyznamovej jednotky k dal$im jednot-

kam aj k celkovému vyznamu textu.
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Primarne in- | Zakladné informacie nevyhnutné pre | Umiestiiujeme ich najCastejsie
formacie pochopenie a reformulaciu textu, si | do lavej polovice strany, rozvi-
to prisudky a podmety viet. Primdrna | jame ich primdrne horizon-
informaécia je samotné informacné talne.
jadro textu, ktoré hovori, kto/Co robi;
¢o sa stalo.
Sekundarne Sekundarne informacie doplfiaju pri- | Umiestiiujeme ich zvicsa na
informacie marne informacie o zdkladné atributy | pravu polovicu strany, jasne ich
Casu, miesta a kauzality. Hovoria prepajame s primarnymi infor-
napr. o tom, kde a kedy sa nieco stalo, | maciami.
preco sa to udialo. Su to tiez informa-
cie, ktoré vyjadrujui osobné postoje
reénika k primarnym informaciam.
Terciarne in- | Tercidrne informécie si menej pod- Zapisujem ich len v pripade dos-
formacie statné informécie, ktoré dopifiaju pri- | tatoénej kapacity a priestoru,
marne a sekundarne informacie pripadne ich uchovame v pra-
a ktoré nie su pre rekonstrukciu pre- | covnej pamiti a vyvoldme v pri-
javu klucové. Uvadzaju priklady alebo | pade potreby.
anekdotické udaje, redundantné
a duplicitné informacie.

Tabulka 3: Zakladné kategorii informadcii a ich forma zapisu

Ako teda ukazuje tabulka, uz vo faze prijimania, t. j. pocivania a analyzy textu,
prebieha kategorizdcia informdcii, ktora priamo suvisi s tym, ktoré informacie si tl-
mocnik odlozi do pracovnej pamiti, ktoré si zapiSe a ktoré cielene ignoruje. St, samo-
zrejme, Specifické situacie atypy prejavov, pri ktorych je nutné velmi presné
a exaktné zapisanie celej vypovede klienta. Ako priklad spomenme policajny vysluch,
pracovné interview alebo napriklad tlmocéeny rozhovor pre média. V takychto situa-
cidch moéze naozaj zalezat na kazdom jednom slove a aj zdanlivo redundantné infor-
macie moézu mat v konecnom doésledku velky vyznam pre analyzu celého prejavu
a jeho Sirsi kontext. Prikladom moZze byt situdcia, ked medzinarodni inSpektori kon-
trolovali podmienky vo vazniciach v krajine X a jeden z odsudenych pri uvadzani, ¢o
vo vazeni preziva a aky rezim maju odsudeni, vo velmi dlhych enumeraciach zdanlivo
nahodne a opakovane spominal dieru, resp. diery. TImoc¢nik si to v§imol a pri detail-
nejSom skiumani sa ukazalo, Ze odsudeny chcel upozornit na tajné cely uréené na mu-

Cenie viznov v podzemi vdznice.
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4.8 Zakladné principy timocnickeho zapisu

Pri predstavovani zakladnych pravidiel, ako vyzera tlmocnicky zapis, vycha-
dzame z dvoch hlavnych vychodisk. Tym prvym je, Ze zapis je mimoriadne individu-
alny a neexistuju dvaja tlmocnici, ktori by si ten isty prejav zapisali rovnako. Druhym
vychodiskom je pouzivanie papierového zapisnika formatu A5, ¢istého a bez riadko-
vania, ktory je vSeobecne najcastejSie pouzivany tlmoénikmi pri konzekutivnhom tl-
moceni.

Ako ukazuje obrazok, beznu stranu formatu A5 pomyselne rozdelujeme na dve
hlavné linie. Horizontalna (obsahova) linia je urcena na zaznamenanie obsahovej
roviny informacii a ich prehladné zaznamenanie v zapise. Hlavné myslienky prejavu
teda nepiSeme za sebou. Neznamena to vsak, Ze piSeme v riadkoch, ako sme zvyknuti
pri beznom pisani. Skor si to predstavme tak, Ze rozvijame myslienky od lavej strany
smerom na pravu. Na lavy okraj umiestnime logické konektory, za ktorymi nasleduje

primarna informdcia, doplnend sekundarnou az tercidrnou informdciou.

——————

Obsahova linia

priméme/sekundame/ferciame info.

e e

a
3
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Obrazok 21: Zakladné linie pri timoénickom zapise

72



Vertikalna (logicka) linia zdpisu zasa usporiada informacie v chronologickom
slede a umoziiuje nam zaznamenavat aj vztahy a odkazy medzi jednotlivymi infor-
macnymi blokmi. Informécie radime od hora nadol vlogickom slede, ako zazneju
V prejave.

Na druhom obréazku su zachytené niektoré zakladné principy tlmocnickeho za-
pisu. Jednym znich je pouzivanie vertikalnej Ciary umiestnenej vlavej Stvrtine
strany. Tento princip odporicaju niektori autori (napr. Matyssek 1989, Rozan 2002,
Gillies 2017). Pred fiou sa umiestnuju logické konektory, ktoré uréuju vztah informa-
cie k celku. M6zu vSak oznacovat aj otazku alebo expresivnejsiu informdciu. Velmi
dolezitd je linia podmet - prisudok - predmet, ktora urcuje, ako text zanalyzujeme
a ako ho nésledne zapiSeme do zdpisu. Druhym principom je vyuzivanie matematic-
kych symbolov, svoriek, §ipok ¢i pod¢iarknuti. St to dsporné a zauzivané symboly,
ktoré nam rychlo a jednoducho pomozu prepojit, zvyraznit ¢i spojit informacné jed-

notky v prejave.

Logieké Podmet
prepojenia Prisudok
Predmef
ale Sveda
e -;vf)L;éeh, MPMLLRMW
Lebo
preto prepojenia
}
’ St dolezité!

Obrazok 22: Zakladné principy tlmocnickeho zapisu

73



Velmi vyznamnu rolu v tlmocnickom zapise zohravaju horizontalne ¢iary, ktoré
oddeluju jednotlivé myslienkové bloky. Tieto horizontalne ¢iary poméahaju tlmocni-
kovi organizovat myslienky, zoskupovat jednotlivé informacie do celkov a robit pauzy
na spravnych miestach. Kym jednoducha horizontdlna ¢iara moze ohrani¢ovat mys-
lienkovy celok, dvojita ¢iara méze rozdelovat reénikov alebo oznacovat koniec celého
bloku.

4.8.1 Lexikalne alebo grafické symboly

Jedna z veci, ktoré tlmocénikov pri konzekutivnom zapise odliSuju, je vyuzivanie
lexikdlnych alebo grafickych symbolov na zapis mySlienok. Uz sme spominali zasadu,
Ze tlmoc¢nicky zapis nie je stenografickym prepisom celého prejavu. Ako si ale zapisat
sled informaécii, ktory moze byt velmi rychly, priCom miesto na stranke v zapisniku aj
rychlost naSho zapisu s obmedzené? Tlmocénici si prave pre tuto ¢innost tvoria a tré-
nuju tlmocénicky zapis. Neexistuje univerzalna technika zapisu, ktoru by sa tlmo¢nici
ucili a ktora by pre kazdého tlmocnika fungovala v akejkolvek situacii. TiImo¢nicky
zapis je vysostne individualnou technikou zapisu informacii, prisposobuje sa kon-
krétnej situacii, re¢nikovi aj téme tlmoceného prejavu. Napriek tomu vsak existuju
niektoré zakladné tendencie ¢i techniky zapisu, ktoré si mézeme predstavit a ktoré sa
oplati pri uceni sa vyskusat. Dve hlavné tendencie pri zdpise su uprednostiiovanie le-
xikalnych symbolov (skratiek, redukovanych alebo skratenych slov) alebo vyuziva-
nie grafickych symbolov. Va¢Sina tlmoénikov pouziva kombinaciu oboch tychto ten-
dencii, pretoZe nie je mozné pre vSetky pojmy najst jednoznacné zastupné symboly,
no mnohi autori zdéraznuju vyhody symbolov, kedZe su rychlejsie a presnejsie. Po-

zrime sa teda na hlavné vyhody a nevyhody grafickych a lexikdlnych symbolov.

Grafické symboly Lexikalne symboly
M univerzalne, neviazu sa na jazyk M l'ahko sa tvoria a ad hoc prispdsobuju
M rychle a jednoznaéné M nevyzaduju tréning ani predstavivost
M zautomatizované M v cielovom jazyku pomozu vyvolat pojem
M casovo a priestorovo usporné mozu viest ku kalkovaniu
vyzaduju tréning a obrazovd pamait & l'ahko mo6zu byt mitice a nedesifrova-
cr s . , telné
nepokryju celd Sirku pojmov a vyznamov
podporuju tendenciu zbytocne zapisovat

Tabulka 4: Grafické a lexikalne symboly - vyhody a nevyhody

74



Grafické symboly z tohto porovnania vychadzaju lepsie a su pri vSeobecnom po-
rovnani vyhodnejsie. VyZaduju si vSak neustdly cvik a precvi¢ovanie. Naopak, lexi-
kalne skratky sa daju pouzivat a vytvarat neustdle, je len dolezité dbat na dostatoéne
prehladny zapis. Zasada jednoznacnosti a prehladnosti vSak plati pre grafické aj lexi-
kalne symboly - vediet rozlisit jednotné a mnozné ¢islo, zapor, presnd sumu a pod.

moze byt zdsadné pre uspesné pretlmocenie celého prejavu.

Ako si vytvorit grafické symboly

Ako sme uz spomenuli, timoc¢nicka notécia je vysostne osobnou a individualnou
technikou, preto je nevyhnutné, aby si kazdy timoc¢nik vytvoril svoj vlastny systém
znaciek a symbolov. Inspirovat sa vSak pri tom moze uz vytvorenymi sibormi
znaciek a symbolov, pripadne si postupne vytvarat a upravovat svoj vlastny subor
symbolov. Ak sa chcete inSpirovat pracou ¢eskych studentov timocenia z Karlovej

univerzity v Prahe, navstivte stranku http://www.symbolovnik.cz/cs, kde si mo-

Zete pozriet symboly pre mnozstvo pojmov v troch jazykoch (CesStina, anglictina

a nemcina).

4.8.2 Ukazka zapisu textu

Aby sme si ukdzali niektoré zakladné zasady tlmocnickeho konzekutivneho za-
pisu, predstavime jeden z moznych zapisov (fiktivneho) textu. Ide o prejav, typicky

utvar tlmoceny konzekutivne:

VdzZeny pdn predseda, vdzeni poslanci a poslankyne, ddmy a pdni,

je mi ctou vystupit dnes pred vami ako zdstupca Belgickeho krdlovstva. Dovolte mi odo-
vzdat vdm pozdravy jeho vysosti krdla Filipa, ako aj ndsho predsedu viddy pdna Ale-
xandra de Croo. Rdd by som sa venoval velmi zdvaznej otdzke, ktord dozaista trdpi aj
vds, a sice pripadu vySetrovania cezhranicnej trestnej cinnosti, ktord spdja belgickil aj
slovenskil policiu a navyse do stdle vacsej miery aj Europol. Ako iste viete, vySetrovanie
pripadu drogovej trestnej cinnosti nabralo prekvapivy vyvoj a z toho, ¢o najprv vyzeralo
ako izolovany pripad v Ivanke pri Nitre, sa stalo vysetrovanie, ktoré spdja Slovensko,

Belgicko, Mexiko, Kolumbiu a niekolko dalsich krajin.

Pri pohlade na ukdzku zapisu, ktory, ako azda ani nemusime zdoraziovat, je skor
pedagogickou pomdckou ako redlnym zapisom, by sme chceli zdoéraznit niekolko za-

ujimavych aspektov:
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Kombindcia lexikdlnych a grafickych symbolov - niektoré pojmy, ako kral/kra-
lovstvo (koruna), znepokojenie/nespokojnost a prekvapenie (smajliky), vysSetro-
vanie (lupa), pozriet sa na (oko) a cezhrani¢ny (dve preskrtnuté Sipky), su po-
merne zrejmé alahko osvojitelné ako symboly. Koruna je dobry priklad
univerzalneho symbolu, ktory méze plnit aj oznacenie pre kralovstvo ¢i krédla.
Vyuzivanie $ipok na prepojenie jednotlivych pojmov/symbolov a zvyraznenie vy-
voja - bezné, jednoduché Sipky spéjaju jednotlivé Casti zapisu a ukazuju medzi
nimi vztah a kauzalitu. V pripade dvojitych Sipok ukazuji bud prekvapivy smer,
alebo stale vicsiu ulohu Europolu vo vysetrovani.

Pouzitie skratiek - sndd najjednoduchsie je pouzivanie skratiek, ktoré su vseo-
becne zauzivané a lahko zautomatizované. Ide o oznacenia krajin (SK, B, MEX,
KOL) ¢i slovenskych miest podla evidenénych znaciek okresov (NR). Podobne sa
oplati pouzivat skratky aj pri ¢astych a opakujicich sa osloveniach (pan predseda
- PP), predseda vlady (PM z anglictiny). Upozornili by sme aj na ad hoc tvorené
skratky, ako je v tomto pripade T. C. pre trestnd ¢innost - ked' sa pojem objavi
prvykrat, je v zapise eSte ako skratend verzia slova, pri dalSom pokracovani uz je
len v podobe skratky (zdroven je velkym pismom zddéraznené, Ze ide o drogovu
trestnu ¢innost).

Foneticky prepis - v pripade cudzich a neznamych mien, ktoré nemame osvo-
jené, odporucame pouzivat foneticky prepis, ktory usetri ¢as pri zapise a zaroven
zjednodusi vyslovenie mena pri faze produkcie textu v cielovom jazyku.
Pouzivanie horizontdlnych rozdelujucich ¢iar - ako vidime, prejav je rozdeleny
na tri hlavné myslienkové bloky. V tom prvom ide o ivodné oslovenia, v druhom
bloku autor prejavu hovori o cezhraniénej trestnej ¢innosti vSeobecne a v tretom

bloku uz prechadza do detailnejSej roviny.

76



PP + posl. + D&P!
Cest — vystup. — zdst. B. w

dovolte: pozd.: . w FILIP
- PM  A.[deKRO]

rcid< 1l ;t' trest. &in. — (ajvy ® )

( )

spdja B+ SK polic.
+ f f EUROPOL

Ako viete: /O DROG.T. & —» ® ?’

Najprv izol. prip. — Ivanka p. NR

Potom /O vys.: SK+ B+ MEX + KOL

Obrazok 23: Ukazka schémy tlmoc¢nickeho zapisu

4.8.3 Spravna miera zapisu

Jednou z najcastejsich chyb, ktorych sa dopustaju Studenti tlmocenia pri prvom
kontakte s konzekutivnym zapisom, je nadmerny doraz na zapis. Je zrejmé, Ze najlep-
$im liekom je v tomto pripade len dostato¢na prax, no aj tak by sme chceli zdoraznit

niekolko zasad, ktoré by nds mali viest pri rozhodovani o tom, do akej miery mame
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zapisovat. Opat by sme sa vratili k modelu asilia D. Gilea predstavenom na zaciatku

tejto kapitoly a zvyraznili by sme riziko, ktoré vyplyva z nadmerného dérazu na zapis:

nakolko su nase kognitivne kapacity obmedzené, ¢im viac pozornosti budeme veno-

vat zdpisu, tym menej ndm zostane na logicku analyzu textu a pracu s kratkodobou

pamaitou. Vo faze produkcie sa tak mdézeme ocitnut v situdcii, Ze nas zapis, hoci de-

tailny, nebudeme vediet zasadit do celkového logického ramca prejavu. Preto by sme

sa mali drzat nasledujicich zasad:

Na zacdiatku prejavu, ked nevieme, v ako dlhych blokoch bude re¢nik hovorit, pre
istotu vzdy zac¢iname so zapisom. Re¢nika pri tlmoceni nikdy neprerusujeme.
V pripade potreby sa moZeme pred zaciatkom tlmocenia reénika spytat, ak ndm
niektory klucovy pojem unikol alebo sme ho nepochopili.

Vlastné mend a ¢isla si zapisujeme vzdy.

Vzdy, ked mozZeme, vyuzivame skratky a abreviatury.

Snazime sa udrziavat ocny kontakt s re¢cnikom. Poméze nam to lepsie pochopit
celkovu intenciu prejavu, lepSie prejav analyzovat a zaroven sa vyhneme nadmer-
nému zapisovaniu prejavu.

Prejav poCuvame v rezime akéhosi pasivneho tlmocenia. Premyslame, ktoré
slovd a pojmy nam pomozu najlepsie vystihnut celd myslienku. V duchu si uz moé-

zeme hladat formulacie v cielovom jazyku.

V akom jazyku si robit zapis?

Studenti za¢inajuci s konzekutivnym tlmocenim sa ¢asto pytajd, v akom jazyku si
maju robit svoj zapis. V zdsade ide o dilemu medzi vychodiskovym jazykom a cie-
lovym jazykom. Vyskytnut sa mézu vsak aj situdcie, ked si niektoré pojmy tlmoc-
nik znaéi v inom, tretom jazyku (napriklad pri niektorych zauzivanych pojmoch
v angli¢tine). Treba povedat, Ze neexistuje jednoznac¢na odpoved ani odporuica-
nie, ktoré by bolo empiricky podlozené a vSeobecne uznavané. Je zrejmé, ze oba
jazyky, vychodiskovy aj cielovy, maju svoje vyhody. Pri zapise vo vychodiskovom
jazyku bude zapis rychlejsi, timo¢nik nemusi premyslat nad ekvivalentmi v dru-
hom jazyku a maximalne sa sustredi na analyzu prejavu a spravnost zapisu. Pri
zapise do cudzieho jazyka mame zasa tu vyhodu, Ze pri faze produkcie uz nemu-
sime hladat vhodné slova a viac sa m6zeme sustredit na spravne podanie a for-
muldciu. Neraz sa stane, Ze zapis timocnika je v oboch jazykoch - tento druh za-
pisu nazyva D. Miiglova (2009) hybridnym.

Ako vSak ukazuje vyskum H. V. Dam (2004), volba jazyka nie je vo vacéSine pripa-

dov raciondlnym rozhodnutim a nezavisi od typu prejavu ¢i konkrétneho zadania,
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ale predovsetkym od jazykovej kombinacie tlmocénika a toho, do akej miery sa citi
v jednotlivych jazykoch komfortne. Mo0ze sa stat, Ze v niektorych témach je
skratka timocnik pohotovejsi v cielovom jazyku a jeho zapis bude presnejsi a jed-
noznaénejsi. V nadvazujucom vyskume C. Szabdova (2006) tuto tendenciu potvr-
dila, no zdroven upozornila na to, Ze istd skupina tlmoénikov sa snazi robit zapis
vzdy v cielovom jazyku. Je vSak zrejmé, Ze tlmocnici najlepsie ovlddaju svoj prvy
(rodny jazyk), ktory vyuzivaju pre zapis velmi naroénych pasazi.

Ak by sme mali tito tému zhrnuat a poniknut jednoduchy zaver, suhlasili by sme
s odportcanim, ktoré uvadzaju Setton a Dawrant (20164, s. 151)pouZivajte cielovy
jazyk vsade tam, kde je to mozné, vychodiskovy jazyk zasa tam, kde je to nutné,
a symboly vSade tam, kde to je efektivne. V konecnom désledku ale Ziadne tedrie

a odporucania nenahradia dostato¢nu prax.

4.9 Nové technologické trendy v konzekutivnom tlmoceni

Az doposial sme sa pri opise zakladnych principov konzekutivneho tlmocenia za-
oberali najmi klasickou metédou zapisu - papierovy zapisnik a pero. V poslednej
dobe vsak do popredia stéle CastejSie vstupuje vyuzivanie tabletov pre konzekutivne
tlmocenie. Tento trend je viditelny od zaciatku druhej dekady tohto storocia, ked' sa
zacali objavovat prvé (cenovo dostupné) tablety so stilusom. J. Goldschmidt uskutoc-
nil v roku 2017 prvu pilotnu §tadiu o vyuzivani tabletov medzi konferenénymi tlmoc-
nikmi. Ukdzalo sa, Ze tlmoc¢nici si na tabletoch cenili najma ich spolahlivost, prenos-
nost a jednoduchost pouzivania, v pripade zapisu oceniovali najma prehladnost zapisu
a spolahlivost (ibid.). Dalsi zndmy tlmo¢nik A. Drechsel vo svojej jednoduchej pri-
rucke (2017) zdoraznuje aj dalsie prednosti tabletu pri tlmoceni - lahka dostupnost
terminologickych zdrojov, glosare a terminologické databdzy na tej istej obrazovke,
ako je nas zapis, prehladnu organizdciu podkladov na tlmocenie v digitdlnej podobe
bez potreby prace s papierovymi képiami a moznost skenovania podkladov, ktoré
v digitdlnej podobe nie su dostupné. Pri pouzivani tabletu sa tlmoénikovi otvéra aj
moznost vyuzivania dalSich funkcionalit, akym je napriklad paralelna tvorba zapisu
a nahravanie zvukového zdznamu prejavu. Pri naslednom tlmoceni potom tlmoc¢nik
kombinuje techniku simultdnneho tlmocenia a konzekutivneho zapisu - takejto me-
téde sa hovori v angliétine ,,sim-consec” alebo simultdnna konzekutiva a méze byt mi-
moriadne efektivna, pretoze kombinuje vyhody oboch druhov tlmocenia. Na druhe;j
strane je ale uplatnenie tejto metddy podmienené stihlasom re¢nika s nahravanim, co

moze byt v mnohych situaciach problematické.
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Summa summarum

e Konzekutivne timocenie je sprostredkovanie hovoreného prejavu medzi dvoma
jazykmi, pri ktorom je tlmoc¢nik priamym ucastnikom komunikacnej situacie
a tlmocenie prebieha dvojfazovo.

e Konzekutivne timocenie je technologicky jednoduchsie a dostupnejsie, je mozné
ho vyuzivat prakticky kdekolvek, ako vo fyzickom, tak aj vo virtualnom pro-
stredi, kedZe nepotrebuje Ziadne Specifické platformy.

e Najcastejsie formaty stretnuti, pri ktorych sa konzekutivne timocenie vyuziva, su
bilateralne stretnutia v mensich formatoch, stretnutia na najvyssej urovni, tla-
¢ové konferencie, obchodné rokovania. Zaroven sa intenzivne vyuziva aj v te-
réne, predovsetkym pri roznych inSpekciach, terénnych navstevach a v kontexte
komunitného tlmocenia.

e RozliSujeme tri zakladné typy konzekutivneho tlmocenia: sprievodné, ktoré sa
pouziva zvicsa bez zapisu a v situaciach spontannej diskusie a rychlej vymene
informaAcii, kratke konzekutivne tlmocenie pri formalnejsich rokovaniach so za-
pisom celkov, ktorych dizka nepresahuje tri mintity, a vysoké konzekutivne tl-
mocenie pri slavnostnych a mimoriadne formalnych prileZitostiach.

e Model asilia D. Gilea pre konzekutivne tlmocenie rozlisuje dve fazy: fazu pocho-
penia (L + M + NP + C), v ktorej prerozdelujeme kognitivne kapacity medzi ana-
lyzu, pracu s pamitou, zapis poznamok a koordinaciu tychto ¢innosti, a fazu re-
formulacie (NR + SR + P + C), v ktorej koordinujeme vyvolanie textu zo zapisu,
rekonsStrukciu z pamiti, formulaciu v cielovom jazyku a koordinaciu tychto ¢in-
nosti.

e Prikonzekutivnom tlmoceni sa ako prva aktivuje nasa akusticka pamit, nasledne
sa presuvaju informacie do pracovnej pamiti, kde informacie aktivne delime na
tie, ktoré si zapiSeme v zapise, uloZime v pracovnej pamiti a ktoré zabudneme.
Z dlhodobej pamiiti pri tom cerpame aj poznatky a dopliiujice informacie z nasej
pripravy na tlmocenie a znalostnej bazy timoc¢nika.

e Prianalyzovani textu rozdelujeme informacie do troch kategorii: tie, ktoré zapi-
Seme, tie, ktoré si zapamitame, a tie, ktoré zabudneme.

e Zpohladu zapisu informacie je dolezité rozdelenie informacii na zakladné (lo-
gické) konektory, primarne, sekundarne a terciarne informacie. Kategorizova-

nie informacii ma délezity vyznam pre nasledny zapis informacii.
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Tlmoc¢nicky zapis nie je stenograficky prepis diskusie, je to len pisomna poméocka
pre lepsie zachytenie klucovych informacii, ktoré st primarne uloZené v pracov-
nej pamiti timoc¢nika. Zapis ich len pomaha vyvolat a umiestnit do spravnej lo-
gickej struktury.

Pri timo¢nickom zapise sledujeme dve zakladné linie: obsahovu (horizontalnu)
liniu, ktora rozvija jednotlivé myslienkové celky, alogicku (vertikalnu) liniu,
ktora zoraduje jednotlivé informacie z pohladu chronolégie.

Tlmoc¢nicky zapis je vysostne individualnou technikou zapisu informacii, prispo-
sobuje sa konkrétnej situdcii, re¢nikovi aj téme tlmoceného prejavu. Vyuzivame
pri nom grafické symboly a lexikalne skratky ci celé slova.

Z pohladu jazyka zapisu odporucame zasadu pouzivat cielovy jazyk vsade tam,
kde je to mozné, vychodiskovy jazyk zasa tam, kde je to nutné, a symboly vSade

tam, kde to je efektivne.
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5 SIMULTANNE TLMOCENIE

Ked niekomu opisujete pracu tlmocnika, vdacsinou si ako prvé predstavi matne
viditelné tvare so slichadlami, ktoré naraz pocuvaju aj rozpravaju do mikrofénu. Je
to azda jeden z najtypickejsich obrazov nasej profesie a vda¢ime zan jednak ¢astému
zobrazeniu vo filmoch a popularnej kulttre a jednak aj tomu, Ze prave tento rozmer
tlmoc¢nickej prace mnohych doslova fascinuje. Prave pri konferen¢nom simultdnnom
tlmoceni sa vkondenzovanej podobe ukazuje celd esencia tlmoénickej Cinnosti.
Schopnost pochopit myslienku v jednom jazyku a prerozpravat ju vdruhom je umoc-
nena simultadnnostou oboch tychto ¢innosti. Simultdnne timocenie tak hyperbolizuje
proces prekladu a ukazuje jeho neopakovatelnost, vysoku kognitivnu naroénost, ne-

nahraditelnost, no zaroven aj neviditelnost prekladatela - tlmoc¢nika.

5.1 Co je simultanne timodenie

O vyzname simultanneho tlmocenia najlepsie hovori aj to, ako sprevadzalo (a do
istej miery aj podmienovalo) ndstup multilateralizmu a globalizmu na svetovej
urovni. Kym obdobie do prvej svetovej vojny patrilo bilaterdlnym vztahom, kde pos-
tacovalo aj konzekutivne timocenie, obdobie od druhej dekady dvadsiateho storocia
znamenalo nastup globalnych institicii a tym aj multilateralizmu. Aby systém nadna-
rodnych institicii mohol skuto¢ne fungovat, bolo nevyhnutné najst efektivny systém
komunikacie, ktorym sa po druhej svetovej vojne stal systém simultdnneho konfe-
ren¢ného tlmodcenia.

Dnes je simultanne timocenie tou najviditelnejSou formou tlmocenia. Je spojené
s pohladmi do konferen¢nych miestnosti, v ktorych sa nachadzaju pocetné tlmoc-
nicke kabiny a v nich celé timy tlmoc¢nikov. Simultanne tlmocenie, napriklad v Eu-
ropskom parlamente, predstavuje velky komfort pre acastnikov schodze, poslancov,
hosti, no aj divakov, ktori sleduju rokovanie v sdle alebo prostrednictvom vysielania.
Bez ohladu na to, ¢i znie $panielcina, estoncina alebo gréctina, ma slovensky poslu-
chéa¢ moznost pocuvat diskusiu vo svojom rodnom jazyku. To isté plati pre dalSich 23
oficidlnych jazykov EU. Aby bol tento maly zdzrak mozny, je nevyhnutné zabezpedit
systém velmi zlozitej konferenc¢nej techniky a tiez tim viac ako Sestdesiatich tlmocni-
kov a tlmocénicok, ktori pracuju v 23 jazykovych kabinach. Je jasné, Ze nieco podobné
je logisticky, technicky aj finanéne velmi ndroéné. Simultdnne konferencné tlmoce-

nie je v takomto rozsiahlom jazykovom rezime doménou predovsetkym velkych me-
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dzivladnych a medzinarodnych organizacii. Vo svojej najéastejsej podobe zahtna vac-
sinou len jednu kabinu s dvojicou tlmoénikov, ktori zabezpecuju tlmocenie medzi
dvoma jazykmi.

Je pozoruhodné, Ze aj v Case pandémie, ked bolo cestovanie takmer nemozné, sa
konferencné tlmocenie dokazalo adaptovat a netrvalo dlho, kym zacéalo fungovat aj
v online priestore na réznych virtudlnych konferenciach. Ukazalo sa totiz, Ze niektoré
moderné konferencné platformy dokazu integrovat funkcie tlmocenia, pripadne sa
niektoré platformy vyvinuli tak, aby dokazali zabezpecit aj tlmocenie vo viacjazy¢nom
reZime.

V kazdom pripade vSak simultanne tlmocenie vyzaduje Specificka pripravu, tré-
ning a do istej miery aj osobnostné dispozicie. Na rozdiel od konzekutivneho tlmoce-

nia vyzaduje simultdnne tlmocenie aj niekolko $pecifickych zruc¢nosti:

e spolupraca s kolegom ¢i kolegynou v kabine a v pripade viacerych kabin je to
praca s relé (teda tlmocenie z druhej ruky, ktoré zabezpecuju kolegovia v inych
kabinach);

e préca s konzolou, t. j. ovladanie fyzického ¢i virtudlneho zariadenia umoznuja-
ceho simultanne pocuvat aj hovorit;

e Stiepenie pozornosti pri paralelnom vykone viacerych ¢innosti.

Ak by sme teda simultdnne tlmocenie mali stru¢ne charakterizovat, podstata je
rovnakd ako pri konzekutivnom tlmoceni: dekédovanie obsahu z vychodiskového ja-
zyka a jeho prekddovanie do cielového jazyka v hovorenej podobe. Rozdiel je vSak
v tom, Ze kym konzekutivne tlmocenie prebieha dvojfdzovo, v dvoch pomerne zre-
telne oddelenych fazach, v simultinnom tlmoceni tieto procesy prebiehaju takmer
subezne, v dvoch rovinach:

Rovina prejavu: E->T (L1) ->P()

Rovina tlmocenia: I->T (L2)->P

Dal$im vyznamnym rozdielom je skuto¢nost, Ze tlmo¢nik, resp. tlmoc¢nicky tim,
nie je priamym ucastnikom diskusie. M6zZe sa dokonca stat, Ze tlmocnici nie su v tej
istej miestnosti ako reénici a v ¢ase timocenia na dialku nemusia byt ani na tom istom
kontinente. Priamy kontakt s re¢nikmi je tak pomerne obmedzeny. To meni nielen
komunikaénd situdciu, ale aj moznosti, ktoré ma tlmoc¢nik v pripade nepochopenia,
nejasnosti ¢i technickych problémov pri tlmoceni. Na zaklade vSetkého vyssie uvede-
ného mozeme navrhnut nasledujucu struénu definiciu simultdnneho tlmocenia:

»Simultanne tlmocenie je sprostredkovanie hovoreného prejavu medzi dvoma
a viacerymi jazykmi, pri ktorom je timocnik nepriamym ucastnikom komunikac-

nej situacie a timocenie prebieha paralelne s prehovorom recnika.“
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5.2 Vyuzitie simultanneho tlmocenia

Ako sme uz spomenuli v uvode tejto kapitoly, simultanne tlmocenie je zvaésa ne-
rozlucne spojené s konferenciami a technickym zazemim, ktoré je pre tuto ¢innost
nevyhnutné. Od ¢ias Norimberskych procesov uz ubehlo viac ako sedemdesiat rokov,
no zaklad sa stale nezmenil. Timoc¢nicke kabiny st stdle malé uzavreté svety oddelené
od konferenénej miestnosti sklom a zvukovoizolaénym materidlom. Podstatnym za-
riadenim je tlmoénicka konzola, teda technické zariadenie, ktoré v hardvérovej alebo
softvérovej podobe umoznuje tlmoénikovi simultdnne pocuvat aj hovorit a regulovat
pri tom parametre zvukového vstupu aj vystupu. Zamerne spominame aj softvérové
konzoly, kedZe prave ich pouzivanie sa vyrazne rozsirilo s nastupom tlmocenia na

dialku. Uvadzame hlavné aspekty simultdnneho tlmocenia z pohladu jeho pouzitia:

e plynulost;

e tlmocenie je mozné od jedného jazykového paru az po desiatky jazykov;
e idedlne pre vacsie podujatia s vicsim poctom ucastnikov;

e pouzivatelsky komfort pre posluchacov aj tlmoénikov;

o technologicka a finan¢na narocnost;

e vyssi pocet timoénikov;

e obmedzeny kontakt medzi timoc¢nikmi a klientmi.

Spektrum vyuzitia simultdnneho tlmodcenia je Siroké, s nastupom tlmocenia na
dialku sa tieto moznosti eSte viac rozsirili. Najbeznejsie podujatia, pri ktorych sa vyu-
ziva systém simultanneho tlmocenia, si najcastejsie tieto typy podujati:

e medzinarodné konferencie;
e zasadnutia politickych organov;
e Lkorporac¢né prezentdcie a Skolenia;

e takmer vSetky viacjazy¢né podujatia.

V zésade je zrejmé, Ze simultdnne tlmocenie sa vyuZziva vSade, kde ucastnici pou-

zivaju viacero roznych jazykov a kde je kltucova plynulost rokovania.
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Obrazok 24: Vyhlad zo slovenskej timo¢nickej kabiny v Eurépskom parlamente v Stras-

burgu

5.3 Typy simultanneho tlmocenia

V porovnani s konzekutivnym timocenim, je simultanne timocenie ¢iastoéne uce-
lenejsie. Kym pri konzekutivnom tlmoceni sa pristup tlmoénika vyvija a meni podla
dynamiky stretnutia a podmienok, v ktorych sa tlmoci, simultdinne tlmocenie v za-
sade pozna len jeden zdkladny format prace, ktory sa meni podla typu prostredia,
v ktorom tlmoc¢nik pracuje. Sa vsak aj rozne iné pohlady na to, ako sa typy simultan-
neho tlmocenia navzajom lisia. Napriklad T. Novdkova (1993) deli simultanne tlmoce-
nie na tri typy podla toho, ¢i reénik hovori spontdnne, ¢ita pripraveny text alebo ¢i ma
dany text k dispozicii aj tlmoc¢nik. Jej generacny ,,suputnik” A. Keniz (Keniz, 1980) roz-
liSuje az Sest modifikacii simultdnneho tlmocenia a Specificky rozliSuje najma rézne
formy simultanneho prekladu, ktory je v zasade timocenim z listu. Podobne ako aj my
v tejto knihe, aj Keniz ho oznacuje za hybridntu formu tlmocenia.

Nasa klasifikacia timocenia do troch zakladnych typov je zaloZend na pracovnom

prostredi timocnika. Hoci je zrejmé, Ze tlmocenie ¢itanych prejavov sa zdsadne lisi od
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tlmocenia spontanneho prejavu, na samotnej technike prace tlmoc¢nika sa ni¢ ne-
meni. Z vlastnej timocnickej praxe vieme, Ze hoci timocenie s vopred pripravenym
textom je omnoho prijemnejSie a viac-menej sa podoba tlmocéeniu spontannych pre-
javov (pozri vyskum Cammoun a ini 2009), v praxi maju tlmocénici prejavy reénikov
len mélokedy k dispozicii a aj napriek tomu sa od nich oéakava rovnaky vykon ako pri
spontannom prejave. V poslednom obdobi sa navySe spolu s ndstupom tlmocenia na
dialku objavili mnohé iné Specifické vyzvy a diskusie, a tak sa nazddvame, zZe simul-
tanne tlmocenie moZeme na zaklade modality jeho vykonu rozdelit na tieto tri typy,
ktoré rozdeluju simultanne tlmocenie nie podla toho, s akym vychodiskovym textom
pracuju tlmocénici, ale podla toho, ako timoc¢nici svoju ¢innost vykondvaju:

Kabinové tlmocenie - Simultanne timocenie realizované vo fyzickych kabinach
v tlmoénickych timoch, pri¢om tlmoc¢nici sa nachddzaju na rovnakom mieste ako ich
klienti aistd miera priamej, fyzickej interakcie medzi tlmoénikmi a klientmi je
moznd. V minimdlnej podobe je pritomna len jedna kabina s dvojicou tlmoc¢nikov a tl-
moci sa v jednom jazykovom pare. Reénici musia hovorit do mikrofénov a timocenie,
ktoré nasleduje vychodiskovy text len s malym ¢asovym odstupom, poéavaju ostatni
ucastnici v sluchadlach. Zaroven si takéto tlmocenie vyzaduje aj pritomnost technika,
ktory zabezpecuje technicku stranku procesu. V pripade viacsieho poctu jazykov a ka-
bin sa zvykne ustanovit aj jeden hlavny tlmoc¢nik, ktory koordinuje pracu vsetkych
kabin a komunikuje s klientmi.

Tlmocenie na dialku - Simultanne tlmocenie realizované najcastejsie pomocou
softvérovych konzol, pri ktorom sa tlmoc¢nici a klienti nachddzaji na r6znych mies-
tach a priamy kontakt medzi nimi nie je mozny. Pri takomto nastaveni mo6zu byt tl-
mocnici spolu na jednom mieste v Standardnych kabinach a klienti na druhom mieste
(tlmocenie na dialku zo Studia), pripadne mo6zu byt rozdelené aj tlmoénicke timy
v jednotlivych kabinach a kazdy tlmoci z inej lokality (Gplné tlmocenie na dialku).
V tomto druhom pripade stracaju tlmocnici moznost vzajomnej interakcie a podpory
pri préaci v kabine, ¢o ich préci priddva na naroc¢nosti. Treba tieZ povedat, Ze tato ob-
last tlmocenia je pomerne Ziva a neustdle sa vyvija. Obdobie pandemickych obme-
dzeni prinieslo nebyvaly rast a vyvoj a len buducnost ukaze, ktoré metdédy timocenia
na dialku sa presadia a ktoré, naopak, zaniknda.

Susotaz a timodenie cez ,Septak” - Poslednym typom simultdnneho timodenia je
tlmocenie bez kabin a konzol. V pripade Susotaze, ktord sme oznacdili za hybridny typ
tlmocenia, ide o tlmocenie Sepkanim do ucha klienta (jedného alebo niekolkych),
v pripade tlmocenia cez tzv. Septdk ide o pracu s mikrofénom, do ktorého tlmoénik
rozprava tlmenym hlasom na kraji miestnosti a jeho klienti ho poéavaju pomocou

prenosnych staniciek. Oba sp6soby takéhoto simultinneho tlmocenia sa deja iba
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v jednom smere jazykovej kombindcie a v pripade, Ze sa pocuvajuci klienti rozhodnu
prehovorit, tlmo¢nik ich najéastejsie tlmoci konzekutivne. V oboch pripadoch je tiez
vylicena spoluprdca v kabine a zaroven ide o pomerne vyraznd mieru diskomfortu

na strane tlmoc¢nika.

Obrazok 25: Absolventi FiF UK pri timoceni v Rade Eurdpskej tinie

5.4 Modely simultanneho timocenia

Pre lepSie pochopenie procesov simultdnneho tlmocenia si pomdzeme ilustrova-
nim niekolkych modelov. Kazdy sa pozera na simultdnne tlmocenie z iného uhla. Pr-
vym (a azda najdodlezitej$im) je model usilia D. Gilea, ktory doplnime aj o Povrazole-
zeckd hypotézu. Predstavime si tiez model A. Keniza, ktory sa pozera na simultanne
tlmocenie z pohladu komunikacnej situdcie, a na zaver doplnime aj vlastny model,

ktory zdoraznuje kontextualizaciu informacii v procese simultanneho tlmocenia.
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5.4.1 Gileov model Gsilia pre simultanne timoéenie

KedZe sme uz model D. Gilea (2009, 2020) predstavovali aj v predchddzajucich ka-
pitolach (3.5.3 a4.4.1), prejdime priamo na jeho verziu pre simultdnne tlmocenie,
ktord bola zhodou okolnosti tou prvou, na ktorej D. Gile definoval zdkladné procesy
pocuvania a analyzy (L - listening), prace s pamétou, kratkodobou aj dlhodobou (M -
memory), produkcie textu v cielovom jazyku (P - production) a v neposlednom rade
koordinacie vSetkych tychto procesov (C - coordination).

Simultinne tlmocenie=L+M+P +C

Prave pri simultdnnom tlmocenti je zakladné vychodisko modelu tusilia - obme-
dzené kognitivne kapacity a ich prerozdelovanie medzi paralelne prebiehajice ¢in-
nosti - najlepsie viditelné. Tak ako timo¢nik musi paralelne pocuvat prejav a analyzo-
vat ho, pracuje zaroven so svojou pamitou. Na jednej strane je to pracovna
(kratkodoba) pamat, do ktorej ako do ,medziskladu“ uklada informécie uréené na
analyzu a nasledné spracovanie, na druhej strane je to dlhodobd pamait, v ktorej tl-
mocnik ,lovi“ slovicka, prepdja informacie, spdja pocuté a analyzované informacie so
svojimi vedomostami a jazykovym aparatom. Do tretice je to sustredenie sa na formu-
lovanie textu v cielovom jazyku. Nadmerné presunutie kognitivnych kapacit do jedne;j
z tychto ¢innosti ide nutne na ukor ostatnych procesov. Prave preto je prerozdelova-
nie kognitivnych kapacit jednym zo zédkladnych predpokladov plynulého a obsahovo
uplného simultanneho tlmocenia. Hladanie rovnovahy medzi prerozdelenou kapaci-

tou do jednotlivych ¢innosti D. Gile dalej plasticky ilustruje metaforou povrazolezca.

5.4.2 Povrazolezecka hypotéza

Obraz povrazolezca, ktory kracajic po lane neustale udrziava rovnovahu, pouzil
D. Gile (2009) ako velmi vystiznu ilustraciu prace tlmocénika. Povrazolezec vyuziva tyc,
ktora mu pomaha udrziavat rovnovahu na tenkom lane. Nesmie sa vychylit ani na
jednu stranu, pretoze by okamzite spadol. TiImocénikovi (alebo CastejSie - timocénicke)
ide obrazne o to isté, udrziavat krehkd rovnovahu medzi kognitivnymi kapacitami,
ktoré venuje pocuvaniu a analyze prejavu vo vychodiskovom jazyku, a tymi kapaci-
tami, ktoré venuje produkcii pretlmoceného textu v cielovom jazyku. Akonahle sa tl-
mocnik vychyli a zaéne sa privelmi sustredovat na analyzu alebo, naopak, na produk-
ciu, spadne. Nastastie pre tlmocnikov tento pdd znamena len stratu myslienky
a kontinuity textu. Na rozdiel od povrazolezcov sa tlmocnici pri kazdej novej vete
alebo myslienkovom celku mo6zu znova postavit na pomyselné lano sustredenia sa

a opatovne hladat sprdvnu rovnovahu.
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5.4.3 Kenizov komunikaény model simultanneho tlmocenia

Vychadzajuc z komunikac¢ného modelu A. Popovica (1975) nastavil A. Keniz (1980)
svoj model tlmodenia ako grafické zndzornenie vztahov medzi expedientom, textom
originalu, tlmo¢nikom, pretlmocenym textom a jeho prijemcom. Texty (original aj
pretlmoceny text) zakotvuje vo vztahoch k realite, tradicii a vzdelaniu. Zaroven zdo-
raznuje mimolingvistické aspekty, medzi ktoré zaraduje stresové Cinitele (subjektivne
a objektivne, napr. zla organizacia podujatia, nevyhovujice prostredie a podobne)
a tiez aj rozne havarijné situdcie, ako je napriklad zlyhanie techniky, vonkajsie Sumy
a ruchy a pod. Osobitnu pozornost venuje A. Keniz aj odklonu od idedlnej komunikacé-
nej linie, ktory napriklad pri konzekutivhom tlmoéeni neopisuje, no v modeli simul-

tdnneho tlmocenia ho pripisuje fazovému posunu.

Komunika¥ny model pimultédnneho tlmo¥enia:
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Obrazok 26: Komunika¢ny model simultanneho tlmocenia A. Keniza (1980)

5.4.4 Kontextualny model simultinneho timocenia

Tretim modelom, ktory predstavime, je kontextudlny model (Sveda, Kontextudlny
model tlmocenia, 2021), ktory proces timocenia vnima ako proces dekédovania a ana-

lyzy prejavu v kontexte podujatia, na ktorom dané slovd zazneli, a tieZ aj v kontexte
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toho, kto dané slova povedal a aka mohla byt jeho motivacia. Prave tieto faktory, ktoré
su Specifické a nezamenitelné pre konkrétnu komunikaénu situaciu, ddvaju Speci-
ficky vyznam kazdej myslienke, intondcii aj ndznakom, ktoré nemusia byt tplne vy-
povedané. To vSetko timocnik spdja so svojim individudlnym jazykovym vybavenim,
vzdelanim a prehladom, kde hlad4 potrebné informécie a suvislosti, no tiez aj s kon-
textom daného podujatia. Prejav tlmoénik spracovava v kratkodobej pamati a formu-
luje vysledny pretlmocéeny prejav, pri formuldcii ktorého sa snazi brat do uvahy,
komu je urcCeny. V tomto modeli sa Specifickd pozornost venuje aj interferenciam,
teda slovdm a pojmom, ktoré mo6zu byt posluchdcovi zrozumitelné a zname uz vo vy-
chodiskovom prejave a tento posluchdc¢ ocakava, ako budu pretlmocené a zakompo-
nované do cielového jazyka. Ak napriklad vo vychodiskovom texte zaznie zndme
meno alebo vSeobecne rozoznavany pojem, bude posluchaé ocakdvat, ako bude dany

pojem spomenuty v jemu zrozumitelnom jazyku.
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Obrazok 27: Kontextuilny model simultdnneho timoéenia (Sveda, 2021)

5.5 Pamit pri simultannom tlmoceni

Podobne ako pri konzekutivnom, aj pri simultdnnom tlmoceni zohrdva pamait
kluéovu ulohu. V zdsade je jednou z najpodstatnejsich kognitivnych ¢innosti, ktoré
pri simultannom tlmoceni aktivne vyuzivame. Pre opisanie toho, ako s pamétou pra-
cujeme, sa vratime ku konceptu pracovnej pamiti, ktory sme opisali v tretej kapitole
(3.4) a ktory ako prvi opisali Baddeley a Hitch (1974). Vyznamnym limitom je v tomto
pripade fonologicka slucka, ktord, ako sme spominali, dokdze zachytit a podrzat zvu-

kové stopy po velmi kratku dobu. Kym pri konzekutivnom tlmoceni sa musi timo¢nik
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rozhodovat, ktoré informacie si zapiSe, vypusti a ktoré si ulozi v kratkodobej pamiti,
pri simultinnom tlmocéeni m4 omnoho mensi manévrovaci priestor. V priebehu se-
kind musi pocuty text analyzovat, identifikovat jednotlivé vyznamové celky, spravne
ich interpretovat a dat ich do kontextu a vztahu s predchadzajucimi myslienkami. Za-
roven musi v tom istom kratkom ¢asovom intervale ndjst najvhodnejSie a najpresnej-
Sie rieSenie v cielovom jazyku a sformulovat text, ktory bude zniet prirodzene po vy-
znamovej aj intonacénej stranke.

Ako tento proces pri simultdinnom tlmoc¢eni méze fungovat, opisuje niekolko mo-
delov. S. Timarova (2008) vyberd tri modely, ktoré opisuju, ako funguje pamit pri si-
multannom tlmoceni (Gerver 1975, Moser 1978, Fabbro a Dar6 1994). Hoci sa tieto tri
modely liSia, vSetky sa zhoduju v tom, Ze pri tlmoceni aktivujeme tak pracovnu (krat-

kodobu) pamait, ako aj dlhodobu pamait.

e Pracovna pamit sluzi ako pracovna plocha, v ktorej aktivne pracujeme s textom
prejavu, analyzujeme ho a formulujeme (parafrazujeme) vypoved v cielovom ja-
zyku. Je akoby pracovnym stolom, na ktorom spracovavame vyznamové jed-
notky.

e Dlhodoba pamit je pre néds zdrojom lingvistickych informacii v dvoch jazykoch
(fonoldgia, vyznam slov, gramatika a syntax jazyka), zdrovenl ¢erpame zo vseo-
becného prehladu, poznatkov a konceptualneho poznania (Specificka terminolé-
gia, kontext, priprava na timocenie, celkové vzdelanie a prehlad). V neposlednom
rade su v dlhodobej pamati ulozené vsetky procedurdlne a zautomatizované po-

stupy (zaner tlmocenia, tlmocénicke stratégie).

Je zrejmé, Ze ide o nesmierne komplexnu ¢innost, pri ktorej su aktivované dva
jazykové okruhy a cely rad dalsich oblasti pamiti. Na to, aby simultdnne tlmocenie
prebiehalo hladko, nesmie byt pracovna pamaét zahlcovand nadmernym mnozstvom
informdcii. V takom pripade moze dojst k jej saturacii a k ndslednému kolapsu. Opat
si moZeme pomoct prirovnanim s paméatou pocitaca. Ak sa pracovna pamait pocitaca
zahlti, vtom lepSom pripade sa viditelne spomalia vSetky procesy (tlmoénik strati
tempo s re¢nikom, spomali a zredukuje sa prejav v cielovom jazyku), v tom horSom

sa objavi modra obrazovka a poéita¢ zamrzne (tlmoc¢nik uplne strati kontext).

5.6 Fazovy posun (décalage)

Azda najcastejsie sklofiovanou premennou pri simultdinnom tlmoceni, najméa vo
faze jeho nacviku, je fazovy posun, nazyvany aj franctizskym slovom décalage (Casovy

odstup, posun), pripadne anglickou skratkou EVS (,,ear-voice span”) alebo ,time lag”.
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Tymto pojmom vyjadrujeme ¢asovy usek, ktory deli prejav vo vychodiskovom ja-
zyku od tlmocenia do cielového jazyka. Posluchac tlmocenia pocuva prejav tlmoc-
nika s istym odstupom od slov re¢nika. Z povahy timocenia je jasné, Ze fazovy posun
nemoze byt nulovy, a hodnota posunu sa pohybuje okolo Styroch sekund (Miiglova,
2009, s. 187), pripadne Ze sa nachadza niekde medzi 2 az 10 sekundami v zavislosti
od rychlosti, obsahovej nasytenosti a syntaktickej struktury vychodiskového jazyka.
V kazdom pripade je fazovy posun dynamicka hodnota. Je to vlastne premenn4, ktora
ma takmer vyhradne pod kontrolou timoc¢nik’. Urcuje, aky objem informacii a vyzna-
movych jednotiek bude naraz spracovavanych v pracovnej pamaiti.

Ak by sme pouzili analdgiu z automobilovej dopravy, fazovy posun je vzdialenost,
v ktorej sa tlmoénik drzi za vozidlom, ktoré ide pred nim a ktoré nesmie stratit (rec-
nik). Ak je fazovy posun krétky, drzi sa tesne za autom a nestrati sa mu, no riskuje, Ze
ak auto pred nim necéakane zabrzdi, lahko nabtira. Podobne je to s kratkym fazovym
posunom. Re¢nik nam neujde, no mame velmi maly manévrovaci priestor a lahko sa
moze stat, Ze narazime. Takato ,zrazka“ sa prejavi tak, Ze sa nam napriklad rozpadne
syntax, pripadne nesprdvne zanalyzujeme umysel recnika avyznam vypovede.
V opaénej situdcii, ak si nechame prilis velky odstup, sa ndm moze stat, Ze nam re¢nik
ujde a strati sa. Pri dlhom fazovom posune teda riskujeme, Ze sa nam strati logicka
linia textu a re¢nika stratime. Umenim je najst taky fazovy posun, ktory nam umozni
zachovat si bezpeénu vzdialenost a zaroven nestratit kontakt s re¢nikom. Hoci vacsi-
nou tato hodnota byva skuto¢ne niekde v rozpati 2 az 10 sekund, kazdy tlmocnik si ju
individudlne nastavuje a upravuje podla viacerych parametrov. Dizka fizového po-
sunu zaroven definuje aj to, ktoré stratégie moze tlmocnik pouzit. Stru¢né zhrnutie
toho, ako sa prejavuje prili§ kratky, prili§ dlhy a optimélny fazovy posun sumarizuje
tato tabulka:

Konkrétnym aktivitim na rozvoj prace s fazovym posunom sa podrobne venuju M. Djovcos a M. Me-
lichercikova v kapitole 4.3.1 svojej knihy Ucebnica timocenia: skiisenosti a dokazy (2021)
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Kratky fazovy posun

Optimalny fazovy posun

Dlhy fazovy posun

Tlmocénik nema dostatocny
priestor prirodzene formu-
lovat v cielovom jazyku,
moze kopirovat syntax vy-
chodiskového jazyka a kal-
kovat. Mensi priestor na
analyzu komplexnejsich ar-
gumentov a intertextual-

nych vztahov.
Na druhej strane je kratky
tazovy posun optimalny pri

tlmoceni numerickych uda-

Tlmoénik m4 dostatoény
priestor na analyzu aj refor-
muldciu textu v cielovom ja-
zyku. Jeho pracovna pamét
nie je presytend a kogni-
tivne kapacity nie su preta-
zené. Dokaze pohodlne ana-
lyzovat a prirodzene
formulovat vypoved v cielo-

vom jazyku.

TImoénik m4 dostatoény
priestor na formulovanie

v cielovom jazyku, no jeho
pracovna paméat moze byt
rychlo presytend. V do-
sledku toho mdze prejav po-
stupne strdcat na obsahovej
uplnosti a moze dochadzat

k posunom a stratam.

Dlhsi fazovy posun sa odpo-
ruca pri abstraktnych

a umeleckych textoch.

jov a exaktnych informacii.

Tabulka 5: R6zne druhy fazového posunu a ich typické prejavy

5.7 ViacjazyCny rezim

Jednou z vyhod simultanneho tlmocenia je moznost jeho vyuzitia vo viacjazyc¢-
nom rezime. V takom pripade je timocenie z jedného vychodiskového jazyka zabez-
pecené do viacerych cielovych jazykov. Znamena to, Ze tlmoc¢nici su rozdeleni do via-
cerych kabin, ktoré sa oznacuju podla jazykov, do ktorych zabezpecuju timocenie
(slovenska kabina, polskd kabina atd.). Takyto viacjazyény rezim predpoklada aj to,
ze sa dohodne jeden alebo viac tzv. pilotnych jazykov, a tiez to, Ze medzi timoc¢nikmi
sa zvykne ustanovit aj hlavny tlmoc¢nik, ktory komunikuje v mene vsetkych tlmocni-
kov s klientmi a zabezpecuje aj koordindciu jednotlivych kabin. V pripade viacerych
kabin je koordinacia a ohladuplnost voci ostatnym kolegom velmi délezita, lebo zly-
hanie jedného tlmoénika méze viest k preruseniu tlmocenia do vSetkych jazykov. Da
sa povedat, Ze tlmocenie vo viacjazy¢nom rezime je len také silné, aké je jeho najslab-
Sie ohnivko. Rezim viacerych kabin (a jazykov) si vyzaduje aj niekolko dodato¢nych

zruénosti, ktoré si vysvetlime podrobnejsie.

5.7.1 Tlmocenie z druhej ruky - relé alebo pilotaz

Prvou ¢innostou, s ktorou sa timoc¢nici musia pri viacjazy¢nom rezime naucit pra-

covat, je timocenie z druhej ruky, t. j. relé alebo pilotaz. A. KeniZz (1980) a D. Miiglova
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(2009) dokonca vnimaju tento druh timocenia ako samostatny zZaner, kedZe sa natolko
lisi od klasického priameho tlmocenia rec¢nika. Tlmoc¢nik sa v situaciach, ked neov-
lada jazyk, ktorym reénik hovori, musi spoliehat na timocenie iného tlmoénika, ktory
tlmo¢i do jemu zrozumitelného jazyka. Ak napriklad v slovenskej kabine nie je nik,
kto tlmodi z japondéiny, a rozprava prave japonsky delegat, musi sa slovenskd kabina
naladit na napriklad na kanal anglickej kabiny, ktord bude tlmocit z japonéiny do an-
gliétiny. V takom pripade je slovensky timoc¢nik plne odkazany na svojho kolegu v an-
glickej kabine. M6ze pretlmocit len to, ¢o mu kolega posunie v angli¢tine. Od tlmo¢-
nika, ktory robi tzv. relé a stava sa tzv. pilotom, nemusi byt zavisla len slovenska
kabina, ale aj cely rad dalsich kabin, ktoré nemaju v portféliu svojich jazykov japon-
¢inu. Ich tlmoéenie moze byt len také dobré, ako dobré je timocenie kolegu tlmodia-
ceho zjapondiny. Ak tento tlmoénik spravi chybu, nevyhnutne ju zopakuju aj vsetci
ostatni tlmoc¢nici. Je teda prirodzené, Ze tlmocenie z relé nie je celkom idealne. Moze
pri nom dochddzat k negativnym posunom a skresleniam. Na druhej strane je to
v praxi jediné mozné rieSenie, ako zabezpedit konferencie s vi¢sim poctom jazykom,
najmi ak ide o menej ¢asté jazyky. V modernej praxi je najbeznejSim relé jazykom

angli¢tina, pripadne jazyk hostitel'skej krajiny.

5.7.2 Tlmocenie do cudzieho jazyka - retour

Ako sme spomenuli uz v prvej kapitole, Medzinarodna asociacia konferenénych
tlmoc¢nikov (AIIC) rozlisuje tri typy jazykov, ktoré timoc¢nik ovlada - rodny jazyk (A),
cudzi jazyk na mimoriadne vysokej aktivnej arovni (B) a cudzi jazyk na mimo-
riadne vysokej pasivnej urovni (C). Prave timocenie do cudzieho jazyka B byva ozna-
cované aj ako retour.

Kym zdpadné tlmocnicke Skoly kladui doraz na timocenie do rodného jazyka a tl-
mocenie do cudzieho jazyka povazuju iba za akési nutné zlo a nevyhnutny kompromis
v pripade viacjazy¢nych rezimov (Jones, 2002), v pripade Statov vychodnej a strednej
Eur6py sa presadilo iné uvazovanie o tlmoceni do cudzieho jazyka (Makarova, 2004).
Kym v pripade napriklad Franctuzska a Nemecka najdete dostatok Anglicanov, ktori
pasivne ovladaju tieto jazyky a mo6zu tak tlmocit z franctuzstiny ¢i nemdéiny do anglic-
tiny ako do svojho rodného jazyka, situdcia je v strednej a vychodnej Eur6pe odlis§na.
Jazyky nésho priestoru nepatria medzi tie, ktoré by rodeni anglicki ¢i francuzski tl-
mocnici ovladali, a tak sa na trhu prijal izus - miestni tlmoc¢nici timocia obojsmerne.
NavysSe tradicia vyucby tlmocénikov do aktivneho tlmocenia v cudzom jazyku tu ma
svoje korene eSte z ¢ias Sovietskeho zvizu, kedZe takto sa pripravovali tlmoénici
v ZSSR (Cenkova, 2001).
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Tlmocenie do cudzieho jazyka ma, prirodzene, svoje limity. Vo vacsine pripadov
ma tlmo¢nik mensiu slovnu zdsobu, obmedzenejsie spektrum vyrazovych prostried-
kov a v jeho prejave moéze byt pocut prizvuk ¢i syntaktické, alebo morfologické chyby.
Pokial su tieto nedostatky len drobné, maju skor esteticky charakter a nezasahuju do
obsahu vypovede, nie je to problém. Z vyskumov, ktoré uskutocnila I. Kurzova (2001),
vyplyva, Ze napriklad drobné nedostatky v prizvuku ¢i syntaxi su posluchaci ochotni
tlmo¢nikom odpustit. Co je vSak kli¢ové, je zachovanie vyznamu vypovede a pouZitie
pozadovanej slovnej zasoby (ibid.). Faktom teda zostava, Ze tlmocenie do cudzieho
jazyka v pripade mensich jazykov, akym slovencina rozhodne je, tu zostane ako nevy-
hnutnost. Pre zachovanie prestiZe tlmocenia a zabezpecdenia ¢o najplynulejsSieho pre-
nosu informadcii je dolezité, aby do cudzieho jazyka tlmocili len ti, ktori ho ovladaju
na mimoriadne vysokej urovni. Naroky na znalost cudzieho jazyka si mimoriadne vy-
soké aj preto, lebo v pripade pilotaze zavisi od vykonu jedného tlmoénika uspesné

pretlmocenie vypovede do vSetkych jazykov.

5.8 Stiepenie pozornosti

Neraz opakovanou témou pri simultdannom tlmoceni je Stiepenie pozornosti.
Vratme sa na chvilu opét k vystiznému modelu usilia od D. Gilea (2009). Ten velmi
prehladne rozdeluje proces simultdnneho tlmocenia na Styri paralelne prebiehajtce
¢innosti (pocuvanie a analyza, praca s paméitou, produkcia textu v cielovom jazyku
a koordindcia tychto Cinnosti). Prdve medzi tieto kognitivne procesy tlmoénik pri-
marne rozdeluje svoju mentalnu kapacitu a pozornost. Ako sme si vysvetlovali na me-
tafore povrazolezca, rozdelovanie kognitivnej kapacity je velmi citlivé a zlozité ume-
nie, ktoré si vyzaduje cvik a dobrd schopnost odhadu. Skuiseni timocnici a timoc¢nicky
uz vedia odhadnut smerovanie prejavu reénika a vopred si vedia pripravit kognitivne
kapacity na zvladnutie naroénejsich pasazi; rovnako dokazu aj rychlo zareagovat
v pripade necakanej zmeny tempa prejavu.

Vyssie uvedené ¢innosti méZeme nazvat primarnymi, kedZe maju priamy vplyv
na podanie optimalneho tlmoc¢nickeho vykonu. Okrem nich v§ak musi timoc¢nik peri-
férne sledovat aj dalsie ¢innosti a vstupy informacii. Ide v podstate o podporné pro-
cesy tlmocenia, ktorym musi timoc¢nik venovat tiez nemalu Cast svojej kognitivnej ka-
pacity. PretoZe nie su priamo obsiahnuté v Styroch zdkladnych ¢innostiach D. Gilea,
rozhodli sme sa ich vymenovat, kedZe z pohladu tlmocnickej praxe maju velky vy-
znam a ich automatizacia a osvojenie je potrebné na plynulé zvladnutie procesu tlmo-

¢enia.
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Prvym vyznamnym sekundarnym zdrojom informacii je kolegyna ¢i kolega v ka-
bine. Aktivny tlmoc¢nik periférne sleduje aj svojho kolegu, aby si overil, ¢i mu nieco
nechce povedat alebo naznadit, podvedome sleduje jeho pritomnost a pripravenost
prevziat tlmocenie v pripade potreby. Tento rozmer spoluprdce ma, mimochodom,
velmi Specifickd a redukovanu podobu v pripade timocenia na dialku.

Druhym vyznamnym periférnym vstupom su vizualne informacie nielen zo saly
a miesta tlmocenia, ale Coraz CastejSie aj z r6znych vizudlnych prezentacii. Timoc¢nik
tak okrem pocuvania a analyzy re¢nikovho prejavu musi neraz sledovat aj prezenta-
ciu, ktoru re¢nik pouziva ako pomdcku. V mnohych pripadoch méze byt tato prezen-
tacia pomockou pre tlmocnika a to aj napriek tomu, Ze predstavuje dodatoénu kogni-
tivhu zataz. Vyskumy zamerané na Studentov tlmocenia napriklad dokézali, Ze
tlmocenie s vizudlnou podporou prezentdcie vyrazne zjednodusuje aj pracu tlmoc-
nika (Sveda, 2016).

Tretim periférne sledovanym zdrojom inform4cii je prehlad o jazykovom reZime
na tlmocnickej konzole. Pre timoénika, ktory pracuje vo viacjazy¢nom rezime, je do-
lezité sledovat aktudlny jazykovy rezim. Potrebuje si napriklad vybrat zdroj tlmocenia
z relé, davat si pozor na tlmocenie z dvojitého relé a mat prehlad o tom, v akom jazyku
prave reénik hovori. Tlmoénik si tieZ neustdle periférne kontroluje, ¢i ma zapnuty
mikrofén. V pripade tlmocenia na dialku prostrednictvom réznych softvérovych kon-
zol sleduje nielen kvalitu pripojenia, ale aj ¢etovacie okno s kolegami v kabine.

Stvrtym zdrojom informdcii, ktoré timoénik pri timoceni neraz vo viacsej ¢i men-
Sej miere vyuziva, su rézne zdroje terminologickej podpory - rozne glosare, slov-
niky, viacjazyéné verzie dokumentov, origindl timoceného prejavu ¢i jeho anotovana
verzia. Tieto zdroje tlmoénik vyuZziva ako podporu pri tlmoceni a pre ich sledovanie

a vyhladavanie v nich musi tiez vyclenit ista Cast svojich kognitivnych kapacit.

Primarne procesy e pocuvanie a analyza
e préacas paméitou
e produkcia prejavu

e koordinacia ¢innosti

Podporné éinnosti e kontakt s kolegom/kolegynou v kabine
e vizudlne informadcie
e prehlad o jazykovom rezime

e zdroje terminologickej podpory

Tabulka 6: Primarne procesy a podporné ¢innosti pri simultinnom tlmoceni
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5.9 Krizové situacie pri tlmoceni a ich riesenie

Spominali sme, Ze prekrocenie kognitivnych kapacit tlmoénika moze spOsobit
krizové situdcie pri timoceni. Tieto situdcie moze spdsobit aj vela dalsich faktorov: zla
analyza, nesprdvna anticipacia textu, rozptylenie timoc¢nika a podobne. KedZe tlmo-
Cenie je nesmierne komplexny proces, pri ktorom paralelne prebieha viacero klico-
vych éinnosti, staci drobné zavahanie alebo chyba v jednom z tychto procesov a déjde
k celkovému kolapsu. V zdsade by sme mohli rozdelit faktory, ktoré spésobuju kri-
zové stratégie, na tri skupiny: subjektivne, objektivne a lingvistické. Nasledujuca ta-

bulka stru¢ne sumarizuje ich charakteristiky (rozsirené znenie ndjdete v Sveda, 2016,

s. 38-42).

Subjektivne faktory

Objektivne faktory

Lingvistické faktory

Do tejto kategorie patria zly-
hania na strane timoénika
sposobené nespravnou ana-
lyzou, nedostato¢nou jazy-
kovou vybavou ¢i pripravou
na podujatie alebo nezvlad-
nutie tlmoénickej techniky.
Ide o faktory, ktoré do vel-
kej miery dokéze ovplyvnit

a minimalizovat tlmoénik.

Su to externé faktory, ktoré
tlmo¢nik nedokaze ovplyv-
nit a v rozumnej miere ani

zvladnut. MoZe ist o zlyha-

nie na strane re¢nika, jeho

rychly ¢i nezrozumitelny

prejav, chaoticku a nepre-

hladnu diskusiu a podobne.

Objektivnymi faktormi st
tiez problémy v prenose

Su to situdacie, ktoré vyply-
vaju z objektivnych rozdie-
lov v povahe jazykov. MozZe
ist napriklad o problémy pri
uréeni rodu, polysémie slov
alebo homonymii. Neraz su
to aj problémy vyplyvajice

z odliSnej syntaktickej Struk-
tary ¢i Specifickych, tazko

prelozitelnych pojmov.

a kvalite zvuku.

Tabulka 7: Faktory krizovych situacii pri timoceni

Aké su tie najcastejsie krizové situdcie, ku ktorym pri simultannom tlmoceni do-
chéadza? Azda tou najcastejSou, najma pri rychlejsich recnikoch, je zaostanie a na-
sledna strata kontaktu s obsahovou liniou prejavu, ktord je sp6sobena kognitivnou sa-
turdciou kratkodobej pamiti. DalSou, menej ¢astou chybou je predbehnutie re¢nika,
¢o moze byt spésobené nespravnou anticipaciou ¢i netrpezlivostou timocénika. Tretou
situdciou, ktora je sp6sobena nespravnou analyzou prejavu, je vyznamové vykolaje-
nie, ked' sa timocnik odkloni od prejavu najéastejsie v désledku nespravneho pocho-
penia a vyhodnotenia vychodiskového textu. V pripade kognitivnej saturacie a preta-
Zenia analytickych ¢i pamitovych kapacit tlmocnika je krizovou situdciou aj

vynechanie vyznamovo podstatnej informdcie. V désledku tych istych premennych
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mozZe tlmocnik v krajnom pripade celkom prestat tlmocit. Takéto zastavenie je po-
merne hrani¢nou situaciou, no podobne ako pre vSetky vyssie vymenované situacie
(a mnohé dalsie) plati, Ze nejde o nerieSitelny problém.

Bez ohladu na to, do ktorej kategorie patria faktory, ktoré spdsobili krizovu situd-
ciu, timo¢nik ma nastastie k dispozicii celé spektrum néstrojov, ktoré méze pouzit,
aby dokazal krizovej situdcii predchddzat alebo aby sa dokazal so situdciou spitne vy-
sporiadat. Takéto stratégie pouziva tlmoénik vedome, ale aj podvedome (Li, 2015). Po-
mahaju mu kompenzovat obsahové straty, ku ktorym pri krizove;j situacii doslo. Tl-
mocnicke krizové stratégie su zauzivané postupy, ktoré si tlmocénik praxou dokaze
osvojit a ktoré pomdahaju predchéddzat krizovym situdciam, pripadne minimalizuju
Skody, ku ktorym by mohlo dojst. Pri tvorbe nasledujucej typoldgie sme sa inSpirovali
viacerymi autormi (Gile 2009, Li 2015 a Bartlomiejczyk, 2006) a zoznam sme upravili,

doplnili a rozdelili do dvoch kategérii: preventivne a reaktivne stratégie.

98



Preventivne stratégie

Uprava fazového | TImoénik skracuje alebo predlZuje faz. posun podla potreby tak,

posunu aby napr. v pripade komplexnejsich informacii ziskal lepsi priestor
na ich analyzu, resp. v pripade enumerdcii a exaktnych udajov do-
kazal tieto udaje udrzat v kratkodobej pamati.

Kondenzacia V pripade rychleho a obsahovo saturovaného prejavu sa tlmoc¢nik
sustredi na primarne informacie a vynechdva redundantné, dupli-
citné a menej podstatné informaécie.

Segmentaicia TieZ zndma aj ako ,,saldmova technika®, timoénik komplexné a zlo-
zité informdcie spracovava po Castiach, v kratkych vetdch. Znizuje
tym napor na svoje kognitivne kapacity a udrziava si lepsi prehlad
v texte, ktory produkuje v cielovom jazyku.

Vizualizicia Tlmoénik vyuziva vizualizdciu pre lepSie pochopenie a precitenie
prejavu. Plastické predstavenie si konkrétnej situdcie pomaha tiez
s vyvolanim spravnych slov v cielovom jazyku.

Preskupenie in- V pripade, Ze timoénik narazi na konkrétny pojem alebo vyzna-

formacii movy celok, ktory bezprostredne nevie spracovat, preskupi vypo-
ved'v cielovom jazyku a tym ziska cas na dodatocné doplnenie in-
formacie alebo jej parafrdzovanie.

Morfosyntakticka | Tlmoc¢nik zmeni Struktiru vyjadrovacich prostriedkov na syntaktic-

transformacia kej a/alebo morfologickej rovine, aby lepsie vyjadril myslienku
v cielovom jazyku.

Adapticia Tlmoénik prispdsobi obsah prejavu kulture a Specifickym podmien-

kam posluchacov v cielovom jazyku tak, aby zachoval intenciu rec-

nika.

Tabulka 8: Preventivne stratégie pri timocéeni
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Reaktivne stratégie

Redukcia Nejasnu alebo nedostato¢ne analyzovanu vyznamovu jednotku tl-
mocnik vynechad a text rekonstruuje pouZzitim ostatnych vyznamo-
vych jednotiek.

Amplifikacia Nezndmy alebo nejasny pojem tlmocnik vysvetli a doplni dodatoc¢-
nymi informdaciami.

Generalizaicia Pri absencii vhodného vyrazu v cielovom jazyku timocnik pouZije
genericky a vagnejsi pojem.

Parafrizovanie Ak tlmoénik nedokaZe najst vhodny ekvivalent v cielovom jazyku,
prerozprava priblizny vyznam inymi slovami a vysvetli jeho vy-
znam.

Transkodovanie | Tlmocnik nedokaze analyticky spracovat informaciu vo vychodisko-
vom jazyku, a tak mechanicky preklopi slova do cielového jazyka.
Tuto stratégiu mozeme tieZ nazvat kalkovanie.

Dedukcia Vyznam nezndmeho pojmu timocénik dedukuje z ostatnych vyzna-
movych celkov vo vypovedi.

Fonetickarepro- | Nezndme vlastné podstatné men4, ale ojedinele aj iné pojmy moze

dukcia tlmoc¢nik v krajnom pripade foneticky zreprodukovat aj bez toho,
aby ich poznal.

Spitna korekcia | Tlmocnik dodatoéne doplni a/alebo opravi nespravne zanalyzovanu
cast vypovede, pripadne vynechant vyznamovu jednotku.

Neutralizacia V pripade nejasnosti vo vychodiskovom texte alebo v pripade ne-

dostato¢nej analyzy tlmocnik zaujme opatrny postoj a voli neut-

ralne rieSenia v cielovom jazyku.

Tabulka 9: Reaktivne stratégie pri tlmoceni
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Vedeli ste, Ze...

Tlmocenie na dialku zaéina byt rovnako vyznamnym odvetvim ako timocenie

na mieste?

Jednym z dosledkov pandémie COVID-19 je nebyvaly ndrast timocenia na dialku.
Po prvom roku od prijatia obmedzeni a réznych zdkazov zaznamenal prieskum
trhu az 18 % ndrast vyuZzivania virtudlnych platforiem, ktoré umoznuja timocenie
na dialku (CSA, 2021). Ukazalo sa, Ze po prvych mesiacoch, ked tlmo¢nici prisli
takmer o vSetky zakazky, sa trh zotavil a mnoho tlmocenych podujati sa presu-
nulo do prostredia virtudlnych konferencii. Trh s tlmocenim na dialku sa zacal
postupne diferencovat a vznikli aj Specifické Zanre tohto druhu tlmocenia. V za-
sade mozeme tlmocenie na dialku rozdelit na tri typy. Prvym je timocenie z tl-
mocnickeho studia (v anglictine oznacovaného ako ,,hub“). Ide o detasované pra-
covisko s tlmoénickymi kabinami a technikmi, ktori zabezpecuju tlmocenie pre
vzdialenych klientov. Takéto timocenie najviac pripomina klasické simultanne tl-
mocenie, neumoznuje vSak priamu interakciu medzi klientom a tlmoénikmi.
Druhym typom je tlmocenie z virtualnej kabiny, ked' sa dvojica timoc¢nikov na-
chadza na jednom mieste a tlmoci prostrednictvom softvérovej konzoly pre klien-
tov na dialku. Nemaju uz k dispozicii technika a ani kabiny, mé6zu sa vSak vza-
jomne podporovat a pomdhat si. Tretim typom je plne izolované timocenie na
dialku. V takom pripade tlmocnici pracuju kazdy z inej lokality prostrednictvom
softvérovych konzol a nemdézu spolo¢ne komunikovat priamo.

Tlmocenie na dialku md, samozrejme, svoje vyhody aj nevyhody. Pozrime sa
v skratke asponl na niektoré z nich. Za¢nime vyhodami, ktoré timocenie na dialku
prinasa. V prvom rade tlmocenie na dialku zrovnopraviuje tlmoénikov a tlmo¢-
nicky, kedZe uz nezalezi na tom, kde posobite, odvsadial mate pristup k celému
trhu s tlmoc¢enim. Pri tlmoceni na dialku tiezZ nemusite cestovat na velké vzdiale-
nosti. Setri sa tym ¢as, energie aj emisie spdsobené cestovanim. V neposlednom
rade moze byt tlmocenie na dialku lacnejSie, kedZe Setri cestovné naklady a nevy-
zaduje inStalaciu kabin a fyzickej infrastruktury, vdaka ¢omu sa stava tlmocenie
dostupnejsie pre viac formatov a typov stretnuti a konferencii. V kazdom pripade
posunul nastup tlmocenia na dialku diskusiu o budicnosti timocenia do novej ro-
viny. Ako zdoraznuje J. Downie (2019), budu to nakoniec sami tlmocnici, ktori
rozhodnt o tom, ako nastup technolégii, timocenia na dialku a vyuzivania umelej

inteligencie transformuje nase povolanie a jej vhimanie.
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Nevyhody a rizika tlmocenia na dialku vyplyvaju v prvom rade z toho, Ze tlmoce-
nie na dialku je v Case pisania tejto u¢ebnice este stale pomerne novou a rychlo sa
vyvijajucou technoldgiou. Tlmo¢énici a ich organizacie este stdle len hladaju spo-
lo¢nu liniu, ktord by definovala, v ktorych pripadoch avakych podmienkach
a Standardoch by sa mali nastroje tlmocenia na dialku vyuzivat. NajcastejSie prob-
1émy vyplyvaju z nefunkénosti tradi¢nej spoluprdce medzi timoénikmi v pripade
izolovaného tlmocenia. Upozoriiuju na vyssiu kognitivnu zataz, ktoru tlmocenie
na dialku predstavuje pre tlmoc¢nikov, a v neposlednom rade upozoriiuju na ri-
zikd, ktoré vyplyvaju z neraz nedostatoénej kvality zvuku a obrazu, s ktorym tl-
mocnici pri tlmocéeni na dialku pracuju a ktoré mo6zu poskodzovat ich sluch (napr.
Caniato, 2021).

5.10 TImo¢énicke konzoly

Kym pri konzekutivnom tlmocenti je najblizsim spojencom tlmoc¢nika jeho zéapis-
nik ¢i tablet, v pripade simultdnneho tlmocenia je to jeho tlmocnicky kolega alebo
kolegyna v kabine a, samozrejme, timocnicka konzola. Ta je rozhranim, ktoré umoz-
nuje pocuvanie zdrojového zvukového vstupu bud priamo od re¢nika, alebo zo sdly
(FLOOR), alebo od kolegov, ktori tlmocia do jedného z vybranych relé jazykov. Na
druhej strane konzola umoznuje tlmocenie do jedného z dvoch predvolenych vystu-
povych kandlov. Okrem toho poskytuje tlmoénikovi nédstroje na ovlddanie zvuku, vy-
pinanie a zapinanie mikrofénu a jeho stimenie (MUTE). Existuje mnoho r6znych dru-
hov konzol, ktoré sa liSia rokom vyroby a sd od réznych vyrobcov. Pre stru¢nost si

predstavime len konzolu, ktord pouzivame na Filozofickej fakulte UK.
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Obrazok 28: Timoc¢nicka konzola pouzivana na FiF UK. Prava ¢ast konzoly s mikrofénom

urcuje vystup (A alebo B kanal), tlacidlo mikrofonu spolu s jeho prerusenim (Mute). Lava

strana reguluje vstupy (volba relé kanalov a - d), volba "Floor" (priamy vstup zvuku).

Virtualne tlmoc¢nicke konzoly su softvérovou verziou fyzickych konzol. V obdobi
po nastupe pandémie COVID-19 zaznamenali tieto konzoly prudky a rychly rozvoj.
V priebehu dvoch rokov sme zaznamenali viac ako tri desiatky réznych rieseni, ktoré
sprostredkuvaju tlmodéenie fyzickych, hybridnych ¢i tiplne virtudlnych stretnuti. Me-
dzi tie najznamejsie softvérové konzoly patria napriklad KUDO, Interactio, Inter-
prefy, Qua Qua a podobne. Funkciu tlmocenia ponuka v dostupnej podobe aj video-
konferencna platforma Zoom, no len vo velmi redukovanej podobe. Tieto virtualne
konzoly zdielaju s tymi fyzickymi vSetky zdkladné aspekty. V tej najjednoduchsej ver-
zii umoziuju pocuvanie recnika atlmocenie do vopred zadefinovaného kandla.
Mnohé ponukaju aj moznost pocuvania relé, sledovanie re¢nika v dedikovanom okne
a ponukaju aj moznost Cetovania s kolegami v kabine, ¢o ma kompenzovat absenciu
fyzickej spoluprace. Tie najpokrocilejsie virtualne konzoly ponukaju aj niektoré funk-

cie, ktoré by ste na fyzickej konzole nenasli, napriklad moznost kombinovania zvuko-
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vych kanalov (mozete si skombinovat zvukové vstupy od re¢nika, ale aj dalsich tlmoc-
nikov). Zaroven sa zacéina stale viac hovorit o konzolach, ktoré by mali integrované
rozne nastroje pocitacovej podpory tlmoénikov (napriklad nastroje titulkovania,
priame prepojenia na terminologicku podporu a podobne). Ako ukazku pripajame

pohlad na virtudlnu konzolu pouzivand Eurépskym parlamentom od firmy Interactio.
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Obrazok 29: Ukazka virtualnej konzoly Interactio. Vlavo dole st kanaly vstupu, kde si tl-
mo¢nik vybera, co pocuje v slichadlach (je mozné pocuvat aj viacero kanalov naraz). V
strede je velké tlac¢idlo na zapnutie mikrofénu a nad nim volba vystupového kanala.

5.11 Zasady simultanneho tlmocenia

Po predstaveni teoretickych aspektov simultanneho timocenia sa postupne dosta-
vame do oblasti praktickych rad a odporucani pre simultannych tlmo¢nikov a tlmo¢-
ni¢ky. Radi by sme predstavili sedem jednoduchych zdsad pre pracu simultdnneho
tlmoc¢nika/timoc¢nicky, ktoré ochrdnia nielen tych, ¢o tlmodia, ale zabezpecia aj co

najlepsiu kvalitu pre klientov tejto sluzby.

1. Netlmodit sdm v kabine. - Simultdnne tlmocenie je nesmierne naro¢ny proces,
ktory kladie mimoriadne naroky na koncentriciu a kognitivne kapacity. Jeden tl-
mocnik nedokaze kvalitne timocit dlhsie ako 20, pripadne 30 minut. Preto su v ka-
bine vzdy dvaja, aby sa mohli striedat a zaroven aby si dokazali pomoct a tak za-

bezpedit ¢o najkvalitnejSie tlmocenie. V niektorych institacidch vyuzivajucich
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viacjazyéné rezimy je bezné aj vyuzitie troch tlmocnikov v jednej jazykovej ka-
bine.

Pracovat timovo a navzajom sa s kolegami podporovat. - Simultanne tlmocenie je
timovy Sport a vysledok timocenia je len taky dobry, aké je najslabsie ohnivko re-
tazca. Preto je dblezité pomahat kolegovi aj v ¢ase, ked netlmodite - pozorne sle-
dujte diskusiu.

Dodrziavat mikrofénovu disciplinu. - Pre zamedzenie neprijemnych situacii mu-
sia tlmoc¢nici neustale kontrolovat, kedy je mikrofén zapnuty a vypnuty. Lahko sa
mozZe stat, Ze zapnuty mikrofén zachyti poznamku, ktora nemusi byt uréena klien-
tom.

Doslednd priprava a profesiondlny hlasovy vykon. - Pri simultdnnom tlmoceni
nie je vela ¢asu na opravy alebo hladanie v slovnikoch. Aby ste dokazali zareago-
vat okamzite, musite byt mimoriadne dobre pripraveni V4s hlas je vasou jedinou
vizitkou, a tak sa treba sustredit na co najprijemnejsie podanie. Odportca sa tl-
mocit sjednym uchom odkrytym (pre lepsiu kontrolu formulécie aj intonacie
v cielovom jazyku).

Dodrziavat zasady psychohygieny. - Ako sme opakovane spominali, simultdnne
tlmocenie je kognitivne nesmierne naro¢nd a vyCerpavajica ¢innost. Ak si chcete
svoje mentdlne kapacity zachovat dlhodobo v dobrom stave, odporuca sa do-
sledne oddychovat a kombinovat tlmocenie sinymi, menej naroénymi ¢innos-

tami.

Summa summarum

Simultanne tlmocenie je mlad$im a v mnohom dspesnejsim surodencom konze-
kutivneho tlmocenia. Vyrastlo v obdobi zaciatkov svetového multilateralizmu
a do velkej miery ho pomahalo budovat. Od druhej svetovej vojny umoznuje ply-
nuli komunikaciu vo vysokom pocte jazykov na roznych lokalnych, regional-
nych, no najma medzinarodnych férach.

Na rozdiel od konzekutivneho tlmocenia simultanne tlmocéenie prebieha para-
lelne v dvoch rovinach, v rovine prejavu a v rovine tlmocenia.

Simultanne timoc¢enie mézeme definovat ako sprostredkovanie hovoreného pre-
javu medzi dvoma aviacerymi jazykmi, pri ktorom je tlmoc¢nik nepriamym
ucastnikom komunikacnej situacie a tlmocenie prebieha paralelne s prehovo-
rom recnika.

Vyhodou simultanneho tlmocéenia je jeho plynulost a moZnost poskytovat tato
sluzbu paralelne vo vysokom pocte jazykov. Nevyhodou je jeho nakladnost
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a priestorova narocnost v pripade fyzickej instalacie kabin na mieste. Tieto as-
pekty predurcuju jeho vyuzitie predovSetkym na medzinarodnych férach, vel-
kych podujatiach, konferenciach a zasadnutiach vrcholnych riadiacich organov.
Simultanne timocenie méZeme podla techniky poskytovania tejto sluzby rozdelit
na kabinové tlmocenie, timocenie na dialku a timocenie pomocou tzv. Septaku,
resp. Susotaze.

Model simultanneho tlmocenia od D. Gilea sa sustreduje na rozdelenie kognitiv-
nych kapacit tlmoc¢nika medzi Styri paralelne prebiehajiice procesy: pocava-
nie/analyza, praca s pamitou, hovorenie/produkcia a koordinacia tychto cin-
nosti. Krehkd rovnovahu pri vyvazovani tychto céinnosti ilustruje obraz
povrazolezca.

Model A. Keniza rozvija Popovicov komunika¢ny model a ukotvuje rec¢nika, text
aj timoc¢nika do vztahov k tradicii a vzdelaniu na jednej strane a realite na strane
druhej. Model zaroven zachytava odklon od idedlnej komunikacnej roviny spo-
sobeny fazovym posunom.

Kontextudlny model P. Svedu opisuje, ako musi timoénik pre spravne dekédova-
nie textu vnimat nielen obsah samotného prejavu, ale tiezZ osobnost recnika
a kontext podujatia, na ktorom dany prejav odznieva. Pre spravne transkodova-
nie prejavu do cielového jazyka musi zasa tlmo¢nik mysliet na rovinu poslu-
chaca.

Kltucovym predpokladom zvladnutia komplexného procesu simultinneho tlmo-
¢enia je praca s pamitou. Viaceré modely opisuji, ako sa v tomto procesu dopi-
naju a vzajomne prepajaju pracovna (kratkodoba) pamit aj dlhodoba pamait tl-
mocnika.

NajvyznamnejSou premennou, ktorou tlmocnik ovlada priestor, ktory ma na
analyzu prejavu ajeho reformulaciu do cielového jazyka, je fazovy posun
(décalage). Tato hodnota vyjadruje odstup medzi prehovorom reénika a produk-
ciou textu do cielového jazyka. Prilis kratky ¢i dlhy fazovy posun majui vo vic¢sine
pripadov negativne dosahy na kvalitu tlmocenia, no v niektorych pripadoch
moZu byt nevyhnutné. V kazdom pripade optimalny fazovy posun je dolezitym
predpokladom optimalnej analyzy aj produkcie textu.

Viacjazy¢né rezimy tlmocenia prinasaju Specifické poziadavky na zabezpecenie
tlmocenia vo viacerych jazykoch. Hlavnym $pecifikom je timocenie z tzv. relé (tl-
mocenie z druhej ruky), co znamena, ze tlmocnik neovladajici jazyk aktualne
hovoriaceho recnika vyuzije tlmocenie do iného cudzieho jazyka, ktory ovlada.

Tento cudzi jazyk je sprostredkovany inou timoénickou kabinou.
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Pojem ,retour” oznacuje timocenie z rodného do cudzieho jazyka. Hoci v pripade
zapadnych jazykov je takéto timocenie menej ¢asté, v pripade mensich jazykov
je nevyhnutnostou. Predpokladom timocenia do ,,retouru” je vsak spickové ovla-
danie cudzieho jazyka na aktivnej urovni.

Krizové situacie pri tlmoceni vznikaju v zasade z troch faktorov: subjektivnych
(zlyhanie na strane tlmocnika), objektivnych (externé faktory ako re¢nik alebo
kvalita zvuku ¢i obrazu) a lingvistickych (prirodzené rozdiely medzi jazykmi).
Na prekonanie krizovych situdcii vyuzivaji tlmoénici Siroké spektrum preven-
tivnych a reaktivnych stratégii, ktoré im pomahaja zmiernovat a/alebo kompen-
zovat vyznamové straty, ku ktorym pri krizovej situacii doslo.

Obdobie pandémie podporilo rychly rast timocenia na dialku ako Specifickej
formy simultanneho tlmocenia. TImocenie na dialku sa v zasade realizuje v troch
formatoch: ztlmocnickeho Studia, z virtudlnej kabiny av plne izolovanej po-
dobe. Tento druh tlmocenia prinasa mnohé, najma organizacné a ekonomické
vyhody a vo vicSej miere spristupniuje tlmocenie. No ma svoje rizika a tuskalia,
najmi v podobe vyssej kognitivnej zataze a nizsej kvality zvuku a obrazu, s kto-

rymi tlmo¢nici pracuju.
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